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WPROWADZENIE

Ponizej przedstawiamy Sprawozdanie spotki Asseco Poland S.A. (dalej: ,Spdtka”, ,Jednostka Dominujgca”,
,Asseco Poland”) na temat informacji niefinansowych za rok 2018 (dalej: ,Sprawozdanie”) obejmujgce
informacje niefinansowe dotyczgce Spoétki za okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.
Sprawozdanie zostato sporzgdzone w oparciu o wtasne zasady, uwzgledniajgce przepisy Ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci, wytyczne Komisji Europejskiej, dotyczace sprawozdawczosci w zakresie
informacji niefinansowych oraz krajowe Standardy Informacji Niefinansowych (SIN) i miedzynarodowe wytyczne
Global Reporting Initiative (GRI).

Wybor i opis polityk, a takze zaprezentowanych w Sprawozdaniu wskaznikow efektywnosci zostat dokonany
w oparciu o kryterium istotnosci, przy uwzglednieniu czynnikdw wewnetrznych i zewnetrznych, dotyczacych
dziatalnosci Spotki. Gtownymi czynnikami branymi pod uwage w trakcie oceny istotnosci byty:

e branza, w ktdrej dziata Spotka,

jej profil dziatalnosSci oraz otoczenie rynkowe,

e zakres oddziatywania na spotecznosc lokalng i srodowisko naturalne,
e oczekiwania interesariuszy.

Dane przedstawione w Sprawozdaniu sg weryfikowane i aktualizowane w rocznych okresach sprawozdawczych
i regularnie publikowane wraz z raportami za kolejne lata obrotowe.

OPIS SPOLKI | JE) MODELU BIZNESOWEGO

Asseco Poland S.A.

Asseco Poland jest wiodgcg polskg firmg informatyczng, notowang na Gietdzie Papierow WartoSciowych
w Warszawie i jednostkg dominujgcg miedzynarodowej Grupy Asseco. Asseco Poland taczy kompetencje firmy
software’owej i ustugowej oraz producenta zaawansowanego technologicznie oprogramowania. Zaréwno sama
Jednostka Dominujgca jak i Grupa wspétpracuje z firmami i instytucjami z kluczowych sektoréw gospodarki, m.in.
energetyki, bankowosci, ubezpieczen, telekomunikacji, administracji publicznej oraz opieki zdrowotne;j.

Dzieki strategii rozwoju, ukierunkowanej na budowe kompetencji eksperckich i rozwdj wtasnych produktéw,
Spoétka zdobyta i utrzymuje pozycje lidera rynku informatycznego w Polsce, a dzieki rozwojowi Grupy rowniez
najwiekszego dostawcy nowoczesnych rozwigzan informatycznych w Europie Centralnej.

Strategia Asseco Poland, nastawiona jest na budowanie wartosci dla interesariuszy w dtugim terminie. Opiera sie
ona na dwodch podstawowych filarach: rozwoju wtasnego oprogramowania i ustug oraz zwiekszaniu skali
dziatalnosci przez akwizycje.

Fundamentem modelu biznesowego Spdtki, jest budowa wartosci poprzez dostarczanie wifasnego
oprogramowania i ustug informatycznych, zdywersyfikowanych pomiedzy trzema gtéwnymi sektorami
dziatalnosci — bankowoscig i finansami, sektorem przedsiebiorstw oraz administracjg publiczna.

Pozycja rynkowa Spotki

Asseco Poland jest jedng z najwiekszych spoétek informatycznych
w Polsce i najwiekszg firmg w kraju nastawiong na sprzedaz wtasnego Asseco Poland zajefo 1. miejsce
oprogramowania i ustug. W ujeciu sektorowym, Asseco Poland jest w zestawieniu firm IT, dziatajacych
liderem lub jednym zwiodgcym dostawcéow w kluczowych na rzecz odpowiedzialnego

segmentach swojej dziatalnosci. rozwoju. (Computerworld TOP200)
W  branzowym raporcie dotyczgcym polskiego rynku T /

Computerworld TOP200 (edycja 2018) Asseco zajeto 1 miejsce w 7
kategoriach. Asseco jest liderem miedzy innymi wsrdd producentdw oprogramowania na zamowienie, a takze
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dostawcéw rozwigzan i ustug IT dla najwazniejszych sektoréw — administracji publicznej, zdrowia oraz
przedsiebiorstw. Warto podkresli¢, ze Asseco znalazto sie na 1. miejscu w zestawieniu firm, dziatajacych na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju.

Wiodaca pozycje rynkowa Asseco Poland pokazuje poniisze pordwnanie sprzedazy wedtug rodzajow
aktywnosci, gdzie Spétka jest wyraznym liderem w oprogramowaniu na zamdwienie oraz ustug IT $wiadczonych
dla sektora biznesu.

Ranking Pozycja w rankingu

Producenci oprogramowania na zamowienie
Firmy Swiadczace ustugi serwisowe

Firmy Swiadczgce ustugi IT

N R R e

Firmy Swiadczgce ustugi integracyjne

Zrédto: Computerworld TOP200, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, Edycja 2018, ranking wg uzyskanej sprzedazy za rok 2017.

W ujeciu sektorowym Asseco Poland jest liderem lub jednym z wiodgcych dostawcow w kluczowych
segmentach swojej dziatalnosci. Pozycje w poszczegdlnych segmentach przedstawia tabela:

Ranking dostawcow oprogramowania i ustug do sektora Pozycja w rankingu
Administracja publiczna 1
Stuzba zdrowia 1
Duze firmy i korporacje 1
Sektor bankowy 4
Sektor energetyczny 3
Sektor finansowy i ubezpieczeniowy 11
Sektor telekomunikacyjny 4

Zrédto: Computerworld TOP200, Ranking firm informatycznych i telekomunikacyjnych, Edycja 2018, ranking wg uzyskanej sprzedazy za rok 2017.

Rozwdj organiczny

Strategia organicznego rozwoju Asseco Poland skoncentrowana jest na dostarczaniu szerokiej palety autorskich
rozwigzan oraz ustug informatycznych. Dziatalnos¢ Spodtki oparta jest na sektorowych kompetencjach
technologicznych i biznesowych. Asseco Poland oferuje kompleksowe rozwigzania dla catych gatezi gospodarki,
a takze sprzedaje wystandaryzowane produkty dla mniejszych podmiotéw.

Rozwdj przez akwizycje

Asseco Poland od lat prowadzi skuteczng polityke akwizycyjng w kraju i za granicg. Od 2004 roku Spodtka
przeprowadzita skutecznie ponad 65 transakcji akwizycyjnych, wielokrotnie zwiekszajgc skale swojej dziatalnosci
i zasieg geograficzny.

W swojej dziatalnosci akwizycyjnej, Spdtka nastawiona jest przede wszystkim na zwiekszanie kompetencji
w kluczowych sektorach dziatalnosci, wejscie na nowe rynki geograficzne lub wzmocnienie pozycji catej Grupy
Asseco w krajach, w ktérych jest juz obecna.

Model federacyjny

Grupa Asseco dziata w oparciu o unikalny model wspétpracy - model federacyjny.

Asseco Poland, jako Spodtka petnigca wiodaca role w Grupie, jest najwiekszym akcjonariuszem w spoétkach jg
tworzacych, ale nie dazy do posiadania 100% udziatéw. Spofki, ktdre dotaczajg do Grupy Asseco utrzymujg szeroki
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zakres autonomii w swoich codziennych dziataniach, a Asseco wytycza ich strategiczne kierunki rozwoju, ustala
cele i nadzoruje ich osigganie.

Spotka jest zainteresowana przede wszystkim zyskownymi podmiotami z wyspecjalizowang i zaangazowang
kadra. Celem akwizycji dla Asseco jest ponadto zwiekszenie kompetencji w kluczowych sektorach dziatalnosci,
wejscie na nowe rynki geograficzne, lub wzmocnienie pozycji catej Grupy Asseco w krajach, w ktérych juz jest
obecna.

Funkcjonowanie w modelu federacyjnym oparte jest na wzajemnym zaufaniu oraz jasno zdefiniowanych
zasadach wspotpracy pomiedzy jej uczestnikami, a Jednostkg Dominujgca.

Tak uksztattowany model wspétpracy tworzy szerokie pole do synergii sprzedazowych i kosztowych w dziataniach
Grupy. Jej dziatalno$¢ nastawiona jest na dfugoterminowg poprawe efektywnosci poszczegdlnych spétek
wchodzacych w jej sktad.

ZAGADNIENIA PRACOWNICZE

Polityka personalna

Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci w branzy IT i fakt, ze o sukcesie spétki w tej branzy decyduja przede
wszystkim wiedza i praktyczne umiejetnosci jej pracownikéw, zagadnienia zwigzane z zatrudnieniem, rozwojem
pracownikow oraz tworzeniem wiasciwego srodowiska pracy, sy kluczowe dla dtugoterminowego
zrbwnowazonego rozwoju Spotki.

Tabela 1. Zatrudnienie w podziale na dziaty na dzien 31 grudnia 2018 roku

Pracownicy . . Dzialy sprzedazy Dziaty sprzedazy . - . a
o Dziaty produkcyjne e et5ee] Dziaty administracyjne Ogdlny zarzad
2374 1920 85 14 345 10

Celem Polityki personalnej jest zapewnienie Spotce kompetentnych i zaangazowanych pracownikéw oraz
wspotpracownikéw, dbanie o ich motywacje, tak, aby mogli z sukcesem realizowac cele biznesowe Spotki, jak
rowniez zapewnienie im mozliwosci rozwoju oraz poczucia stabilnosci zawodowej, poprzez jasne i przejrzyste
zasady dziatania.

Realizacja polityki personalnej w Asseco Poland odbywa sie w zgodzie z przepisami, jak réwniez na podstawie
wewnetrznie obowigzujgcych procedur i standardéw. Podstawowymi dokumentami obowigzujacymi w Asseco
Poland regulujacymi powyzsze kwestie s3: Polityka personalna, Regulamin pracy, Regulamin wynagradzania,
Regulamin oceny i rozwoju zawodowego, Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych oraz Kodeks
etyki. Procesy pozyskiwania, utrzymywania, a takze rozwoju pracownikéw sg oparte na modelu kompetencji
Spotki, ktéry porzadkuje zadania i role pracownikow, a takze wspiera ksztattowanie kultury zorientowanej na
klienta, jakos$¢, osigganie wynikdw, wspdtprace oraz rozwdj zawodowy.

Tabela 2. Zatrudnienie w podziale na ptec (na dzien 31 grudnia 2018 roku)

Pracownicy ogétem Kobiety Mezczyini

2374 760 1614

Proces rekrutacji w Asseco Poland odbywa sie w poszanowaniu zasad réwnouprawnienia pod wzgledem pfci,
pochodzenia, wieku, przekonan i innych czynnikdéw dotyczacych réznorodnosci kandydatow. Ze wzgledu na
specyfike branzy, w procesie rekrutacji najwiekszg wage przywigzuje sie do praktycznej wiedzy i kwalifikacji
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pracownikow, co wptywa na wybor oséb o kompetencjach najlepiej odpowiadajacych danemu stanowisku. Jasno
okreslone kryteria oraz obiektywna ocena kwalifikacji zapewniajg kandydatom do pracy rowne szanse.

Tabela 3. Zatrudnienie na stanowiskach kierowniczych w podziale na ptec¢ (na dzier 31 grudnia 2018 roku)

Pracownicy ogétem Kobiety Mezczyini

360 81 279

Tabela 4. Zatrudnienie w podziale na wiek (na dzien 31 grudnia 2018 roku)

Pracownicy ogétem do 30 lat 31-40 lat 41-50 lat 51-60 lat powyzej 60 lat

2374 397 796 857 274 50

W Asseco Poland, jako podstawowa forma zatrudnienia dominuje zatrudnienie na umowe o prace.

Asseco Poland zapewnia réwniez mozliwo$¢ Swiadczenia pracy z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji
elektronicznej i innych srodkéw indywidualnego porozumiewania sie na odlegtos¢. Pracownicy, w okreslonych
przypadkach, w porozumieniu z przetozonym, moga uzgodnié, ze praca bedzie wykonywana w warunkach
telepracy.

Ocena i rozwdj pracowniczy
Pracownicy i wspotpracownicy Asseco Poland cyklicznie podlegajg procesowi oceny.

Pierwsza ocena dokonywana jest w trakcie okresu probnego, a nastepnie regularnie w okresach kwartalnych lub
potrocznych. Ocena pracownicza realizowana jest w celu okreslenia stopnia realizacji powierzonych zadan.
W ramach oceny rocznej pracownika/wspétpracownika sg oceniane kompetencje, okre$lane mocne strony,
obszary do rozwoju oraz tworzony jest plan rozwoju.

Spdtka dba o rozwdj zawodowy swoich pracownikdw m.in. poprzez inicjowanie szkolen ogdlnofirmowych czy
indywidualnych. W Asseco Poland organizowane s3g szkolenia centralne, w ramach ktdrych realizowana jest
Sciezka dla menedzeréw, w tym produktowych, oraz sprzedawcédw. Rozwijajag one kompetencje pracownikdw,
wspierajgc jednoczesnie osigganie celéw biznesowych. Asseco Poland dofinansowuje réwniez szkolenia oraz
udziat w konferencjach branzowych a takze szkolenia i studia. Zakres i wysokos¢ dofinansowania pracownik
ustala ze swoim przetozonym, przy czym wybdr szkolenia moze zosta¢ dokonany z inicjatywy pracownika badz
przetozonego. W 2018 roku z dofinansowan do studiow skorzystato 7 pracownikéw Asseco Poland.

Tabela 5. Szkolenia w 2018 roku

Liczba szkolen Liczba przeszkolonych pracownikéw Budzet

440 2 695* 4620238 zt

* Pracownicy Asseco Poland mogli brac udziat w wiecej niz jednym szkoleniu.

Tabela 6. Liczba godzin szkoleniowych przypadajacych na pracownika w 2018 roku

Szkolenia specjalistyczne Szkolenia e-lerning

16 6
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Tabela 7. Liczba godzin szkoleniowych przypadajacych na menedzera w 2018 roku

Szkolenia menedzerskie

21

Dodatkowe $wiadczenia pozaptacowe

Pracownikom Asseco Poland oprdécz wynagrodzenia przystugujg réwniez dodatkowe Swiadczenia pozaptacowe.
Do najistotniejszych $wiadczen pozaptacowych objetych Zaktadowym Funduszem Swiadczen Socjalnych naleza:

e pomoc finansowa na rzecz oséb uprawnionych znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej,
e zapomogi pieniezne lub rzeczowe udzielone w wypadkach losowych,

e rekreacja fizyczna, w tym zakup pakietow startowych na imprezy sportowe,

e réznego rodzaju przedsiewziecia o charakterze socjalnym.

Ponadto w Spodtce uruchomiono projekt ,,Pracodawca 3.0” obejmujgcy dziatania skierowane do pracownikéw
takie jak: organizacja stref wspdlnych i chillout rooméw, modernizacja sal konferencyjnych w gtéwnych
lokalizacjach, a takze dostawa swiezych owocow raz na tydzien do wszystkich lokalizacji nalezgcych do Asseco
Poland.

BHP

Zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Pracy, Spotka zobowigzana jest do zapoznania pracownikdw z zasadami
oraz procedurami w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, przestrzegania tajemnicy informacji niejawnych
i poufnych oraz ochrony przeciwpozarowej. Jednoczeénie po stronie Spoétki lezy obowigzek zapewnienia
pracownikowi bezpiecznych, a takze higienicznych warunkdw pracy oraz organizowania szkolen w powyzszym
zakresie.

Ryzyka zidentyfikowane w obszarze kwestii pracowniczych
Ryzyko wzrostu kosztéw pracy

Najistotniejszg czes¢ kosztow zwigzanych z prowadzonymi projektami stanowia koszty wynagrodzen. Przy tak
wysokim zaangazowaniu pracy ludzkiej wzrost kosztéw wynagrodzen moze niekorzystnie wptyngé na marze
projektow, a w konsekwencji na wynik Asseco Poland.

Zarzadzanie ryzykiem wzrostu kosztéw pracy przez Spoétke polega na stosowaniu srodkow, ktore zmniejszajg
prawdopodobienstwo wystgpienia negatywnych efektéw przy zmianach wynagrodzen na rynku. Asseco
mityguje to ryzyko zatrudniajgc pracownikdw w wielu rejonach geograficznych, prowadzac staty monitoring
wynagrodzen na rynku oraz utrzymujgc wtasciwg strukture - piramide zatrudnienia w ujeciu poszczegdlnych
poziomow kompetencyjnych.

Ryzyko zwiqzane z mozliwosciq utraty kluczowych pracownikéw

Dziatalno$¢ Asseco Poland oraz perspektywy rozwoju sg w duzej mierze zalezne od wiedzy, doswiadczenia oraz
kwalifikacji pracownikéw, ktérzy realizujg projekty informatyczne. Znaczny popyt na specjalistow z branzy
informatycznej oraz dziatania konkurencji mogg doprowadzi¢ do odejscia kluczowego personelu, a takie
utrudnic¢ proces rekrutacji nowych pracownikéw o odpowiedniej wiedzy, doswiadczeniu oraz kwalifikacjach.
Istnieje ryzyko, ze odejscie kluczowych pracownikéw bedzie miato negatywny wptyw na realizacje prowadzonych
przez Asseco projektéw informatycznych oraz na zapewnienie odpowiedniej jakosci i zakresu ustug, co z kolei
moze miec istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowsa, wyniki lub perspektywy rozwoju Asseco
Poland.

Spoétka zarzadza powyiszym ryzykiem poprzez monitoring kluczowych z punktu widzenia jej dziatalnosci
stanowisk i zapewnienie odpowiedniej motywacji dla pracownikéw. Oprécz motywacji finansowej opartej m. in.
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na systemie premiowania za osiggane wyniki w pracy, Asseco Poland zapewnia pracownikom réwniez szeroki
dostep do szkoleri oraz $wiadczenia pozaptacowe, takie jak pakiet socjalny czy inne $wiadczenia z ZFSS.

Ryzyko polityki personalnej

Spoétka Asseco Poland moze poniesé koszty w zwigzku z uzasadnionymi lub nieuzasadnionymi roszczeniami
pracownikéw dotyczgcymi dyskryminacji, warunkéw pracy itp. Wystapienie ktorejkolwiek z powyzszych sytuacji
moze mieé istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje finansowa, wyniki lub perspektywy rozwoju Spoétki.

Asseco Poland zarzadza ryzykiem poprzez zapewnienie stabilnych i atrakcyjnych warunkéw pracy, przy
jednoczesnym wprowadzaniu i egzekwowaniu uregulowan przeciwdziatajgcych zjawiskom, takim jak mobbing
czy dyskryminacja.

ZAGADNIENIA SPOtECZNE

Asseco Poland dziata w kategoriach wspdlnego interesu, opartego na patriotyzmie gospodarczym. Podejmuje
inicjatywy wspierajgce polska przedsiebiorczosé, ksztattujgc tym samym pozycje Polski na arenie
miedzynarodowej. Przyktadem takich dziatan jest aktywny udziat w oficjalnych misjach gospodarczych, a takze
wsparcie inicjatyw, ktére promuja rodzime firmy i produkty.

Dziatania o podobnym charakterze Spétka podejmuje réwniez w kraju. Chetnie angazuje sie w ogdélnopolskie
inicjatywy oraz debaty, zwigzane z promocjg przedsiebiorczosci, m.in. w akcje Pulsu Biznesu pt. ,Czas na
Patriotyzm Gospodarczy” oraz w projekt Dziennika Gazeta Prawna pt. ,Nie ma wolnosci bez przedsiebiorczosci”.

Asseco Poland wspiera przedsiebiorczos¢ takze na poziomie lokalnym. Jest jednym z zatozycieli Podkarpackiego
Klubu Biznesu, ktéry od 18 lat wspiera i promuje firmy z tego regionu. Dzi$ Klub zrzesza juz niemal 300 firm.
W listopadzie 2018 roku Spdtka ponownie byta obecna na Kongresie 590, aktywnie promujac region Podkarpacia.

Jedng z przyjetych przez Asseco Poland, zasad, wnikajgcych z idei
patriotyzmu gospodarczego jest ptacenie podatku w miejscu | \v 2018 roku Asseco Poland
powstania przychodu. Oznacza to, ze Asseco Poland ptaci podatki zapfacito do budzetu paristwa

w Polsce, co jest uczciwe w stosunku do spotecznosci i kraju, w ktérym podatek dochodowy w wysokosci
firma sprzedaje swoje produkty i ustugi. 21,2 min zt

Asseco Poland ksztatci i zatrudnia polskich programistéw. Spétka /
organizuje wydarzenia merytoryczne dla profesjonalistow IT —
Techbreakfast by Asseco. W 2018 roku odbyto sie 5 sSniadan technologicznych, w ktérych tacznie udziat wzieto
ok. 500 oséb. Asseco Poland regularnie spotyka sie ze studentami w ramach Targdéw Pracy i konferencji
organizowanych przez organizacje studenckie. W minionym roku wzieta udziat w ok. 20 tego rodzaju
wydarzeniach w 7 miastach, na najwiekszych uczelniach technicznych. W pazdzierniku 2018 roku odbyt sie
pierwszy hackathon — codeplay by Asseco, w ktérym udziat wzieto blisko 70 oséb, z czego 4 druzyny kontynuujg
wspotprace ze Spétka w ramach programu rozwoju innowacji Asseco Innovation Hub.

Spétka prowadzi autorski program stazowy i absolwencki majgcy na celu
wytonienie w trakcie ogdlnopolskiej kampanii mtodych oséb z wysokim
70% stazystow lll edyciji potencjatem. Stazysci i Absolwenci biorg udziat w bogatych programach
programu Asseco Starte rozwojowych, w ramach ktérych przechodza szkolenia specjalistyczne
kontynuuje zatrudnienie i miekkie. W ramach Ill edycji programu przyjeto 27 studentéw na
w Asseco Poland 3 miesieczny staz i 12 oséb na 9 miesieczny Program Absolwencki.

tacznie w okresie 3 lat w programie udziat wzieto blisko 100 stazystéw
\ i prawie 50 absolwentéw.

Spoétka wspiera polski sport. Jest gtdwnym sponsorem lokalnej druzyny siatkarskiej Asseco Resovia Rzeszow.
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Tabela 10. Kwota przeznaczona na sponsoring sportowy

Srodki przeznaczone na rozwéj polskiego sportu w 2018 roku

16,5 min PLN

Spoétka wspiera aktywnosc¢ fizyczng wsrdd pracownikdéw poprzez powotanie Asseco Active Team. Inicjatywa ta
polega na dofinansowaniu dziatan sportowych. Standardowymi formami wsparcia s3: optata wpisowego oraz
ponoszenie kosztdw odziezy i elementédw wyposazenia sportowego. Najwazniejsze inicjatywy w ramach Asseco
Active Team to Wyzwanie Rowerowe oraz udziat w biegach dtugodystansowych. W 2018 roku 255 pracownikow
z 14 |okalizacji Asseco przejechato na rowerze tacznie 175 867 km. Z kolei w biegach udziat wzieto 161 osdb, ktore
pokonaty tacznie dystans 12 433 km.

Tabela 11. Liczba uczestnikow Asseco Active Team

Liczba zawodnikoéw, ktére skorzystaty z inicjatywy Asseco Active Team:

Wyzwanie rowerowe Biegi

255 161

Wsrod najistotniejszych projektéw spotecznych prowadzonych przez Asseco Poland nalezy wymienic¢ réwniez
Swigteczng akcje ,,Pomagamy”, organizowang wspdlnie z pracownikami Asseco Data Systems. Jej celem jest
finansowe wsparcie organizacji oraz oséb niosgcych pomoc najbardziej potrzebujagcym. Pracownicy Asseco
Poland nie tylko wskazuja instytucje, ktére otrzymajg pomoc, ale takie poswiecajg swdj czas angazujac sie
w dziatania charytatywne przez caty rok. Kazdy z pracownikéw Spétki moze zgtosi¢ swdj pomyst, komu i w jakiej
formie chce pomédc. Na akcje corocznie przekazywane sg srodki w wysokosci 200 000 zt. Do tej pory w akcje
osobiscie zaangazowato sie ponad 1 200 pracownikéw, a spotki pomogty 89 rodzinom.

Tabela 12. Statystyki dot. akcji ,Pomagamy” — 2018 rok

taczna kwota Liczba przyjetych Liczba pracownikow Liczba dzieci, ktore Liczba rodzin, ktore
przeznaczona na akcje whioskow zaangazowanych w akcje skorzystato z akcji skorzystaty z akcji
200 000 16 280 430 8

Ryzyka zidentyfikowane w obszarze kwestii spotecznych
Ryzyko niezadowolenia z ograniczenia zakresu prowadzonych akcji

Spodtka prowadszi liczne i szeroko zakrojone dziatania spoteczne i sponsoringowe. Istnieje ryzyko, ze rezygnacja,
z ktéregos z prowadzonych obecnie dziatan mogtoby doprowadzi¢ do niezadowolenia ze strony pracownikéw
i spotecznosci czerpigcych korzysci z danego dziatania, a w konsekwencji pogorszenia wizerunku Spotki.

Spédtka zarzadza ryzykiem, poprzez biezgcy monitoring prowadzonych przez siebie dziatan, ich skali oraz efektéw
wizerunkowych. Spodtka nie planuje obecnie rezygnacji z dziatan zakresie dziatalnosci spotecznych
i sponsoringowych.
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ZAGADNIENIA Z ZAKRESU SRODOWISKA NATURALNEGO

Asseco Poland S.A. przywigzuje duzg wage do kwestii ochrony srodowiska. Celem polityki Srodowiskowej Spotki
jest zapewnienie zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstwa, w tym poprawy srodowiskowych efektéw jego
dziatalnosci, w taki sposéb, by prowadzona dziatalnos¢ w minimalnym stopniu negatywnie wptywata na
srodowisko naturalne i byta zgodna z prawem oraz przyjetymi normami wypetniania obowigzkow
Srodowiskowych.

Spodtka realizuje polityke $rodowiskowa poprzez wdrozony i ciggle doskonalony system zarzadzania
srodowiskowego. Asseco Poland S.A. posiada certyfikat potwierdzajacy, ze system spetnia wymagania normy ISO
14001:2015. Certyfikat zostat wydany w 2017 roku przez Alcumus ISOQAR, jednostke akredytowang przez UKAS.
Certyfikat jest wazny do 2 marca 2021 roku.

W swojej biezacej dziatalnosci Spétka przywigzuje wage do kwestii oszczednosci energii elektrycznej, a takze
minimalizowania ilosci wytwarzanych odpadéw i ich negatywnego wptywu na Srodowisko.

Tabela 12. Zuzycie energii elektrycznej*

Zuzycie energii elektrycznej 2018 roku Zuzycie energii elektrycznej 2018 roku Zmiana (%)

10 305,67 MWh 9770,23 MWh -5,19%

* Zuzycie energii wykazano w oparciu o faktury za energie. Dotyczy ono wszystkich obiektow Asseco Poland, w ktdrych spétka jest strong w umowie o sprzedaz
energii bqd? jest refakturowana w oparciu o licznik bqdz sublicznik. Istnieje zuzycie niemozliwe do oszacowania w oparciu o faktury, ze wzgledu na ryczaftowq
optate za zuzycie energii, stanowi ono jednak jego marginalng czesc.

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig w Spétce powstajg odpady, przede wszystkim w wyniku zuzywania sie
wyposazenia stanowisk pracy i wyposazenia pomieszczen. Wytwarzane odpady to przede wszystkim zuzyty
sprzet elektryczny i elektroniczny, odpady opakowaniowe, filtry z systeméw wentylacji, baterie i akumulatory
oraz odpady komunalne. Odpady zbierane sg selektywnie i przekazywane wyspecjalizowanym podmiotom
w celu poddania procesom odzysku i recyklingu.

Tabela 13. llo$¢ odpadéw przekazanych do recyclingu

llo$¢ odpadéw oddanych do ponownego

llos¢ odpadéw wytworzonych w 2018 R

(%)

19841 kg 20794 kg 104,8%*

* llos¢ odpadow oddanych do ponownego przetworzenia uwzglednia mase odpadéw wytworzonych w 2017 roku, a przekazanych odbiorcom odpadow w 2018
roku.

Ponadto, Asseco Poland S.A. nadzoruje procesy, w wyniku ktorych, mogg wystgpic¢ przypadkowe emisje gazéow
cieplarnianych do powietrza i podejmuje dziatania zmniejszajgce ryzyko wystgpienia awarii sSrodowiskowych.

W czasie przeprowadzonej przez Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w 2018 roku kontroli
przestrzegania przepisow z zakresu ochrony $rodowiska nie stwierdzono niezgodnosci z wymaganiami
prawnymi. W okresie sprawozdawczym nie wystapity kary za naruszenie przepisow z zakresu ochrony
Srodowiska.

Tabela 14. Kary za naruszenie przepisow dot. ochrony srodowiska

taczna liczba kar srodowiskowych taczna wartos¢ kar srodowiskowych
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Ryzyka zidentyfikowane w obszarze kwestii sSrodowiskowych
Ryzyko istotnego wzrostu cen energii elektrycznej

Podstawowym narzedziem pracy pracownikow Asseco Poland sg urzgdzenia elektroniczne, do funkcjonowania,
ktorych niezbedna jest energia elektryczna, pozyskiwana od dostawcéw zewnetrznych. Wzrost cen energii
elektrycznej, moze powodowaé proporcjonalny wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci przez Spétke.

Spodtka zarzadza ryzykiem poprzez biezgcg analize swojego zapotrzebowania na energie i mozliwe ograniczanie
jej zuzycia, dzieki stopniowej wymianie starych energochtonnych urzadzen na urzgdzenia energooszczedne.

Ryzyko ztej gospodarki odpadami

Ze wzgledu na specyfike swojej dziatalnosci, Spotka nie generuje odpaddéw produkcyjnych. Podstawowymi
odpadami powstajgcymi w Asseco Poland sg odpady komunalne oraz urzadzenia elektryczne i elektroniczne.
Niezaleznie od skali wytwarzania istnieje ryzyko ich niewtasciwego zagospodarowania.

Spdtka minimalizuje powyzsze ryzyko poprzez Sciste stosowanie i egzekwowanie regulacji wewnetrznych oraz
wymagan prawnych w tym zakresie oraz wspétprace z operatorami posiadajgcymi stosowne pozwolenia
w zakresie przetworstwa smieci.

ZAGADNIENIA Z ZAKRESU POSZANOWANIA PRAW CZtOWIEKA

Prawa cztowieka przystugujg kazdej osobie, a ich Zzrédtem jest przyrodzona godnosé ludzka.

Wszystkie organizacje, w tym spotki kapitatowe, jako pracodawcy, producenci i kontrahenci, zobowigzane sg do
bezwzglednego poszanowania praw cztowieka. Natomiast wszedzie tam, gdzie te prawa mogtyby by¢ famane,
spotki powinny podejmowaé odpowiednie kroki, by te sytuacje zmieni¢ i unika¢ czerpania korzysci z ich
nierespektowania.

Generalng zasadg obowigzujagcg w Asseco Poland jest przestrzeganie i poszanowanie praw cztowieka
obejmujgcych m.in. takie zagadnienia, jak prawo do wolnosci zrzeszania sie, prawo do bezpiecznego sSrodowiska
pracy, zakaz dyskryminacji, zakaz pracy dzieci oraz zakaz pracy przymusowej. tamanie, ktérejkolwiek z wyzej
wymienionych zasad stanowitoby naruszenie prawa i podstawowych wartosci, ktérymi kieruje sie Spétka.

Na polityke zwigzang z poszanowaniem praw cztowieka w Asseco Poland, sktadajg sie zagadnienia regulowane
przez nastepujace dokumenty wewnetrzne: Kodeks Etyki, Polityka Zgodnosci, Regulamin Pracy, Polityka
Zakupowa oraz stosowane przez Spétke Ogdlne Warunki Zakupu.

W Kodeksie Etyki, Spétka zawarta zasady i normy postepowania oraz wartosci dotyczgce relacji miedzyludzkich,
biznesowych oraz ochrony wizerunku Spétki. Jego gtdwne zatozenia opierajg sie na wspdlnych Wartosciach
Asseco Poland S.A., ktére tworza fundament postepowania Spéftki i jej pracownikdéw. Kodeks odnosi sie réwniez
wprost do obowigzku poszanowania praw cztowieka i prawa pracy, a takze zasad réwnego traktowania
i przeciwdziatania dyskryminacji.

Rozwinieciem Kodeksu Etyki w zakresie skutecznej realizacji zasad przestrzegania praw cztowieka sg zapisy
Regulaminu Pracy wdrazajgce i regulujgce m.in. system zgtaszania skarg zwigzanych z réwnouprawnieniem lub
naruszaniem praw cztowieka, ktéry funkcjonuje w ramach obstugi HR oraz proceséw zarzgdzania incydentami.

Tabela 16. Przypadki dyskryminacji

Catkowita liczba potwierdzonych przypadkéw dyskryminacji (w miejscu pracy) w 2018 roku
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Oprdcz dbatosci o przestrzeganie praw cztowieka wewnatrz firmy, Spétka dba o ich przestrzeganie rowniez wsérdd
swoich dostawcow. Asseco Poland przed zawarciem umowy, uzyskuje od dostawcow oswiadczenia obejmujgce
m.in. oswiadczenie o poszanowaniu praw cztowieka. Jakiekolwiek naruszenia zgodnosci z obowigzujacym
prawem i najlepszymi praktykami w zakresie prawa cztowieka jest rownoznaczne z nie podjeciem lub
rozwigzaniem wspofpracy i umieszczeniem dostawcy na liscie dostawcdw zabronionej wspétpracy.

Spodtka stosuje procedury nalezytej starannosci w odniesieniu do zagadnienia poszanowania praw cztowieka
wsrod swoich dostawcow. Spotka kontroluje przestrzeganie ww. zasady poprzez zebranie oswiadczen od
dostawcow.

Ryzyka zidentyfikowane w obszarze poszanowania praw cztowieka
Ryzyko naruszenia praw cztowieka w Spofce

Jak w kazdej duzej organizacji, rowniez w Asseco Poland istnieje pewne ryzyko naruszenia praw cztowieka,
w szczegolnosci w zakresie, w jakim naruszenie to mogtoby zosta¢ spowodowane nie przez samg organizacje
a przez jej pracownikdw. Ryzyko takie moze sie zmaterializowaé przez naruszenie godnosci czy przejawy
dyskryminacji. Sytuacja naruszenia praw cztowieka w Spotce miataby negatywne skutki reputacyjne zaréwno
wewnatrz jak i na zewnatrz organizacji.

Spodtka zarzadza ryzykiem dbajgc o jasne i przejrzyste zasady postepowania wobec swoich pracownikéw oraz
wprowadzanie regulacji, majgcych na celu przeciwdziatanie ewentualnym naruszeniom w sferze poszanowania
praw cztowieka. Spotka na biezgco weryfikuje procesy zarzadzania personelem i zgodnoscig oraz utrzymuje
kulture organizacyjng na najwyzszym poziomie. Dziat Personalny i Komisja etyki prowadzg staty monitoring
antydyskryminacyjny i antymobbingowy.

Ryzyko naruszenia praw cztowieka wsréd dostawcow Spotki

Mimo zapewnienia wewnetrznych regulacji, gwarantujacych poszanowanie praw cztowieka w Spétce, istnieje
ryzyko tamania tych zasad wéréd dostawcdow. Korzystanie z ustug podmiotéw dopuszczajacych sie tamania praw
cztowieka miatoby negatywne skutki reputacyjne dla Spétki jak réwniez mogtoby wptyngé¢ na morale jej
pracownikow.

Spoétka zarzadza przedmiotowym ryzykiem poprzez odbieranie od kontrahentéw oswiadczen o przestrzeganiu
zasad poszanowania praw cztowieka. Ewentualna informacja o naruszeniu poszanowania praw cztowieka przez
dostawce moze by¢ przez Spétke sankcjonowana zerwaniem wspotpracy.

ZAGADNIENIA Z ZAKRESU PRZECIWDZIAtANIA KORUPCII

Polityka w zakresie przeciwdziatania korupcji w Asseco Poland regulowana jest przez: Regulamin Rady
Nadzorczej, Regulamin Zarzadu, Kodeks Etyki, Polityke Zgodnosci, Regulamin Obowigzki Spétki gietdowej, a takze
Polityke Zakupow oraz stosowane przez Spétke Ogdlne Warunki Zakupu.

Dziatania prewencyjne i kontrolne w zakresie przeciwdziatania korupcji sg realizowane na réznych poziomach
organizacji i sy niezbedne dla zapewnienia jej prawidtowego funkcjonowania. Zgodnie z Kodeksem Etyki, Spotka
nie toleruje przyjmowania i udzielania niedozwolonych korzysci finansowych, wszelkich form wytudzania lub
korupcji, drobnych gratyfikacji, a takze , prania pieniedzy”.

Tabela 19. Przypadki korupcji

Catkowita liczba potwierdzonych przypadkéw korupcji w 2018 r
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Ponadto Asseco Poland zapobiega powstawaniu wszelkich form naduzy¢, w tym wykorzystywaniu Spotki do
podejmowania nieuczciwych praktyk rynkowych lub czyndéw nieuczciwej konkurencji. W tym celu Spdtka
prowadzi dziatalnos¢ z zachowaniem norm okreslonych w Kodeksie etyki i Regulaminie pracy oraz stosuje
przewidziane prawem konsekwencje w stosunku do o0sdb, ktérych dziatanie spowodowato lub prowadzito do
wystagpienia takich naduzyc¢.

Asseco Poland dba o przestrzeganie zasad etyki wsrdd pracownikéw, praktycznie od momentu ich zatrudnienia.
Spodtka prowadzi szkolenia w tym zakresie w trakcie bloku adaptacyjnego dla nowo zatrudnionych pracownikow
i wspotpracownikdéw. Ponadto pracownicy biorg udziat w szkoleniach zewnetrznych z obszaru przeciwdziatania
korupcji organizowanych m.in. przez ABW, czy kursach Approved Compliance Officer.

Tabela 20. Pracownicy przeszkoleni w zakresie przeciwdziatania korupcji

Udziat pracownikéw, ktérzy przeszli szkolenia w zakresie przeciwdziatania korupcji w ramach bloku adaptacyjnego (%)

100%

Oprdcz szkolen wstepnych, prowadzone sg réwniez cykliczne szkolenia dla pracownikéw Dziatéw Handlowych
oraz Koordynatordw ds. zakupdw, ze wzgledu na szczegdlne zagrozone powyzszych stanowisk na ryzyko korupcji.
W Spoétce prowadzone sg réwniez cykliczne dedykowane szkolenia dla kadry menedzerskiej.

Spétka dba rowniez o przestrzeganie zasad przeciwdziatania korupcji wsréd swoich dostawcéw. Zgodnie
z przyjetymi w Spétce Ogdélnymi Warunkami Zakupu, zaréwno Spoétka jak i jej dostawcy gwarantujg sobie
wzajemnie, ze nie sg im znane takie praktyki drugiej Strony ani oséb trzecich, jak réwniez, ze stosujg sie do
wszystkich obowigzujgcych ustaw, rozporzadzen, zarzadzen i zasad dotyczgcych przekupstwa i korupciji.

Ryzyka zidentyfikowane w obszarze przeciwdziatania korupcji
Ryzyko zaistnienia przypadkéw korupgji

Dziatanie w ramach rozbudowanej struktury organizacyjnej o stosunkowo szerokim spektrum kompetencyjnym
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych, niesie ryzyko incydentalnego pojawienia sie zdarzen korupcyjnych.
Szczegdlnie narazeni na zdarzenia z tego zakresu sg pracownicy dziatow zakupowych i handlowych, poniewaz to
oni majg bezposredni kontakt z przedstawicielami podmiotéw zewnetrznych, mogacych osiggngé okreslong
korzys¢ materialng, dzieki wspotpracy ze Spdtka. Zaistnienie takiego zjawiska, mogtoby mieé¢ negatywne skutki
wizerunkowe dla Spétki, mogace utrudniacé kontakty handlowe w przysztosci jak i skutkowac bezposrednig stratg
ekonomiczng w sytuacji zawarcia kontraktu na warunkach nierynkowych.

Asseco Poland zarzadza powyiszym ryzykiem, poprzez wiasciwy dobdr pracownikéw zatrudnionych na
poszczegdlnych stanowiskach, jak rGwniez poprzez odpowiednie dziatania monitorujace odpowiedzialnych za ta
sfere stuzb wewnetrznych.
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Podpisy Cztonkéw Zarzadu do Sprawozdania Asseco Poland na temat danych niefinansowych za 2018 rok:

Prezes Zarzadu

Adam Goral

Wiceprezes Zarzadu

Andrzej Dopierata

Wiceprezes Zarzadu

Tadeusz Dyrga

Wiceprezes Zarzadu

Krzysztof Groyecki

Wiceprezes Zarzadu

Rafat Marek Koztowski

Wiceprezes Zarzadu

Marek Panek

Wiceprezes Zarzadu

Pawet Piwowar

Wiceprezes Zarzadu

Zbigniew Pomianek

Wiceprezes Zarzadu

Artur Wiza

Wiceprezes Zarzadu

Gabriela Zukowicz

Elektronicznie podpisany przez
Adam Goral\; ACP
2019-03-22 22:22

Elektronicznie podpisany przez
Andrzej Dopierata
2019-03-23 17:21

Elektronicznie podpisany przez
Tadeusz Dyrga\; ACP
2019-03-23 10:31

Elektronicznie podpisany przez

KRZYSZTOF GROYECKI\; WICEPREZES ZARZADU Asseco Poland

2019-03-23 05:42

Elektronicznie podpisany przez
Rafat Marek Koztowski\; Asseco Poland
2019-03-22 20:53

Elektronicznie podpisany przez
Marek Panek\; Asseco Poland S. A.
2019-03-22 22:07

Elektronicznie podpisany przez
Pawet Piwowar\; Asseco Poland S.A.
2019-03-23 07:08

Elektronicznie podpisany przez
Zbigniew Pomianek\; ACP
2019-03-24 17:01

Elektronicznie podpisany przez
Artur Wiza\; Asseco Poland
2019-03-25 07:44

Elektronicznie podpisany przez
Gabriela Zukowicz\; Asseco Poland SA
2019-03-25 06:43
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Solutions

for demanding
business.

Asseco Poland S.A.

ul. Olchowa 14, 35-322 Rzeszow
Tel.: +48 17888 55 55

Fax: +48 17888 55 50

Email: info@asseco.pl
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