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I.  WPROWADZENIE

1.1. O SPRAWOZDANIU
Sprawozdanie Grupy Kapitatowej Lentex na temat informacji niefinansowych zostato sporzadzone w oparciu
o wiasne zasady uwzgledniajgce przepisy Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, wytyczne Komisji
Europejskiej, dotyczace sprawozdawczosci w zakresie informacji niefinansowych oraz krajowy Standard
Informacji Niefinansowych (SIN), ktérego opracowanie byto koordynowane przez Stowarzyszenie Emitentow
Gietdowych (SEG).

Oswiadczenie obejmuje okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.

1.2. ISTOTNI INTERESARIUSZE, ZAGADNIENIA, RYZYKA ORAZ WSKAZNIKI NIEFINASOWE
Grupa Kapitatowa Lentex przygotowujgc sie do sporzgdzenia niniejszego raportu przeprowadzita badanie
istotnosci, ktérego celem byto ustalenie istotnych grup interesariuszy Grupy Kapitatowej Lentex.
W trakcie badania okreslono 5 istotnych grup interesariuszy oraz 7 istotnych zagadnien niefinansowych, ktére
zostaty szczegétowo omowione w dalszej czesci raportu, a takze zidentyfikowano istotne ryzyka niefinansowe
oraz wytypowano kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z dziatalnoscig Grupy Kapitatowe;j

Lentex.

ISTOTNE GRUPY INTERESARIUSZY
1) Pracownicy i partnerzy spoteczni (pracownicy etatowi, potencjalni i byli pracownicy, zwigzki zawodowe,
pracownicy podwykonawcow i dostawcow)
2) Klienci
3) Dostawcy i Partnerzy Biznesowi
4) Akcjonariusze

5) Spotecznosc lokalna przy zaktadach produkcyjnych Grupy

ISTOTNE ZAGANIENIA NIEFINANSOWE

I.  Srodowiskowe
1) Surowce, materiaty i woda
2) Paliwaienergia
3) Emisje do atmosfery
4) Odpady i Scieki

Il. Pracownicze, spoteczne i praw cztowieka
1) Zagadnienia spoteczne
2) Zagadnienia pracownicze

3) Zagadnienia etyczne

d
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SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE NA TEMAT INFORMACII NIEFINANSOWYCH ZA ROK 2018

ISTOTNE RYZYKA NIEFINANSOWE

1) Ryzyko utraty kadry zarzadzajacej i kluczowych pracownikéw

2) Ryzyko zwigzane z trudnosciami w pozyskaniu nowych pracownikéw

3) Ryzyko zwigzane z wytwarzaniem odpadow niebezpiecznych w wyniku procesow produkcyjnych

4) Ryzyko zwigzane z nieprzestrzeganiem zasady réwnych szans dla wszystkich pracownikéw Grupy

5) Ryzyko zwigzane z naruszeniem podstawowych praw cztowieka przez dostawcéw surowcow
i materiatow

6) Ryzyko zaistnienia przypadkéw korupcji, tapownictwa lub innego rodzaju naduzy¢

7) Ryzyko naruszenia przepisdw krajowych oraz unijnych zwigzanych z posiadaniem przez Spétke statusu
spotki publicznej, ktorej akcje notowane sg na rynku regulowanym Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A., w szczegdlnosci obowigzkdéw informacyjnych, oraz zwigzane z tym ryzyko natozenia

na Spotke sankgji i kar pienieznych

ISTOTNE WSKAZNIKI NIEFINANSOWE

Numer
Nazwa wskaznika Metodologia strony

Zuzycie kluczowych surowcow lloraz zuzytych surowcéw i wartosci przychodu w okresie
2 Zuzycie gazu ziemnego lloraz zuzytego gazu ziemnego i wartosci przychodu w okresie 16
3 Zuzycie energii cieplnej lloraz zuzytej energii cieplnej i wartosci przychodu w okresie 18
4 Emisja CO2 lloraz emisji CO2 w stosunku do przychodu w okresie 22
5 Zatrudnienie na czas nieokreslony  lloraz osob zatrudnionych na czas nieokreslony i wszystkich 28

pracownikow
6 Odsetek osdb przeszkolonych lloraz liczby oséb bioragcych udziat w szkoleniach i catkowitej 33

liczby pracownikéw

Zarzad ,Lentex” S.A. podjat decyzje, ze nastepne badania bedg wykonywane w cyklu trzyletnim, chyba ze przed
uptywem kolejnego cyklu wystgpig czynniki, ktére w ocenie Zarzadu bedg uzasadniaty wczesniejsze

przeprowadzenie badania.
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Il. OBSZAR ZARZADCZY

2.1. MODEL BIZNESOWY

2.1.1. Organizacja i struktura
Grupa Kapitatowa Lentex sktada sie z jednostki dominujacej — ,Lentex” S.A. — oraz spoétek zaleznych

i stowarzyszonych wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Gamrat.

GRUPA KAPITALOWA LENTEX
na dzien 31 grudnia 2018 roku

(udziaty bezposrednie)

GAMRAT S.A.

| .
Gamrat WPC

Sp. zo.o0.
100%

Gamrat Energia
Sp. z0.0.

DEVOREX EAD BALTIC WOOD S.A.

PD Profil Sp. z 0.0.
(dawniej PD Profil
Dystrybucja Sp. z 0.0.)

DEVOREX
DISTRIBUTION RO

RUMUNIA
100%

,Lentex” S.A. jest spdtka, ktorej akcje sa notowane na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde

Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. i ktéra zadebiutowata na gietdzie w dniu 8 maja 1997 roku.

SPOLKA SIEDZIBA ZAKRES DZIALALNOSCI

»LENTEX” S.A. Polska/Lubliniec Produkcja wyktadzin PVC oraz wtdéknin.

Polska/Jasto Produkcja najwyzszej jakosci materiatéw budowlanych
,Gamrat” S.A.
z polichlorku winylu oraz polietylenu

»,Baltic Wood” S.A. Polska/Jasto Produkcja gotowych parkietéw podtogowych
Republika Produkcja systemoéw rynnowych, odwodnien liniowych (Xdrain), produkcja rur
Devorex EAD
Butgarii/Ptowdiw i ksztattek polipropylenowch (PP-R), przetwdrstwo polimeréw.
,Gamrat Energia” Sp z 0.0. Polska/Jasto Wytwarzanie, przesyt i dystrybucja czynnikdw energetycznych.
,Gamrat WPC” Sp z 0.0. Polska/Jasto Produkcja i sprzedaz hurtowa materiatéw budowlanych.

d
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2.1.2. Otocznie biznesowe
Grupa Kapitatowa Lentex prowadzi dziatalnos¢ produkcyjng i handlowg w nastepujgcych segmentach

operacyjnych:

Segmenty operacyjne Grupy Kapitatowej Lentex

Widkniny Podtogi Profile Rury

W zaleznosci od segmentu sprzedaz wyrobdw realizowana jest z wykorzystaniem réznych kanatéw sprzedazy.

Kanatly sprzedazy produktéw Grupy Kapitatowej Lentex

Kanaty sprzedazy Segment operacyjny

Wtékniny Podtogi Profile Rury
platformy zakupowe X
sprzedaz bezposrednia X
przetargi X
agenci/ dystrybutorzy X
DIY
kanat tradycyjny- hurtownie

X X X X
>
>

kanat inwestycyjny

Niektére z podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej Lentex od wielu lat wspétpracujg z takimi
sieciami jak: Castorama, Leroy Merlin, Komfort, Grupa Fachowiec, Dobre dla Domu, Vox.

Blisko 60% naszych produktéw jest sprzedawanych na rynkach zagranicznych - zaréwno w krajach Unii
Europejskiej, jak réwniez poza jej terytorium: nasi odbiorcy znajdujg sie w Ameryce Pdtnocnej (np. Stany
Zjednoczone), Afryce (np. Algieria, Libia, Maroko) i Azji (np. Singapur, Chiny, Arabia Saudyjska).

Celem Grupy Kapitatowej Lentex jest budowanie trwatych relacji z klientem, ktdére pozwolg na szybkie
diagnozowanie zmieniajgcych sie oczekiwan. Grupa Kapitatowa Lentex na biezgco reaguje na zmiany zwigzane
z rozszerzeniem rynkow zbytu lub wymagania poszczegdlnych rynkdéw, dostosowujac chociazby struktury
i zasoby pionéw handlowych (np. zatrudnienie obcokrajowcéw z jezykiem arabskim, wyodrebnienie w obrebie
pionu handlowego zespotu automotive, dedykowanego do biezgcego reagowania na potrzeby klientéw

z branzy).

Rynki zbytu produktéw Grupy Kapitatowej Lentex

Rodzaje rynkéw zbytu Segment operacyjny

Witdékniny Podtogi Profile Rury
Motoryzacyjny X
Meblarski i odziezowy X
Higieniczny i filtracyjny X
Mieszkaniowy X
Budowalny X X

Instrumenty polityki handlowej

W zaleznosci od kategorii odbiorcy oraz rynku zbytu, Grupa Kapitatowa Lentex sprzedaje swoje produkty na
warunkach zawartych w umowach handlowych, zdefiniowanych w przetargach oraz na podstawie
indywidualnych ustaledn z klientem. Warunki handlowe okreslaja m.in.: wysoko$¢ bonuséw i optat
marketingowych (np. kanat DIY), cenniki (np. kanat tradycyjny) oraz indywidualne upusty oraz warunki ptatnosci

i dostaw.

J
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Zakup surowcow
Produkcja wyrobdédw zgodna z oczekiwaniami naszych klientéw determinuje wybdr witasciwych dostawcow

surowcow, opakowan oraz firm swiadczacych ustugi transportowe.

Dostawcy kluczowych dla produkcji surowcéw w zaleznosci od segmentu operacyjnego

Segment operacyjny
Wtékniny Podtogi Profile Rury

Polska 11% 25% 40% 40%
Unia Europejska 15% 41% 60% 60%
Azja 74% - - -
Norwegia - 20% - -
Ukraina - 14% - -

Surowce niezbedne do proceséw produkcyjnych sprowadzane sg transportem samochodowym lub morskim.
Oczekiwane parametry surowcow sg weryfikowane przez Dziaty Technologii i Kontroli Jakosci, na podstawie

badan laboratoryjnych oraz podczas préb technologicznych.

2.1.3. Celei strategie
Grupa Kapitatowa Lentex jest rozpoznawalnym na rynku producentem wyrobdéw widkninowych, wyktadzin
podtogowych, podtég drewnianych oraz profili PVC.
Na oferte Grupy Kapitatowej Lentex sktada sie wiele produktéw, zréznicowanych pod wzgledem parametrow
technologicznych, wytrzymatosciowych i estetycznych, w zaleznosci od zastosowania i przeznaczenia.
Spotki w Grupie Kapitatowej Lentex nieustannie doskonalg procesy wytwarzania, przyktadajgc niezwyktg wage

do jakosci oraz oczekiwan nawet najbardziej wymagajgcych klientow.

Nadrzednym celem strategii Grupy Kapitatowe] Lentex jest wzrost wartosci dla Akcjonariuszy poprzez wzrost
organiczny i akwizycje.

Grupa Kapitatowa Lentex prowadzi biznes spotecznie odpowiedzialny, z poszanowaniem aspektéw
sSrodowiskowych i praw cztowieka.

Waznym elementem strategii rozwoju Grupy Kapitatowej Lentex jest dywersyfikacja produktowa i geograficzna,
przez co Grupa minimalizuje wptyw czynnikdw makroekonomicznych i politycznych na dziatalnosé

w poszczegdlnych segmentach.

2.2, tAD ZARZADCZY
Struktura zarzadcza w poszczegdlnych spotkach z Grupy Kapitatowe] Lentex oparta jest na bezwzglednie
obowigzujacych przepisach prawa oraz na utworzonych na ich podstawie wewnetrznych aktach normatywnych,
takich jak: statuty, regulaminy walnego zgromadzenia, zarzadu, rady nadzorczej czy regulaminy organizacyjne.
Wewnetrzne akty normatywne w poszczegdlnych spotkach Grupy tworzone sg w sposéb majgcy zapewnic
efektywne zarzadzanie poszczegdlnymi spotkami.
Poszczegdlne spoétki z Grupy Kapitatowej Lentex nie posiadajg sformalizowanych i scentralizowanych systemoéw

kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem oraz compliance. Wszystkie te funkcje sg realizowane przez

poszczegdlne komorki organizacyjne spétek, a takze przez podmioty zewnetrzne, zgodnie z zakresem

|
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obowigzkow ustalonym przez zarzady poszczegdlnych spétek oraz w ramach szeregu procedur istniejacych
w tym zakresie w poszczegdlnych spétkach, ktére zapewniajg skuteczng identyfikacje i monitorowanie réznego

rodzaju ryzyk na poziomie poszczegdlnych obszarow dziatalnosci.

2.2.1. Wpykaz certyfikowanych systeméw zarzgdzania
W Grupie Kapitatowej Lentex funkcjonujg nastepujgce certyfikowane systemy zarzadzania:

e PN-EN ISO 9001:2015 — system zarzgdzania jakoscig. Certyfikat uzyskany z terminem waznosci
07 sierpnia 2020 roku (,Lentex” S.A.);

e PN-EN ISO 9001:2015 — system zarzgdzania jakoscig. Certyfikat uzyskany z terminem waznosci
17 sierpnia 2021 roku (,,Gamrat” S.A.);

e PN-EN ISO 14001:2015 — system zarzadzania srodowiskowego. Certyfikat uzyskany z terminem
waznosci 17 sierpnia 2021 roku (,,Gamrat” S.A.);

e PN-EN ISO 9001:2015 — system zarzadzania jakoscig. Certyfikat uzyskany z terminem waznosci
21 luty 2022 roku (,,Baltic Wood” S.A.);

e PN-EN ISO 14001:2015 — system zarzadzania $Srodowiskowego Certyfikat uzyskany z terminem
waznosci 21 luty 2022 roku (,,Baltic Wood” S.A.);

e  Certyfikat FSC — Certyfikat tancucha dostaw dla firm korzystajgcych z produktéow lesnych w celu
potwierdzenia mozliwosci $ledzenia pochodzenia drewna. Certyfikat uzyskany z terminem waznosci

13 czerwiec 2019 roku (,,Baltic Wood” S.A.).

2.2.2. System kontroli wewnetrznej
Poszczegdlne spoétki z Grupy Kapitatowej Lentex nie posiadajg sformalizowanych i scentralizowanych systemow
kontroli wewnetrznej oraz compliance. Wszystkie te funkcje sg realizowane przez poszczegélne komorki
organizacyjne spotek, a takze przez podmioty zewnetrzne, zgodnie z zakresem obowigzkéw ustalonym przez
zarzady poszczegdlnych spdtek oraz w ramach szeregu procedur istniejgcym w tym zakresie w poszczegdlnych
spotkach, ktére zapewniajg skuteczng identyfikacje i monitorowanie rézinego rodzaju ryzyk na poziomie
poszczegdlnych obszaréw dziatalnosci. Wazne miejsce w systemie kontroli wewnetrznej zajmujg Rady

Nadzorcze poszczegdlnych spotek.

2.3. ZARZADZANIE RYZYKIEM SPOLECZNYM | SRODOWISKOWYM
Zarzad jednostki dominujgcej monitoruje w trybie ciggtym wszelkie ryzyka w otoczeniu zewnetrznym
i wewnetrznym, ktére mogg wptyngé na , Lentex” S.A. i Grupe Kapitatowg Lentex.
Zarzady poszczegdlnych spotek wchodzgcych w sktad Grupy identyfikujg potencjalne ryzyka, analizujg je

i ewaluuja mozliwo$é ich wystgpienia. Na tej podstawie podejmowane sg dziatania majgce na celu

przeciwdziatanie wystgpieniu zagrozen.
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Ryzyko utraty kadry zarzadzajacej i kluczowych pracownikéw

Dziatalnos¢ i rozwdj Grupy uzaleznione sg od kompetencji i lojalnosci jej pracownikéw, zaréwno
wykwalifikowanej kadry produkcyjnej czy kluczowej kadry menadzerskiej, jak i Zarzadu. Utrata cztonka kadry
zarzadzajacej lub pracownika kluczowego zawsze jest wyzwaniem dla organizacji.

Dynamiczny rozwdj poszczegdlnych spétek Grupy w ostatnich latach pociggat za sobg réwniez koniecznos$é
zatrudnienia wiekszej ilosci wysoko wykwalifikowanych pracownikéw. Majgc na uwadze obecng sytuacje na
rynku pracy, nie mozna wykluczy¢ ryzyka, iz dalsza rozbudowa zespotu moze by¢ utrudniona, opdzniona
w czasie, a nawet, moze zaistnie¢ sytuacja w ktérej rekrutacja na takie stanowiska moze zakonczy¢ sie
nieznalezieniem kandydata o odpowiednich kwalifikacjach. Taka okoliczno$¢ mogtaby wptynac na spowolnienie
lub zahamowanie dalszego rozwoju danej Spétki w stosunku do pierwotnych zatozen.

W Grupie znane sg przypadki odejs¢ pracownikow ze stanowisk istotnych dla danej Spétki. Przyczyng tych
odejs¢ w gtéwnej mierze byta che¢ zmiany, zdobycia nowego doswiadczenia w innych obszarach, niz te
w ktérych pracownik sie realizowat dotychczas, ale réwniez cheé¢ wiekszego zarobku. W najwiekszym stopniu
ryzyko to dotyczy mtodszej czesci kadry, tj. grupy mniej zwigzanej sentymentalnie z Firma, bardziej mobilnej,
znajacej jezyki obce, bardziej przystosowanej do wspdtczesnych wyzwan, nastawionej na wiekszg konsumpcje
doébr i wiekszg wygode zycia, nie zwigzanej z silnymi aspektami spoteczno - socjalnymi (dom, liczna miejscowa
rodzina itp.). Wielu mtodych wyksztatconych ludzi szuka pracy w duzych miastach czy aglomeracjach miejskich
oferujgcych oprocz pracy w duzych korporacjach rowniez wiele atrakcji kulturalnych itp., dlatego tez niezbyt
chetnie godzag sie na migracje do mniejszych osrodkéw miejskich, a jezeli godza sie na nig, to czesto ich
oczekiwania finansowe sg niewspétmierne do kwalifikacji.

By zagwarantowac ptynnos¢ dziatania w Grupie Lentex i zminimalizowac ryzyko powstania sytuacji w ktorej
stanowisko kluczowe dla firmy pozostanie nie obsadzone Spétki Grupy stosujg zasade zastepowalnosci, majacg
na celu wdrozenie w kluczowe obowigzki nie jednej, a kilku oséb, czy tez nadawanie uprawnief do czynnosci
nie jednej, a kilku osobom. Takie dziatania pozwalajg zagwarantowac firmie stabilno$¢ nawet w sytuacji utraty

kluczowych pracownikéw czy kadry zarzadzajace;j.

Ryzyko zwigzane z trudnoscig w pozyskiwaniu nowych pracownikéw

Lokalny rynek pracy oferuje niewielka liczbe szczegdlnie poszukiwanych fachowcéw jak elektrycy, mechanicy,
automatycy, pracownicy obstugujgcy maszyny itp. Oprdcz znacznego stopnia emigracji zarobkowej, problem
stworzyta luka w szkolnictwie zawodowym, gdyz absolwenci szkét Srednich czesto nie posiadajg umiejetnosci
koniecznych do wykonywania zawoddw specjalistycznych. Nowym, w szczegdlnosci mtodym pracownikom,
tatwo porzuci¢ prace z dnia na dzien bez podania przyczyn. Dostepni pracownicy na lokalnym rynku pracy, to
czesto ludzie, nie spetnieni zawodowo, po dtugotrwatych okresach braku zatrudnienia lub po zatrudnieniu w
tzw. ,szarej strefie”, ktdrych trudno zmotywowaé poziomem oferowanych wynagrodzen, atrakcyjnosci pracy.
Zdarzenia te wraz z ciggle odczuwalng tendencjg, w ktorej to pracownik ma wybor sposréd kliku ofert pracy
spowodowaty, ze pozyskanie kandydata nawet bez doswiadczenia jest utrudnione. W zwigzku z tymi
zjawiskami zostaty wprowadzone dziatania zaradcze takie jak premia za polecenie pracownika, nawigzanie

wspotpracy z organizacjami zajmujgcymi sie aktywizacjg osdb bezrobotnych czy wprowadzeniem stawek
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minimalnych w zaktadzie wyzszych niz minimalna krajowa. Dziatania te majg na celu pozyskanie wiekszej ilosci
kandydatow do proceséw rekrutacyjnych, a tym samym zmniejszenie ryzyka braku obsady miejsc pracy.

Ponadto w ,Lentex” S.A. zostat rowniez stworzony plan awaryjny na wypadek braku obsady. Jego skutecznos¢
zostata zweryfikowana podczas symulacji. Takie dziatania pozwalajg nam sprawnie i szybko zareagowac

w sytuacji kryzysowe]j zwigzanej z brakiem odpowiedniej obsady stanowisk pracy.

Ryzyko zwigzane z wytwarzaniem odpadéw niebezpiecznych w wyniku proceséw produkcyjnych

W dziatalnosci kazdej ze spotek Grupy Lentex powstajg odpady niebezpieczne, jednakze ze wzgledu na profil
prowadzonej produkcji, ilos¢ odpaddéw niebezpiecznych jest niewielka i bardziej zwigzana z utrzymaniem parku
maszynowego czy catej infrastruktury spotek niz z samg produkcjg. Nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem
gospodarki odpadowej w spdtkach prowadzg komorki odpowiedzialne za ochrone srodowiska w firmie. Dziatajg
one w oparciu o przepisy krajowe, unijne, jak i wewnatrz zaktadowe. Zadaniem ich jest maksymalne
ograniczenie wptywu odpadéw niebezpiecznych i innych niz niebezpieczne na ludzi i Srodowisko naturalne.

Aby ograniczy¢ ich wptyw Grupa Lentex stara sie stosowaé sposoby produkcji oraz surowce ktdre zapobiegaja
powstawaniu odpaddw niebezpiecznych lub pozwalajg utrzymacd ich ilos¢ na najnizszym, mozliwie poziomie.
Dzieki przestrzeganiu zasad postepowania z wytworzonymi odpadami w Grupie Lentex ograniczamy
maksymalnie ryzyko zwigzane z wytwarzaniem odpaddw niebezpiecznych co jednak nie zwalnia nas od ciggtego

doskonalenia tego procesu.

Ryzyko zwigzane z nieprzestrzeganiem zasady rownych szans dla wszystkich pracownikéw Grupy

Priorytetem dla Grupy Kapitatowe] jest wyeliminowanie jakichkolwiek przejawdéw zrdznicowania zaréwno
w odniesieniu do kandydatéw do pracy jak i pracownikéw Grupy. Gtéwnym celem jest zagwarantowanie, iz na
poszczegdlnych etapach wspoétpracy kazdy powinien mieé¢ zapewnione takie same mozliwosci. Ze wzgledu na
globalny charakter dziatalnosci Grupy, szanujemy wszelkg réznorodnosé jezykowa, kulturowg jak i religijna.
Réwno$¢ szans jako zasada, zostata wprost ujeta w Kodeksie Etyki , Lentex” S.A., stanowigc tym samym filar na
ktorym opiera sie dziatalnos¢ Spoétki. Dbanie o réwnos¢ szans to przede wszystkim eliminacja barier, ktére
stanowig ryzyko dla nieprzestrzegania niniejszej zasady. Majac na uwadze regulacje zawarte w dyrektywach
obowigzujacych w Unii Europejskiej oraz przepisach krajowych, przyjeto podejscie do zasady réwnych szans na
dwadch ptaszczyznach. Pierwsza odnosi sie do zakazu réznicowania pracownikow ze wzgledu na ptec, wiek,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢, rase, narodowos¢, rodzaj umowy o prace czy tez wymiar czasu
pracy. Natomiast druga ptaszczyzna, obejmuje rowne szanse dla kazdego pracownika w zakresie podnoszenia
kwalifikacji i kompetencji, szkoleri,, rozwoju i awanséow zawodowych wraz ze zdobywaniem praktycznych
doswiadczen. Ponadto, wprowadzone mechanizmy zgtaszania naruszenia obowigzujacych zasad, gwarantujg
rzetelne i obiektywne rozpatrzenie sprawy. Co wiecej, wobec osoby zgtaszajacej nie moga by¢ zastosowane
sankcje czy tez negatywne konsekwencje spowodowane zasygnalizowaniem naruszenia. Zatem ochrona osoby
zgtaszajacej jest dodatkowym elementem, ktéry ma umocni¢ poczucie bezpieczenstwa i poszanowania praw
pracownika. Przestrzeganie zasady rownych szans jest fundamentalne podczas tworzenia dokumentow
wewnetrznych organizacji, w szczegdlnosci takich jak regulamin pracy czy tez regulamin wynagradzania.

Odwotanie sie do tej zasady w aktach stanowionych, jest jednoznacznym komunikatem dla pracownikéw,
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wskazujgcym na brak tolerancji dla wszelkich dziatan naruszajgcych réwnos¢ szans. Chcielibysmy rowniez
podkresli¢, ze wprowadzone wewnetrznie procedury antymobbingowe, s3 dodatkowym gwarantem

przestrzegania elementarnych zasad oraz srodkiem majgcym na celu eliminacje niepozadanych zjawisk.

Dziatania Grupy Kapitatowe] oraz jednoznaczne stanowisko opowiadajgce sie za przestrzeganiem zasady
rownych szans dla pracownikéow skutkuje brakiem stwierdzonych w 2018 roku przypadkéw naruszenia

przedmiotowej zasady.

Ryzyko wystgpienia wypadkdéw przy pracy zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig produkcyjna
Prowadzenie dziatalno$ci produkcyjnej niesie ze sobg ryzyko wystgpienia wypadku przy pracy. Grupa
Kapitatowa Lentex prowadzi nieustanne dziatania dla zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkdéw
pracy poprzez:
e  zapobieganie wypadkom, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie wypadkowym;
® przestrzeganie przepiséw prawa i innych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy;
e systematyczne identyfikowanie i monitorowanie zagrozen i czynnikdw szkodliwych oraz
podejmowanie dziatarnh w celu ograniczenia ryzyka zawodowego;
e szkolenie i podnoszenie kwalifikacji pracownikow;
e uwzglednienie roli wszystkich pracownikéw Spétki oraz ich angazowania w dziatania na rzecz
bezpieczenstwa i higieny pracy.
Grupa nie wdrozyta jednolitej Polityki Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, jednakze poszczegdlne polityki Spétek sg

zbiezne w kluczowych punktach.

Ryzyko zwigzane z naruszeniem podstawowych praw cztowieka przez dostawcow surowcow i materiatow

Grupa Kapitatowa Lentex wspotpracuje z podmiotami krajowymi oraz zagranicznymi. Dziatania Grupy s3
adresowane do wielu grup interesariuszy. Podejmujac wspétprace, oczekujemy od Kontrahenta przestrzegania
praw cztowieka. W sposéb transparentny przekazujemy nasze oczekiwania wobec wspétpracownikow
i wymagamy deklaracji dla ich poszanowania. Nasze relacje biznesowe opierajg sie na wzajemnym wypetnianiu
obowigzkéw wynikajgcych z przestrzegania praw cztowieka. Dostepny dla kazdego Kodeks Etyki Lentex S.A.,
ktéry formutuje wymogi oraz oczekiwania adresowane do potencjalnych dostawcéw i klientdw, jest sygnatem
braku akceptacji dla naruszania praw. Majac Swiadomos¢ jak istotnym jest wybdr odpowiednich dostawcow,
jedng z ptaszczyzn ktérg badamy przy wyborze wspotpracownikéw jest wiasnie funkcjonowanie podmiotu
w aspekcie przestrzegania praw cztowieka. Wiemy, jak waznym dla naszych Klientéw jest spetnianie
najwyzszych standardow w tym zakresie. Nieustannie szukamy alternatywnych zrédet pozyskiwania surowcow
tak, aby by¢ w jak najwiekszym stopniu niezaleznym od dominacji jednego podmiotu. Celem naszego
postepowania jest przeciwdziatanie sytuacji w ktérej moglibysmy posrednio narusza¢ prawa cztowieka.
Mozliwos¢ zmiany w przypadku nieprzestrzegania przez partnera biznesowego praw cztowieka jest dla nas
srodkiem do zapobiegania ewentualnych naduzyé. Ponadto, w trakcie wspétpracy biezaco monitorujemy

naszych partneréw bowiem chcemy miec nieustannie wptyw na ksztatt naszego otoczenia biznesowego.
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Ryzyko zaistnienia przypadkéw korupcji, tapownictwa lub innego rodzaju naduzy¢

Rosngce oczekiwanie inwestoréw w zakresie przestrzegania przez przedsiebiorstwo wartosci spotecznych
i niematerialnych stanowi wyzwanie dla Spoétek. Koniecznos¢ zapewnienia przejrzystosci podejmowanych przez
Grupe decyzji wraz dziataniem zwigzanym z zapobieganiem zjawisku korupcji istotnie wptywa na
funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Sektor produkcyjny jak i otoczenie w ktérym dziata Grupa, narazone jest na
ryzyko wystgpienia naduzyé. Spétki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej wewnetrznie regulujg kwestie
przeciwdziatania korupcji, fapownictwu i naduzyciom. Podmiot dominujgcy Lentex S.A. podejmuje dziatania
majace na celu przeciwdziatanie zjawisku korupcji na dwéch ptaszczyznach, wewnetrznej i zewnetrznej.
W kontaktach z klientami i partnerami promujemy postawe biznesu opartego na etyce. Kodeks Etyki
wprowadzony przez Lentex S.A. wprost statuuje, iz nie sg akceptowane zadne zachowania majgce znamiona
korupcji. Tres¢ dokumentu jest dostepna zaréwno dla pracownikow jak i podmiotéw zewnetrznych. Majac
Swiadomos$¢ istnienia ryzyka wystgpienia przypadkéw korupcji, tapownictwa lub innego rodzaju naduzyc,
wewnetrznie  podejmowane s3  czynnosci  uswiadamiajagce  pracownikow  kazdego  szczebla
0 niebezpieczenstwach wynikajgcych z przedmiotowych zjawisk. Naszym celem jest zapewnienie zgodnosci

dziatania z prawem oraz wprowadzonymi w organizacji normami postepowania.

Ryzyko naruszenia przepiséw krajowych oraz unijnych zwigzanych z posiadaniem przez Spoétke statusu spotki
publicznej, ktorej akcje notowane sg na rynku regulowanym Gietdy Papieréow Wartosciowych w Warszawie
S.A., w szczegolnosci obowigzkéw informacyjnych, oraz zwigzane z tym ryzyko natozenia na Spotke sankcji
i kar pienieznych

,Lentex” S.A. posiadajgc status spotki publicznej oraz bedgc emitentem papierow wartosciowych, jest
zobowigzany do przekazywania informacji w formie raportow biezgcych i okresowych o dziatalnosci Spotki
i Grupy. Informacje winny by¢ przekazywane w sposéb transparentny i rzetelny odnoszac sie w swym
przedmiocie do sytuacji gospodarczej i finansowej. Poprzez przekazywanie informacji o dziatalnosci
przedsiebiorstwa inni uczestnicy rynku majg mozliwos¢ statego i doktadnego zapoznania sie z sytuacjg
ekonomiczng firmy. Udzielanie rzetelnej informacji jest podstawg wspétczesnego funkcjonowania rynku
gietdowego. Mamy $wiadomos¢, jak istotne jest witasciwe spetnianie powyzszych obowigzkéw zaréwno
w stosunku do potencjalnych inwestoréw jak i organdw nadzoru. Zakres informacji jakie powinien udostepniac
emitent, ze wzgledu na rodzaj, jak i forme, jest uregulowany restrykcyjnie. Moggce pojawic sie naruszenia
W postaci niezachowania ustawowego terminu lub raportowanie w sposéb niezgodny z wymogami stanowi
istotne ryzyko dla Spétki. Wszelkie nieprawidtowosci skutkujg rozpoczeciem przez Komisje Nadzoru
Finansowego kontroli, ktdore mogg zakonczy¢ sie natozeniem sankcji. Zatem istotnym jest, aby poprzez
przekazywane informacje budowa¢ zaufanie inwestorow oraz przekazywaé dane w sposdb zgodny z

regulacjami.

Ryzyka srodowiskowe
Kazda ze spoétek Grupy Kapitatowej Lentex posiada, oprdcz pozwolen regulujgcych zakres korzystania ze
$rodowiska, wtasng Polityke Srodowiskowa. Pomimo, ze w Grupie nie jest prowadzona wspdlna polityka

zarzadzania, to Polityki Srodowiskowe w spétkach maja wiele wspdlnego.
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Zadania spotek Grupy Kapitatowej Lentex zmierzajg w kierunku spetnienia nastepujgcych zadan Polityki
Srodowiskowej:

®  spetnienie wymagan prawnych dotyczacych aspektéw srodowiskowych;

® utrzymywanie i doskonalenie systemu zarzadzania srodowiskowego;

®  przestrzeganie przepiséw i regulacji prawnych;

® zmniejszenie emisji zanieczyszczen wprowadzanych do powietrza atmosferycznego;

e optymalizacja gospodarki zasobami naturalnymi;

e oszczedne i kontrolowane zuzycie energii cieplnej i elektryczne;j;

e ciaggte doskonalenie kwalifikacji oraz Swiadomosci ekologicznej wszystkich pracownikéw;

e ograniczenie ilosci powstajgcych odpadow;

e prowadzenie selektywnej gospodarki odpadami zgodnie z wymaganiami prawnymi;

e prowadzenie jawnej i otwartej polityki ochrony srodowiska wobec wszystkich zainteresowanych stron;

®  monitorowanie i ocena wptywu funkcjonowania na srodowisko;

® uwzglednienie w planach rozwoju zamierzen prowadzacych do poprawy skutecznosci dziatan na rzecz

zmniejszenia i zapobiegania zanieczyszczeniu Srodowiska;

e tworzenie klimatu firmy przyjaznej dla Srodowiska.

W Spdtkach Grupy prowadzone sg szkolenia i audyty podnoszace swiadomos¢ zatrudnionych pracownikéw
w zakresie koniecznosci podejmowania dziatan zmierzajgcych do ochrony zasobdw naturalnych oraz ochrony
srodowiska naturalnego. Przyktadem sg przeprowadzane audyty, ktére oprécz osiggania powyziszych celéw
majq rowniez na celu prowadzenie nadzoru na tymi dziataniami. W roku 2018 w ,Lentex” S.A. przeprowadzono
51 audytdw, z czego z pieciu utworzono raport wymagajacy dziatan naprawczych. W pozostatych przypadkach
nie stwierdzono koniecznosci przedstawienia zalecen naprawczych. Wiekszos¢ audytéw dotyczyta obszaru
odpaddéw i wigzata sie segregacjg i sktadowaniem odpaddow.

Ponadto w Grupie przeprowadzane sg szkolenia (wedtug zatozonego planu i na biezgco wedtug potrzeb)
w zakresie ochrony s$rodowiska, gospodarki odpadami, umiejetnego reagowania na zaistniate awarie

srodowiskowe.

24. ZARZADZANIE ETYKA

Dziatanie zgodne z zasadami etyki jest dla Grupy Kapitatowe] Lentex kluczowe. Spétki Grupy sg odpowiedzialne,
Swiadome obowigzujgcych norm prawnych i standardéw etycznych. Wierzymy, ze postepowanie zgodne
z zasadami etycznymi pozwala nam na budowanie zaufania i dobrych relacji z naszymi pracownikami, klientami,
dostawcami i innymi partnerami biznesowymi.

Majac na uwadze koniecznos¢ ciggtego doskonalenia standardow postepowania w spotce ,Lentex” S.A., a takze
dostosowania regulacji Spotki do standardéw/wytycznych w obszarach dziatalnosci Spotki, Zarzad ,Lentex” S.A.
wdrozyt 30 maja 2017 roku Kodeks Etyki, ktéry stanowi zbidr rekomendacji postaw i wskazéwek dotyczacych
standardéw postepowania w Spétce, i ktdory ma pomdc w zrozumieniu i realizowaniu wyznaczonych przez

Spotke standardow i zasad etycznych. Kodeks Etyki to dokument o szczegdlnym znaczeniu dla Spétki bowiem

jest filarem, ktéry reguluje podstawowe zasady wptywajace na funkcjonowanie oraz obowigzujgce zasady
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i standardy postepowania. Kodeks Etyki obejmuje swym zakresem nastepujgce obszary: Relacje w Spoice,
Relacje z klientami, Relacje z dostawcami, Relacje z konkurencja, Ochrona Srodowiska oraz Bezpieczenstwo
i Higiena Pracy. Naszym celem jest réwniez wzmocnienie zaufania pracownikéw, klientéw i kontrahentéw
Spotki, a takze budowanie pozytywnego wizerunku i reputacji Spétki. W przypadku naruszenia badz podejrzenia
naruszenia Kodeksu Etyki ,Lentex” S.A. podejmowane s3 kroki majgce na celu rozwigzanie oraz
wyeliminowanie zgtoszonego problemu. Oczywiscie osoba zgtaszajgca naruszenia podlega ochronie, ktéra stuzy
zapewnieniu bezpieczenistwa oraz obiektywnemu rozpatrzeniu sprawy.

Naszym celem jest biezgca aktualizacja wprowadzonego Kodeksu Etyki celem jego dostosowania do aktualnych

potrzeb Spdtki, a takze wprowadzenie tego dokumentu w poszczegdlnych spotkach z Grupy.

lll.  OBSZAR SRODOWISKOWY
3.1. ODDZIALYWANIE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE: SUROWCE | MATERIALY

Grupa Kapitatowa Lentex stara sie opierac produkcje na sprawdzonych surowcach, jak najmniej szkodliwych dla
srodowiska i posiadajacych odpowiednie certyfikaty. Wigze sie to zaréwno z prowadzonymi w Grupie
Kapitatowej Lentex politykami srodowiskowymi jak i wymaganiami klientow.

Jak duzy wptyw na srodowisko mogg mieé surowce moze tez sSwiadczy¢ skala ich ilosci, ktérg prezentuje

ponizszy wykres.
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*Dane obejmuja ,Gamrat” S.A., ,Gamrat Energia” Sp. z 0.0., ,Gamrat WPC” Sp. z 0.0.

W przypadku surowcow wtdkninowych, réwnolegle do wymagan klienta (np. do produkcji z automotive
wymagane jest posiadanie I1SO 9001), spotka Lentex wymaga, aby sprowadzona do produkcji wiskoza posiadata
certyfikat potwierdzajgcy uzycie drewna z nadzorowanych upraw lesnych PEFC lub FSC. Zakupione witdkniny

powinny réwniez posiadac Certyfikaty OEKO-TEX®, informujacy o braku szkodliwosci dla zdrowia ludzkiego
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w trakcie i po przetworzeniu. OEKO-TEX® Standard 100 jest jednolitym na catym sSwiecie systemem badan
i certyfikacji, dla surowcow wtékienniczych, potproduktédw i wyrobdw na wszystkich poziomach obrébki. System
zawiera ponad 100 parametrow i obejmuje rdwniez parametry majgce znaczenie profilaktyczne. W ten sposéb

zagwarantowany jest poziom bezpieczenstwa wykraczajgcy daleko poza wytyczne ustawowe.

W przypadku spétki ,Gamrat” S.A. podstawowe surowce stosowane w produkcji to substancje state,
praktycznie obojetne dla srodowiska naturalnego. Emisja moze wystgpi¢ jedynie na etapie przygotowania
mieszanek do produkcji oraz magazynowania surowcow. Wszystkie urzgdzenia: mieszalniki, zbiorniki
magazynowe, instalacje przesytowe itp. wyposazone sg w filtry o wysokiej skutecznosci odpylania (powyzej
99%). Odpady powstajgce w trakcie rozruchu technologicznego s3 poddawane procesowi odzysku we wtasnej
instalacji, a nastepnie jako granulat zawracane sg do produkcji. Praktycznie wszystkie produkowane wyroby

posiadaja certyfikaty i deklaracje zgodnosci oraz atesty higieniczne PZH.

,Baltic Wood” S.A. ktadzie ogromny nacisk na stosowane surowce przedstawiajagc swoje stanowisko
w Deklaracji FSC, gdzie Zarzad oswiadcza, ze do produkcji ich wyrobdéw o lesnej genezie pochodzenia nie stosujg
i nie bedg stosowac surowcow w stosunku, do ktorych istnieje ryzyko lub zostato udowodnione, ze majg
zwigzek z:
e nielegalnym pozyskiwaniem drewna oraz handlem nielegalnym drewnem lub innymi produktami
pochodzenia lesnego;
® naruszeniem praw cztowieka oraz praw zwyczajowych w ramach operacji lesnych;
® niszczeniem chronionych terendw le$nych o wysokich walorach przyrodniczych w ramach operacji
lesnych;
®  znaczgcym przeksztatcaniem terendw lesnych na plantacje lub tereny nielesne;
® wykorzystywaniem organizméw modyfikowanych genetycznie w ramach operacji lesnych;
e naruszeniem jakiejkolwiek z podstawowych konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy, jak
okreslono w Deklaracji MOP dotyczgcej Podstawowych Zasad i Praw w Pracy;
e Jednoczesnie Zarzad deklaruje, ze najwyzsze kierownictwo firmy w petni angazuje sie w system FSC

COC zaréwno w stosunku do wtasnej firmy jak i partneréw handlowych.

2018 7,56%
2017 7,71%

Zuzycie kluczowych surowcéw w odniesieniu do przychodu Grupy Kapitatowe;j
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3.2 ODDZIALYWANIE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE: PALIWA | ENERGIA
W Grupie Kapitatowej Lentex, podobnie jak w roku poprzednim, jest bardzo duze zrdznicowanie
w zaopatrywanie sie w energie.
,Lentex” S.A. nadal stawia gtéwnie na gaz ziemny opierajac prace swoich gtéwnych agregatow wtasnie na gazie
i wykorzystujgc go jako gtéwne zrddto energii w procesie suszenia czy wygrzewania wyrobu. Podobne jest
rowniez zuzycie gazu ziemnego w poréwnaniu do roku poprzedniego. Inaczej jest w pozostatych spétkach

Grupy Lentex.

1893 1879

1903 1998

Lentex SA

®2017 2018 Baltic Wood SA

tacznie Grupa

Poréwnanie zuzycia gazu ziemnego 2017/2018 [tys. m3]

*Dane obejmujg ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z 0.0., ,Gamrat WPC” Sp. z 0.0.

Jak wynika z powyzszego wykresu w pozostatych podmiotach Grupy Kapitatowej Lentex zuzycie gazu ziemnego
jest niewielkie. W spétkach Grupy Gamrat nadal jest zerowe, a w spétce ,Baltic Wood” S.A. wzrosto, jednakze

w dalszym ciggu stanowi tylko okoto 6% zuzycia catego gazu ziemnego w Grupie Kapitatowe Lentex.

2018 0,42%
2017 0,40%

Zuzycie gazu ziemnego w stosunku do przychodu Grupy Kapitatowej

Energia elektryczna jest drugim, znaczacym zrodtem energii w dziatalnosci Grupy Kapitatowej Lentex. Jedynie
w przypadku ,,Gamrat Energia” sp. 0. o. zaleznej od ,,Gamrat” S.A., czes¢ zuzytej energii elektrycznej pochodzi
z produkcji wiasnej. Pozostate podmioty zakupujg energie, ktéra wytwarzana jest przez elektrownie weglowe.

Aby ograniczy¢ zuzycie energii elektrycznej wszelkie procesy technologiczne prowadzone s3 z jak najmniejszym
udziatem nie wymaganych w danym procesie napedow elektrycznych. W ,Lentex” S.A. znaczna czes¢ silnikéw
elektrycznych pracuje pod kontrolg przemiennikdow czestotliwosci, ktére pozwalajg na optymalng regulacje
obrotéw i tym samym na osiggniecie oszczednosci. Sukcesywnie oswietlenie wymieniane jest na nowe
i energooszczedne. Cata powierzchnia hal produkcyjnych zostata podzielona na obszary z osobnym zasilaniem,

co daje mozliwos$¢ wytaczenia oswietlenia w nieuzywanej czesci.
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7048177018
51977

53816
52780 51235

Lentex SA
X Gamrat*

H2017 w2018 Baltic Wood SA
tacznie Grupa

Zuzycie energii elektrycznej [GJ] w latach 2017/2018.

*Dane obejmujg ,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z 0.0., ,Gamrat WPC” Sp. z 0.0.

Jak wida¢ z powyiszego wykresu zuzycie energii elektrycznej w Grupie Lentex nieznacznie wzrosto
w poréwnaniu do roku poprzedniego. Trzy procentowy wzrost spowodowany byt w gtéwnej mierze

rozszerzeniem parku maszynowego Grupy.

2018 37,92%
2017 36,93%

Zuzycie energii elektrycznej w stosunku do przychodu Grupy Kapitatowej

Trzecim, istotnym Zrédtem energii wykorzystywanej w Grupie jest energia cieplna. W kazdym z podmiotéw
pozyskiwana jest w inny sposéb. ,Lentex” S.A. czes¢ ciepta wytwarza we wtasnej kottowni olejowo — gazowej,
a czes¢ zakupuje od podmiotu zewnetrznego. ,,Gamrat” S.A. jako jedyna spétka w poprzednich latach, catosc¢
energii cieplnej niezbednej do funkcjonowania, wytwarzata we wiasnym zakresie. Jednak po wyodrebnieniu
,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,Gamrat” S.A. przestat wytwarzac energie we wtasnym zakresie, a rozpoczat jej
zakup. Z kolei ,Baltic Wood” S.A., ktdra jeszcze do konca trzeciego kwartatu 2017 roku kupowata ciepto od
podmiotu zewnetrznego, od IV kwartatu 2017 roku wytwarza ciepto we wtasnym zakresie w zakupionej do

tego celu kottowni.

88737332837916

19671 102277
37403 41339 51334

20138 37454 0 64823
16906

Lentex SA
Gamrat SA

Baltic Wood SA

tacznie Grupa

i Zakupiona - 2017 M Zakupiona-2018 ® Wytworzona-2017 ® Wytworzona - 2018

Zuzycie energii cieplnej [GJ] w latach 2017/2018.
*Dane obejmuja ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,,Gamrat WPC” Sp. z o0.0.
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Stosunek zakupionej energii cieplnej Stosunek wytworzonej energii cieplnej
do przychodéw Grupy do przychodéw Grupy
2018 6,97% 21,43%

2017 18,59% 16,32%

Zuzycie energii cieplnej w stosunku do przychodu Grupy Kapitatowej

Na chwile obecng Grupa Kapitatowa Lentex nie korzysta z odnawialnych zrédet energii, prowadzac dziatania
majace na celu korzystanie w racjonalny i oszczedny sposéb z obecnych zrédet energii poprzez:

®  biezgce monitorowanie temperatury w okresach grzewczych;

e  odzysk ciepta;

e weryfikacje izolacji na rurociggach przesytowych oraz biezgcy przeglad instalacji odbioru ciepta;

® audyty energetyczne przeprowadzane przez wyspecjalizowane firmy zewnetrzne.

Transport

Waznym czynnikiem w funkcjonowaniu kazdej firmy jest transport, a co za tym idzie kolejny aspekt
oddziatujacy na srodowisko naturalne. W Grupie Lentex transport wewnetrzny jest zorganizowany w rézny
sposob

w zaleznosci od poszczegdlnych spétek.  Wspdolnym mianownikiem jest jednak korzystanie gtéwnie
z LPG jako paliwa. Auto gaz charakteryzuje sie najnizszym wskaznikiem emisji gazéw cieplarnianych do
atmosfery ze wszystkich paliw, mierzac caty cykl zycia produktu, czyli od jego pozyskania, transportu, az do
wykorzystania w pojezdzie.

W spétce Lentex 18% pojazddédw stuzbowych ma instalacje gazowa dajgcg mozliwos¢ jezdzenia na LPG oraz na
benzynie bezotowiowej. llo$¢ ta zmniejszyta sie w poréwnaniu do roku poprzedniego o 30% ale z kolei 14%
stanowig samochody hybrydowe. Wszystkie wdzki widtowe i platformowe napedzane sg akumulatorami, co
znacznie obniza emisje zaktadu. Stosowanie woézkéw akumulatorowych pozytywnie wptywa réwniez na
srodowisko pracy poprzez zerowg emisje podczas pracy wozkédw. Emisja pojawia sie tylko podczas tadowania

akumulatordéw i jest bardzo niewielka.
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llos¢ spalonego rodzaju paliwa w latach 2017-2018 [Mg].
*Dane obejmuja ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,,Gamrat WPC” Sp. z o0.0.

Niewatpliwie ilosci zuzytego paliwa zmniejszyty sie w porédwnaniu do poprzedniego roku jednak podobnie
najwieksze jest zuzycie gazu, w drugiej kolejnosci jest olej napedowy i najmniej popularna benzyna . Ze wzgledu
na to, ze paliwa w poszczegdlnych spotkach byty wykorzystywane do rdéznego rodzaju pojazdow (wozki
widtowe, samochody stuzbowe), to wskazniki emisji zostaty ujednolicone dla poszczegdlnych rodzajow paliw.

Omawiajgc  wptyw transportu wewnetrznego na jako$¢ sSrodowiska nalezy rdéwniez wspomniec
o samochodach ciezarowych przywozgcych surowiec do produkcji oraz samochodach wywozacych produkty.
Liczac kilometry, jakie samochody te pokonuja po terenie spétek, na przestrzeni roku, beda to niepoliczalne na
dzien dzisiejszy ilosci emitowanych gazéw cieplarnianych. Podobnie jest w przypadku samochodéw
prywatnych ktérymi pracownicy dojezdzajg do pracy. Ze wzgledu na rdznice w samochodach, w spalaniu,

rodzaju paliwa, przejechanych kilometrach emisja ta jest obecnie réwniez nie do przeliczenia.

3.3. ODDZIALYWANIE BEZPOSREDNIE: WODA | SCIEKI
Grupa Kapitatowa Lentex korzysta w duzych ilosciach z zasobdéw wdd powierzchniowych, przy czym
poszczegblne podmioty staraja sie korzystaé z tych zasobow wielokrotnie, w tzw. obiegu zamknietym.
Powstajgce jednak, gtownie wskutek ptukania uktadéw $cieki, po oczyszczeniu powracajg do ekosystemu.
Pobrana woda wykorzystywana jest gtéwnie do celéw technologicznych, a czesciowo do celéw chtodniczych,
energetycznych i uzupetniania sieci przeciwpozarowej.
Korzystanie z wod nie powoduje zmiany rezimu hydrologicznego rzeki, a w zasiegu oddziatywania zamierzonego

korzystania z wod nie wystepuja tez formy ochrony przyrody utworzone lub ustanowione na podstawie ustawy
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o ochronie przyrody. Tym samym nie mozna méwié¢ o jakimkolwiek negatywnym oddziatywaniu na formy
ochrony przyrody.

W spétce ,Gamrat” S.A. woda pobierana jest do celdéw technologicznych i przeciwpozarowych z ujecia
powierzchniowego zlokalizowanego na lewym brzegu Wistoki. Woda z ujecia podawana jest na stacje
uzdatniajacg. Woda do celdw kottowych jest dodatkowo uzdatniania w procesach dekarbonizacji, filtracji,
wymiany jonowej oraz odgazowania.

Spotka ,Baltic Wood” S.A. korzysta w niewielkim stopniu z wody w poréwnaniu do pozostatych podmiotéw

Grupy Lentex.

m2017 m2018 463

307 338 [WARTO

270

152
156 " 157153 173 18
110
9 8 , 2
Pobor ~
wody 27U pobor —
Sciekéw Zrzut ,
wody ¢ » Pobor _—
Lentex SA sclekow wody ) .rzul Pobér
Gamrat* Sciekow wody Zrzut
Baltic Wood Sciekéw

tacznie Grupa
Pobdr/zakup wody i zrzut sciekow [tys. m?]

*Dane obejmujg ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,,Gamrat WPC” Sp. z 0.0.

Na terenie ,Lentex” S.A. istnieje rozdzielcza sie¢ kanalizacji sanitarnej i deszczowej. Oczyszczone Scieki
odprowadzane s3g do rzeki. Zgodnie z dokumentacjg opracowang na potrzeby uzyskania aktualnego pozwolenia
wodnoprawnego, poziom zanieczyszczen wprowadzanych do rzeki jest znacznie mniejszy od najwyzszych
dopuszczalnych wartosci wskaznikdéw zanieczyszczenn. Wylot do rzeki nie znajduje sie w poblizu stref
ochronnych uje¢ wody, parkéw narodowych czy miejscowosci posiadajacych funkcje wypoczynkowo -
rekreacyjne. Powstajgce $cieki nie majg tez mozliwosci oddziatywania i zagrazania wodom podziemnym, Scieki
odprowadzane s3 szczelng kanalizacja, a obiekty oczyszczalni i poletka osadowe wykonane jako szczelne.

Wytwarzane S$cieki oczyszczane sg gtéwnie na oczyszczalni mechaniczno — biologicznej i w niewielkiej ilosci na
podczyszczalni chemicznej. Podczyszczanie dotyczy sciekdw zanieczyszczonych farbami i latexami i umozliwia
ich dalsze skierowanie na oczyszczalnie mechaniczno - biologiczng. Udziat podczyszczalni Sciekdw w catkowitym

procesie oczyszczania $ciekdw przedstawia ponizszy wykres.
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biologicznej

1360 M |los¢ Sciekdw podczyszczonych na podczyszczalni chemicznej

1026

2017
2018

Udziat podczyszczalni sciekow w procesie oczyszczania w Spétce Lentex w 2017/2018r [tys. m’]

Waznym elementem oddziatywania Spétki na sSrodowisko sg rowniez Scieki opadowe, ktére na mocy ustawy
Prawo Wodne z poczatkiem roku 2018 nazwane zostaty jako wody opadowe i roztopowe.

Funkcjonujgca w ,Lentex” S.A. instalacja powoduje zmniejszenie oddziatywania sptywdéw deszczowych
z terendw zanieczyszczonych na srodowisko gruntowo — wodne, a tym samym wody wgtebne poprzez
skanalizowanie odptywu $ciekédw opadowych do waéd ptynacych, ich zrzut poza rejon uje¢ wdéd podziemnych
i ich zasobéw. Réwniez oddziatywanie na jako$¢ wdd powierzchniowych jest mato znaczaca.

Grupa Kapitatowa Lentex stara sie korzysta¢ z zasobdw wod powierzchniowych wielokrotnie, w tzw. obiegu
zamknietym, i zrzuca¢ podobng ilos¢ wody w formie Sciekéw. S3 to niewatpliwie Scieki, ale jest to tez woda

ktéra spetnia parametry oczyszczonych $ciekdw i doczysci sie w sposdb naturalny zasilajgc ekosystem.

3.4. ODDZIALYWANIE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE: EMISJE DO ATMOSFERY
Spotki Grupy Kapitatowe]j Lentex posiadajg odpowiednie pozwolenia na emisje gazéw i pytdéw do powietrza,
natomiast ,,Baltic Wood” S.A. z racji prowadzonych procesow technologicznych posiada jedynie tzw. zgtoszenie.
Ewidencjonowanie wielkosci emisji substancji emitowanych przez spoétki prowadzone jest w zakresie
wymaganym do ustalenia optaty za korzystanie ze Srodowiska. Na potrzeby niniejszego raportu dokonano

przeliczenia danych ,Baltic Wood” S.A. zgodnie z oficjalnymi przelicznikami i zasadami.

3690

3462

Lentex SA
Gamrat*

Baltic Wood S.A.

tacznie

Emisja CO, w latach 2017-2018 [Mg]

*Dane obejmujg ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,,Gamrat WPC” Sp. z 0.0.
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Emisja w Grupie jest bardzo zréznicowana, poczawszy od ,Gamrat” S.A., ktéra poprzez dziatalnosc
elektrocieptowni emitowata najwiekszg ilos¢ gazow i pytéw do powietrza, poprzez ,Baltic Wood” S.A. ktérg
wykorzystuje kottownie na biomase oraz kottownie gazowa, a koriczac na ,Lentex” S.A. ktéra nie posiada
kottowni weglowej, tylko kottownie opalang gazem i zrédta technologiczne. Poszczegdlne spotki z Grupy
Kapitatowe] Lentex na biezgco podejmujg dziatania majace na celu ograniczenie emisji do atmosfery, bedacej

nastepstwem prowadzonej przez te spotki dziatalnosci produkcyjnej.

2018 7,09%
2017 5,07%

Emisja CO, w stosunku do przychodu Grupy Kapitatowej

3.5. ODDZIALtYWANIE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE: ODPADY | SCIEKI
Gospodarka odpadowa prowadzona jest zgodnie z hierarchig sposobdow postepowania z odpadami jak
i przepisami krajowymi czy unijnymi. Pierwszoplanowym punktem gospodarki odpadowe;j jest zapobieganie czy

tez unikanie wytwarzania odpadow.

Ponowne wykorzystanie
Recykling

Odzysk energii
Unieszkodliwianie

Dziatania te maja zardwno aspekty sSrodowiskowe jak i ekonomiczne. Pozwalajg na zmniejszenie kosztow

produkcji jak i kosztow pozbycia sie powstatego odpadu. Juz na etapie planowania nowego produktu
i wdrozenia nowej technologii, duzy nacisk jest ktadziony na ograniczenie powstawania odpadéw. W procesie
produkcyjnym nie ma mozliwosci catkowitego wyeliminowania odpaddéw, ale mozna je ciggle ograniczac.
Ogromny udziat ma w tym zastosowanie coraz nowszych technologii w potaczeniu ze szkoleniami i rosngcg

Swiadomoscig ekologiczng pracownikow.

Nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem gospodarki odpadowej w spétkach prowadzg — komorki
odpowiedzialne za ochrone srodowiska w firmie. Dziatajg one w oparciu o przepisy krajowe, unijne jak

i wewnatrzzaktadowe.

Najwiekszg grupe stanowig odpady typowo produkcyjne. W zaleznosci od rodzaju odpadu spoétki z Grupy
stosujg rézne metody ich wykorzystania. Znaczna czes¢ odpaddéw przekazywana jest posiadajgcym odpowiednie
pozwolenia firmom zewnetrznym celem ich odzysku (odzysk surowca, produkcja innych wyrobéw, produkcja
paliwa alternatywnego) lub utylizacji. W przypadku wystepowania odpadéw niebezpiecznych Grupa

Z najwyzszg starannoscig przechowuje i nadzoruje powstate odpady. Dodatkowo w ramach gospodarki
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odpadami wyznaczone sg osoby, ktére odpowiadajg za przygotowanie odpaddéw do transportu, czasowe

sktadowanie, gromadzenie, zabezpieczanie, weryfikowanie opisow oraz wydawanie odbiorcom. Wszyscy

pracownicy sg przeszkoleni w zakresie segregacji, przechowywania, przygotowywania do transportu odpaddéw.

19694
17745
15018
m2017 m2018
13301
3542
51 94 1134 1308 3136
- gy 33 23
o - 53 50
>§ o @ ° «ay 137 o7
B2 2§ L§ T v el
o o S0 b S c ~
o 9 £ 3 B2 g > O € 2 Q
o3 > x 2 IS5 c 9 S 0 o S IS N
¢ 88 88 >8&8 2% @ £38 > g ce
< [ T) ] S o S o £ = -g Q U N
T 2 = ® 9o O o > & a 2 =3
o =] k] T o - 3 =
o < = S % O o > N
Lentex SA 3 < % ® &
Gamrat* 5 -g
Baltic Woodd ©

tacznie Grupa

Zestawienie wytworzonych odpadéw z podziatem na niebezpieczne oraz inne [Mg]
*Dane obejmuja ,,Gamrat” S.A., ,,Gamrat Energia” Sp. z o0.0., ,,Gamrat WPC” Sp. z o0.0.

Odpady w spétce ,Baltic Wood” S.A. z racji wykorzystywanej technologii réznig sie w duzej mierze od odpaddw
wytworzonych w pozostatych spétkach Grupy Lentex i podlegajg az w 99% procesowi odzysku i recyklingu.
Tylko 0,4 % ogdtu wytworzonych odpaddéw stanowig odpady niebezpieczne, dlatego tez pozostata czesé

odpaddéw moze by¢ w tak duzym stopniu poddana procesom odzysku czy recyklingu.
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Udziat proceséw odzysku, recyklingu i utylizacji w 2017/2018 r. [Mg]
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3.6. POZOSTAtE ASPEKTY BEZPOSREDNIEGO | POSREDNIEGO ODDZIALYWANIA NA
SRODOWISKO
W granicach , Lentex” S.A. nie wystepujg obszary i obiekty objete ochrong na podstawie przepiséw o ochronie
przyrody. Zgodnie z listg potencjalnych specjalnych obszaréw ochrony siedlisk Natura 2000 w Polsce ogtoszone
przez Ministerstwo Srodowiska w najblizszej odlegtosci od spétki wystepujg nastepujace obszary Natura 2000:
e tegi w lasach and Liswartag o kodzie PLH240027 — w odlegtosci okoto 13 kilometrow w kierunku
potnocnym,
e Dolina Matej Panwi o kodzie PLH 160008 — w odlegtosci okoto 13 kilometréw w kierunku potudniowo —
zachodnim,
e Bagno w Korzonku o kodzie PLH240029 — w odlegtosci okoto 17 kilometréw w kierunku pdétnocno -

wschodnim.

Wokot spotek Grupy Gamrat znajdujg sie tereny okreslone jako obszary chronione, ale wiekszos¢ z nich tez nie
znajduje sie w bezposredniej odlegtosci od Spoétki, sg to miedzy innymi:

e obszar chroniony ,Golesz” kod PLH180031, odlegtos¢ w linii prostej od zaktadu okoto 3 km, cel dla
obszaru chronionego - utrzymanie lub odtworzenie witasciwego stanu ochrony tegdw wierzbowych,
topolowych, olszowych i jesionowych,

e  obszar chroniony ,Liwocz ” kod PLH180046, odlegtos¢ w linii prostej od zaktadu okoto 15 km, cel dla
obszaru chronionego - utrzymanie lub odtworzenie witasciwego stanu ochrony kumaka gorskiego,
wymaga: zachowania miejsc legowych, w postaci komplekséw drobnych zbiornikéw wodnych i katuz,
statych lub okresowych,

e obszar chroniony ,Wistoka z doptywami” kod PLH180052, cel dla obszaru chronionego - utrzymanie
lub odtworzenie wtasciwego stanu ochrony chronionych w obszarze gatunkéw ryb,

e obszar chroniony ,Szlak migracji anadromicznego przedmiotu ochrony do obszaru Natura 2000 , kod
TRANSIT RW200015218719, cel dla obszaru chronionego - ciggtos¢ ekologiczna wg wymagan tososia
(szlak migracji do PLH180052).

,Baltic Wood” S.A. oddziatuje w nieznacznym stopniu na sSrodowisko, a ze wzgledu na bliskie potozenie
wzgledem spotki Gamrat mozemy mowic o tych samych obszarach chronionych jak w przypadku spotki Gamrat.
Jak wynika z zamieszczonych informacji, spétki Grupy Lentex nie majg znacznego wptywu na otaczajace je
srodowisko, a jezeli juz to w sposdb zgodny z przepisami o ochronie srodowiska. Pomimo braku wptywu spotek

na obszary chronione, sg one czynnikiem motywujgcym do dalszych dziatan proekologicznych.

Grupa Kapitatowa Lentex w sposdb swiadomy korzysta z zasobdw Srodowiska naturalnego.

W 2018 roku nie doszto do awarii zaktadow produkcyjnych Grupy, ktére pociggnetyby za sobg skutki dla
srodowiska naturalnego. Nie doszto réwniez do naruszenia przepisow ochrony srodowiska, a takze nie zostaty
wszczete zadne postepowania administracyjne w tym zakresie. W zwigzku z powyzszymi nie natozono na spotki

Grupy Kapitatowej Lentex kar zwigzanych z naruszeniem zasad ochrony srodowiska naturalnego.
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IV. OBSZAR SPOtECZNY | PRACOWNICZY

4.1. ZAGADNIENIA SPOLECZNE

4.1.1. Korzystanie z pomocy publicznej i zlecenia publiczne
W 2018 roku spotki Grupy Kapitatowej Lentex korzystaty z pomocy publicznej w postaci pomocy de minimis
oraz regionalnego wsparcia. Wartos¢ pomocy de minimis w poszczegdlnych spoétkach Grupy w 2018 roku
wyniosta:
e ,lentex”S.A.—1752,00 PLN,
e ,Gamrat” S.A.-0,00 PLN
e  Baltic Wood” S.A—1 919 533,93 PLN (potozenie zaktadu w specjalnej strefie ekonomicznej).

W 2018 roku Grupa Kapitatowa Lentex nie wykonywata zlecen publicznych.

4.1.2.  Stosunki z klientami
Dla Grupy Kapitatowej Lentex istotng kwestig jest dbanie o relacje z klientami oraz otwartos¢ na kontakt z ich
strony. Aby zapewni¢ jak najlepsze warunki wspdtpracy mamy mocno rozbudowany system kontaktu z klientem
oraz narzedzia, dzieki ktérym klient ma utatwiony kontakt z firma.

Dziatania te realizowane sg gtéwnie poprzez:

e Dziat obstugi klienta
Dziat obstugi klienta sktada sie z oséb realizujgcych zamdwienia oraz dbajacych o staty przeptyw informacji
do klienta na temat realizacji danego zamodwienia, dostepnosci towaru oraz przygotowywaniu wszelkich
niezbednych dokumentéw. W kazdym dziale obstugi klienta znajdujg sie rowniez osoby odpowiedzialne za
logistyke. W czesci zajmujgcej sie sprzedazg eksportowa klienci mogg liczy¢ na kompleksowa obstuge oraz
mozliwos¢ kontaktu w jezyku angielskim, niemieckim, rosyjskim oraz arabskim. Zaréwno w obstudze krajowej
jak i eksportowej, kazdy z klientow ma przypisanego opiekuna, ktéry dba o relacje z klientem oraz zajmuje sie
wszystkimi kwestiami dotyczacymi wspotpracy z danym klientem. Dbajgc o jak najlepsze stosunki oraz
komunikacje z klientami dbamy o rozwdj kompetencji jezykowych organizujac szkolenia jezykowe dla
pracownikow (temat szkolen zostat opisany w punkcie 4.2.5. Szkolenia i rozwéj zawodowy pracownikéw oraz

ocena pracownicza).

e Kontakt z klientem poprzez przedstawicieli handlowych
Grupg pracownikéw S$cisle wspoétpracujgcy z dziatem obstugi klienta sg przedstawiciele handlowi, ktérzy s3
odpowiedzialni za obstuge biezgcg i spotkania bezposrednio w firmie klienta. Do gtéwnych zadan
przedstawicieli handlowych nalezy zapoznawanie sie z potrzebami klienta, jego sytuacjg na rynku zbytu,
reagowanie na sytuacje majace zty wptyw na realizacje sprzedazy oraz indywidualne podejscie do kazdego

klienta. W przypadku przedstawicieli handlowych zastosowany jest $cisty podziat geograficzny.

e Dostepny na stronie internetowej formularz kontaktowy

Formularz kontaktowy jest bardzo prostym i dostepnym narzedziem, ktére umozliwia wystanie zapytania

dotyczacego firmy lub produktu. Wszystkie wiadomosci przestane poprzez taki formularz sg doktadnie
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analizowane pod wzgledem tematyki i mozliwych dalszych dziatan oraz nastepnie przekazywane do
odpowiedniego dziatu lub podzespotu. Jest to bardzo korzystna sytuacja, poniewaz dane zapytanie trafia do
wtasciwej osoby, ktéra jest odpowiedzialna za dane zagadnienie, rynek, produkt itp. Zapewnia to klientom

szybki przeptyw ich zapytania do odpowiedniej osoby w firmie.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom klientéw w marcu 2018 roku w , Lentex” S.A. rozpoczeto prace majgce na
celu wdrozenie standardu IATF 16949:2016. Standardu dla branzy motoryzacyjnej, nie tylko producentéw
samochodoéw, lecz catego tancucha dostaw. Standard IATF 16949:2016 okresla podstawy funkcjonowania
przedsiebiorstw w branzy motoryzacyjnej. Jest doszczegdtowieniem normy ISO 9001:2015, lecz jej nie

zastepuje.

4.1.3. Monitoring poziomu satysfakcji
Grupa Kapitatowa Lentex aby obserwowaé poziom satysfakcji klientow wprowadza odpowiednie procedury
majace na celu zapewnienie pozyskania informacji dotyczacej spetnienia potrzeb i oczekiwan klientéw oraz
podejmowania dziatan doskonalgcych w tym zakresie.
Do monitorowania satysfakcji klientéw wykorzystane sa:
e  kwestionariusz oceny satysfakcji klienta — 1 raz w roku;
e zgtoszenia reklamacyjne klientéw;
e informacje uzyskane w trakcie bezposrednich kontaktéw z klientami (rozmowy telefoniczne, targi,
wyjazdy akwizycyjne, spotkania handlowe, itp.);
e informacje pochodzace z audytéw klientowskich.
Wsrdd klientdw z branzy motoryzacyjnej co miesigc okresla sie wskazniki:
e terminowosci dostaw;
e zgodnosci jakosciowej i ilosciowej dostaw do klienta.
Dostawcy zgodnie ze standardem IATF 16949 réwniez sg oceniani za pomoca:
e arkuszy oceny dostawcow — 2 razy w roku;
e audytéw u dostawcow;
e  karty wynikow dostawcy, tzw. score cards, gdzie okresla sie wskazniki:
— reklamacji

— terminowosci dostaw.

4.1.4. Informacje na temat mozliwego wptywu produktéw na zdrowie i bezpieczeristwo
Wszystkie produkty Grupy Lentex posiadajg niezbedne pozwolenia na wprowadzanie na rynek swoich
wyrobdéw, jednocze$nie prowadzone sg prace nad udoskonaleniem ich zardwno pod katem spetniania

wymagan klienta jak i wymagan srodowiskowych.

4.1.5. Marketing i badania

Aby zapewni¢ jak najwieksze wsparcie dla naszych klientéw oraz ich dziatan handlowych prowadzone s3

réznorodne dziatania marketingowe oraz informacyjne.
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W porozumieniu z klientami niejednokrotnie prowadzone byty szkolenia z zakresu produktéw, instalacji oraz
uzytkowania. Udziat w takim szkoleniu mogg odbywaé klienci lub cate grupy pracownikéw z danej firmy.
Organizowane sg przez spétki Grupy Kapitatowej Lentex i odbywajg sie zarowno na terenie fabryki, szczegdlnie
te z zakresu produkcji oraz produktéw, jak i u klienta w celu przeszkolenia jego pracownikdw np. na temat
instalacji i eksploatacji.

Kolejnym udogodnieniem dla naszych klientéw jest wykonywanie produktéw na specjalne zamodwienie spoza

standardowych produktéw katalogowych. Jest to wazny aspekt w naszym indywidualnym podejsciu do klienta.

4.1.6. Stosunki ze spotecznosciami

W Grupie Kapitatowej Lentex kazda spdtka samodzielnie realizuje dziatania z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w oparciu o swoj indywidualny budzet i potrzeby lokalnej spotecznosci. Wspieramy
wiele inicjatyw - szczegdlnie promujgcych zdrowie i aktywnos¢ fizyczng, sponsorujemy zawody sportowe
i festyny, pomagamy lokalnym instytucjom publicznym i szkotom.

Stwarzamy takze mozliwosé zapoznania sie z naszymi zaktadami organizujgc dni otwarte, podczas ktérych
rodziny, znajomi pracownikow, byli pracownicy, a takze wszyscy zainteresowani mogg odwiedzi¢ nasze zaktady.
W roku 2018 sponsorowaliémy Wielkg Orkiestre Swigtecznej Pomocy. ,Lentex” S.A. aktywnie uczestniczyt
w ,,Dniach Lublinca” nie tylko sponsorujgc impreze, ale réwniez organizujgc stoisko z atrakcjami (malowanie
twarzy dla najmtodszych, rozgrywki minigolfa). Zorganizowano réwniez piknik rodzinny dla pracownikéw i ich

rodzin.
4.2. ZAGADNIENIA PRACOWNICZE

4.2.1. Poziom zatrudnienia
Stan zatrudnienia w Grupie Kapitatowej Lentex na koniec 2018 roku wynidst w przeliczeniu na etaty 1.101 osob,

€O 0znacza, iz poziom zatrudnienia nieznacznie spadt.

Zatrudnienie w poszczegdlnych spétkach Grupy Kapitatowej Lentex

Do 2017 zmiana* |

Catowita liczba pracownikow GK Lentex 1101 1091 0,92
"Lentex" S.A. 379 383 -1,04
"Gamrat" S.A. 278 353 -21,25
"Baltic Wood" S.A. 326 355 -8,17
Gamrat Energia Sp. z 0.0. 75 75 0,00
Gamrat WPC 43 0 -

* zmiana uwzglednia wydzielenie “Gamrat” WPC Sp. z 0.0.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikédw Grupy Kapitatowej Lentex, tj. 80,74 %, zatrudniona jest na podstawie
umow o prace na czas nieokreslony. W grupie przyjeto nastepujacy model zatrudnienia: pierwsza umowa na
okres prébny, kolejna najczesciej na okres 1 roku, nastepnie umowa na czas nieoznaczony. Umowy na czas

okreslony stosowane sg réwniez w przypadku zatrudnienia na zastepstwo.
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SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE NA TEMAT INFORMACJI NIEFINANSOWYCH ZA ROK 2018

Zatrudnienie w Grupie z podziatem czas (okreslony/nieokreslony) umowy o prace

81% 70%
- = -
okreslony nieokreslony okreslony nieokreslony
Umowa na czas: Umowa na czas:
2018 2017

Zatrudnienie w Grupie z podziatem na rodzaj umowy o prace, wiek oraz pte¢ pracownikow

_ Smonmopmes

2018 2017 zmiana
tacznie | 1101 | 1091 | 0,92%
kobiety 330 335 -1,49%
do 40 lat 140 141 -0,71%
powyzej 40 lat 190 194 -2,06%
mezczyni 771 756 1,98%
do 40 lat 296 311 -4,82%
powyzej 40 lat 475 445 6,74%

Sytuacja na rynku pracy, tzw. rynek pracownika, spowodowata, iz w 2018 roku w stosunku do lat poprzednich
znacznie zwiekszyt sie ruch kadry. Trend ten dat sie zauwazy¢ w kazdej spdtce Grupy Kapitatowej Lentex co

obrazuje ponizsza tabela.

Rotacja pracownikéw w Grupie Kapitatowej Lentex

do 40 lat | 149 | 166 |
powyzejdolat | 53 | 8

Zatrudnienie pracownikéw kobiety do 40.Ia.t 42 40
powyzej 40 lat 14 22
TnEReTAT do 40 lat 107 126
powyzej 40 lat 39 67
m“
lpowyzej40lat | 98 | 124 |
Odejscia pracownikéw kobiety do 40.Ia.t 40 31
powyzej 40 lat 21 28
oeEremn do 40 lat 129 154
powyzej 40 lat 77 96

do 40 lat
powyzej 40 lat 15%

O, 0O,
Wskaznik rotacji* kobiety do 40'|a't 29% 221
powyzej 40 lat 11% 14%
. .. do 40 lat 44% 50%
mezczyzni —
powyzej 40 lat 16% 22%

*lloraz catkowitej liczby pracownikdéw, ktérzy odeszli z pracy w ciggu roku i catkowitej liczby
pracownikéw obecnie zatrudnionych
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Jednym z celéw z zakresu polityki personalnej przyjetej w Grupie Kapitatowe] Lentex jest ujednolicenie
przepisdw wewnatrzzaktadowych, takich jak regulaminy pracy, regulaminy wynagradzania czy procedury
zwigzane zzatrudnianiem, przedtuzaniem zatrudnienia czy zwalnianiem pracownikow. Ze wzgledu na
roznorodnosé Spotek niemozliwym jest, by dokumenty te funkcjonowaty w identycznej formie w kazdej ze

spotek, w zwigzku z tym opracowano dokument gtdéwny, ktéry dostosowano do specyfiki danego zaktadu.

Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych grupach zaszeregowania

| 2018 | 2017
dodolat  lao  Jas |
powyiej 40 lat _

do 40 lat 13
powyzej40lat 10 5
do 40 lat 27 31
powyzeJ 40lat 51

__
powyze] 40 lat E_E’_

do 40 lat 30

powyzej40lat 106 101
do 40 lat 151 182
powyzeJ 40lat 203

__
powyze] 40 lat _E’Z_

kadra kierownicza kobiety

mezczyzni

pracownicy bezposrednioprodukcyjni kobiety

mezczyzni

. . . do 40 lat 97
pracownicy pozostali kobiety
powyzej40lat 74 76
s do 40 lat 118 123
mezczyzni —
powyzej40 lat 221 228
RAZEM 1101 1166

Waznym aspektem polityki personalnej przyjetym w Grupie Kapitatowej Lentex jest stabilnos¢ zatrudnienia.
Niemal 40 % pracownikéw grupy stanowig pracownicy dtugoletni ze stazem pracy powyzej 15 lat. Osoby te, sg
niezwykle cenne dla kazdej ze spotek ze wzgledu na olbrzymia wiedze zaréwno o spotce, produktach, procesach
produkcyjnych, a nawet posiadanym parku maszynowym. W czasie duzej rotacji pracownikdéw stanowig

podpore zatogi, stuzgc swym doswiadczeniem oraz wiedza.

Struktura zatrudnienia ze wzgledu na staz pracy w %

_mmmmmm o doit

Razem 6

"Lentex" S.A. 47 12 4 1 11 25
"Gamrat" S.A. 24 10 10 1 12 43
"Baltic Wood" S.A. 44 15 23 18 0 0
"Gamrat Energia" Sp. z 0.0. 17 1 0 0 19 63
"Gamrat WPC" Sp. z 0.0. 88 2 2 2 5 0

Wysoki staz pracy pracownikéw w spétkach ,Gamrat Energia” oraz ,Gamrat WPC” wynika z faktu, iz osoby te
byty zatrudnione w ,Gamrat” S.A.. Staz pracy wyliczony jest w oparciu o caty staz pracy w Grupie Gamrat.

Przywotana stabilnos¢ zatrudnienia jest szczegdlnie wazna w odniesieniu do kobiet powracajgcych do pracy po
urodzeniu dziecka. Standardem w Grupie Kapitatowej Lentex jest wykorzystanie petnych 52 tygodni urlopdw

zwigzanych z macierzynstwem (20 tygodni — urlop macierzynski, 32 tygodnie — urlop rodzicielski).

29|

I=lentex



W raportowanym okresie nie odnotowano przypadkdw rezygnacji z pracy w pierwszym roku od powrotu do
pracy. Wychodzac naprzeciw potrzebom mtodych matek Grupa Kapitatowa Lentex oferuje udogodnienia jak:
obnizenie wymiaru etatu czy zmiana godzin pracy, a na stanowiskach gdzie jest to mozliwe wprowadzenie
ruchomego czasu pracy.

Kolejng dobrg praktyka przyjetg w Grupie Kapitatowej jest nierozwigzywanie uméw o prace z pracownikami
przebywajacymi na $wiadczeniach rehabilitacyjnych. Przyjeta polityka personalna zaktada, iz stabilnosé

zatrudnienia sprzyja powrotowi do zdrowia.
4.2.2. Wynagrodzenia i pozostate Swiadczenia

Srednie wynagrodzenia w poszczegélnych kategoriach zaszeregowania (w z1)

2018 2017

kadra bezposrednio kadra bezposrednio pozostali
kierownicza produkcyjni pozostali kierownicza produkcyjni

kobiety

do 40 lat 5686 2591 3424 6176 2422 3158
pow. 40 lat 6 645 2630 3359 6 861 2482 3066
mezczyini

do 40 lat 6338 2748 3555 6374 2478 3277
pow. 40 lat 6 109 2931 3225 6973 2643 3021
tacznie

do 40 lat 6 156 2719 3497 6275 2450 3218
pow. 40 lat 6 205 2830 3259 6917 2563 3043

Przecietne wynagrodzenie cztonkdw zarzgddw spétek zostato podane w raporcie finansowym.

W Grupie Kapitatowej praktykuje sie réwniez zatrudnienie w oparciu o umowy cywilno-prawne. W 2018 roku
na podstawie takich umoéw pracowato 75 osdéb, gtdwnie w celu wykonania okreslonej pracy, lub w okresie
wzmozonej produkcji (wsparcie produkcji), czy obstugi przedsiebiorstwa. W tym celu w spodtce

,Baltic Wood” S.A. zatrudnionych byto 55 oséb w ramach outsourcingu pracowniczego.

Przecietne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych na umowe zlecenie, w outsourcingu pracowniczym (w zt)

2018

Umowy cywilnoprawne

kadra kierownicza bezposrednio produkcyjni pozostali
kobiety
do 40 lat - 1439 4113
pow. 40 lat - - 1400
mezczyini
do 40 lat - 1842 2369
pow. 40 lat - 1385 803

Na koniec 2018 roku w Grupie zatrudnione byty 42 osoby niepetnosprawne, co stanowi 3,8 % ogodtu zatogi.

taczna wartosc rocznych sktadek na PFRON wyniosta 395 357,00 zt.
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W Grupie Kapitatowe] Lentex, w okresie sprawozdawczym, zatrudnione byty 4 osoby pochodzace z krajéw
znajdujacych sie w gorszej od Polski sytuacji ekonomicznej lub krajow w ktérych uprawdopodobnione jest

famanie praw cztowieka.

Przecietne wynagrodzenie pracownikow z krajow w gorszej od Polski sytuacji ekonomicznej lub krajow, w ktérych

uprawdopodobnione jest tamanie praw cztowieka (w zt)

_ llos¢ zatrudnionych Przecietne wynagrodzenie

Ukraina 2
Rosja 1

4390
Egipt 1

We wszystkich spétkach Grupy Kapitatowej Lentex co roku tworzony jest Zaktadowy Fundusz Swiadczen
Socjalnych. Swiadczenia wyptacane ze $rodkéw Funduszu adresowane sg nie tylko do pracownikéw i ich rodzin
ale réwniez do emerytow i rencistow spoétek. Nie zostaty one ujednolicone na poziomie Grupy, kazda spétka
w ramach funduszu okresla wtasne $wiadczenia. Najistotniejsze z nich to:

e  zapomogilosowe — udzielono ich na kwote 121 800 PLN,

e Swiadczenia pieniezne wyptacane przed swietami Wielkiej Nocy oraz Bozego Narodzenia,

e wczasy pod gruszg,

e zorganizowany wypoczynek dzieci lub doptata do wypoczynku dzieci (kolonie, obozy, biata/zielona

szkota),

e paczki mikotajkowe dla dzieci.

llo$¢ przekazanych w 2018 roku w Grupie Kapitatowej Lentex paczek mikotajkowych

Spétka Grupy Kapitatowej Lentex llos¢ paczek

»Lentex” S.A. 197
»,Gamrat” S.A. 102
»Gamrat” WPC 24

,Gamrat” Energia 24
»Baltic Wood” S.A. 223

tACZNIE 570

Finansowanie dziatalnosci oswiatowo-kulturalnej i rekreacyjno-sportowej realizowane jest poprzez zakup lub
dofinansowanie réznego rodzaju biletéw wstepu do:

e kina,

® teatruy,

® naimprezy sportowe,
czy poprzez wspoétfinansowanie wycieczek oraz organizacje imprez jak Dzien sportu.
W Grupie Kapitatowej Lentex oferowane jest pracownikom ubezpieczenie grupowe, niemniej finansowanie
tego swiadczenia lezy po stronie pracownikow. Pracodawcy doktadajg wszelkich staran by wynegocjowac jak

najlepsze warunki oraz obstuge w zakresie ,grupéwek”.
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4.2.3. Relacje ze strong pracowniczg i wolno$¢ zrzeszania sie
W spoétkach Grupy Kapitatowej Lentex w raportowanym okresie dziataty 4 zwigzki zawodowe, zrzeszajgce
pracownikéw trzech spoétek (,Lentex” S.A., oraz 2 zwigzki miedzyzaktadowe dziatajgce w ,Gamrat” S.A. oraz

,Gamrat Energia” Sp. z 0.0.). W ,Baltic Wood” S.A. nie dziatat zaden zwigzek zawodowy.

Wspétczynnik uzwigzkowienia

Spétka Liczba dziatajacych zwigzkéw Odsetek pracownikéw nalezacych do
Grupy Kapitatowej Lentex zawodowych zwigzkéw zawodowych

»Lentex” S.A. 2 50 %
»,Gamrat” S.A. 2 28 %
»,Gamrat” WPC 0 -
,Gamrat” Energia 2 29%
»Baltic Wood” S.A. 0 -

Obok organizacji zwigzkowych dziata rada pracownicza (,Lentex” S.A.) oraz przedstawiciele pracownikéw
(,Baltic Wood” S.A.) powotani w drodze wyboréw. Zgodnie z regulaminami wyborow obydwu organizacji
w wyborach mogli uczestniczy¢ wszyscy zatrudnieni w danej Spétce.

Forma dialogu z organizacjami zwigzkowymi czy przedstawicielami pracownikéw nie zostata ujednolicona na
poziomie Grupy. Najczesciej spotkania wtadz Spétek z przedstawicielami organizowane sg wg. potrzeb. Wtadze
,Baltic Wood” S.A. spotykajg sie z przedstawicielami pracownikdw przynajmniej raz na kwartat podczas
formalnych spotkan dotyczgcych wzajemnych oczekiwan.

Prowadzona jest réwniez korespondencja w formie papierowej, gtdwnie w sprawach wymagajacych
formalnego, pisemnego zajecia stanowiska.

W raportowanym okresie nie miaty miejsca spory zbiorowe czy akcje strajkowe.

Na poziomie Grupy nie zostata wprowadzona procedura/polityka dotyczaca zgtaszania skarg lub
nieprawidtowosci. Kazdy z pracownikéw moze zgtosi¢ skargi lub zastrzezenia w formie ustnej lub pisemnej do

bezposredniego przetozonego, Dziatu Personalnego/Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi czy Zarzadu.

4.2.4. Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)
W roku 2018 w catej Grupie Kapitatowej Lentex miato miejsce 40 wypadkéw przy pracy, w tym 39 lekkich
i jeden ciezki, nie byto wypadkéw sSmiertelnych. tgczna liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych

wypadkami przy pracy wyniosta 1.854.

llos¢, czestotliwosc i wskaznik ciezkosci wypadkow

Spétka Grupy llos¢ dni niezdolnosci
llo$¢ wypadkow Wskaznik czestosci Wskaznik ciezkosci
Kapitatowej Lentex do pracy

»Lentex” S.A. 33,8

»Gamrat” S.A. 12 43,2 43,1 517
»Gamrat” WPC 2 46,5 35,5 71
,Gamrat” Energia 0 - - -
»Baltic Wood” S.A. 40,12 60,4 785
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Najczestszymi przyczynami wypadkdw przy pracy byty:
* Nieprawidtowe zachowanie pracownika,
e Nagtos$¢ zdarzenia,

* Niewtasciwy stan czynnika materialnego.

Najczestsze czynnosci wykonywane w chwili wypadku:
e Obstuga maszyn produkcyjnych,

e  QOperowanie przedmiotami.

Najczestsze rodzaje urazow:
e Rany i powierzchowne zranienia,

e  Sttuczenia.

Wéréd pracownikéw Grupy nie stwierdzono choréb zawodowych.

4.2.5. Szkolenia i rozwéj zawodowy oraz ocena pracownicza

W celu rozwoju kompetencji pracownikdéw organizowane s3g szkolenia zewnetrzne, wewnetrzne,
wspoétfinansowane lub finansowane sg studia wyzsze pracownikdéw.

Celem Grupy kapitatowej Lentex jest stworzenie warunkéw umozliwiajacych pracownikom rozwdj ich
potencjatu oraz ciggte doskonalenie. Jako pracodawca zapewniamy pracownikom dostep do szkolen
zewnetrznych jak i wewnetrznych. Proces planowania, organizacji i oceny szkolen zostat szczegdétowo opisany w
Procedurze Szkoleniowej. Proces ten jest nierozerwalnie zwigzany z oceng okresowa pracownikéw, obejmuje w
zaleznosci od Spotki badz ogdt zatrudnionych, badz pracownikéw administracyjnych. Ocena okresowa
przeprowadzana jest raz w roku, oceniane sg rézne kompetencje, uzaleznione od zajmowanego stanowiska.
Ocena ma rowniez na celu odnalezienie talentdw, okreslenie potrzeb szkoleniowych oraz wyznaczenie celéw
rozwojowych pracownikom na nastepny rok, jest podstawa do tworzonych w Grupie plandw szkoleniowych. Na
podstawie obecnie przeprowadzanych okresowych ocen pracowniczych oraz planéw szkolen Grupa Kapitatowa

Lentex ma mozliwos¢ utozenia Sciezek kariery dla poszczegdlnych pracownikow.

W raportowanym okresie w réznego rodzaju szkoleniach wzieto udziat 85% zatrudnionych, ktérych koszt

wynidst niemal 500 tys. zt.

llos¢ osdb bioracych udziat w szkoleniach w Grupie Kapitatowej Lentex

Spétka Grupy Kapitatowej Lentex Liczba os6b przeszkolonych Odsetek pracownikéw przeszkolonych

sLentex” S.A. 288 76 %
»,Gamrat” S.A. 201 72 %
»,Gamrat WPC” Sp. z 0.0. 30 70 %
»Gamrat Energia” Sp. z 0.0. 80 100 %
»Baltic Wood” S.A. 221 68 %
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4.2.6. Zarzadzanie réznorodnoscia

Réznorodnos$¢ i otwartos¢ to wartosci bedace integralng czescig dziatan spoétek Grupy Kapitatowe] Lentex
zarowno biznesowych, jak i polityki zatrudnienia. Dziatajagc w sposdb zaangazowany spotfecznie stwarzamy
rowne szanse w dostepie do rozwoju zawodowego i awansu naszych pracownikow. Spoétki Grupy Kapitatowej
Lentex wdrozyty procedury antymobbingowe celem przeciwdziatania zjawiskom mobbingu. ,Lentex” S.A.
wdrozyt réwniez w 2017 roku Kodeks Etyki, ktdry stanowi iz Spétka stosuje sie do zasad rownosci i braku
dyskryminacji w zatrudnieniu i awansie ze wzgledu na narodowos¢, religie, przynaleznos¢ rasowa, pochodzenie
etniczne, pteé, wiek, preferencje seksualne, niepetnosprawnosé¢ oraz przekonania polityczne.

Zgodnie z Regulaminem Pracy w , Lentex” S.A. dziata Komisja Antymobbingowa, ktérej cztonkowie spotykajg sie
regularnie co kwartat rozpatrujagc ewentualne skargi. Kazdorazowo w posiedzeniu komisji biorg udziat
pracownicy produkcyjni i okotoprodukcyjni.

W 2018 roku nie zostat zgtoszony ani potwierdzony zaden przypadek dyskryminacji, mobbingu czy

molestowania seksualnego.

4.2.7. Prawa cztowieka
Spotka ,Lentex” S.A. oraz pozostate spétki z Grupy przyjmuja petng odpowiedzialnosé za poszanowanie oraz
ochrone praw cztowieka. Zgodnie z zasadami prawa miedzynarodowego oraz krajowego fundamentalne
znaczenie dla prawidtowego rozwoju i funkcjonowania Spétki oraz Grupy jest zagwarantowanie petnego
poszanowania dla praw cztowieka. Przestrzeganie obowigzujacych regut oraz standardéw w zakresie ochrony
praw cztowieka jest celem Grupy Kapitatowej Lentex. Naczelng zasadg obowigzujgcg w relacjach panujacych
w Grupie jest uczciwos¢ i dialog. Realizowana przez nas polityka zaktada brak dyskryminacji zaréwno
bezposredniej jak i posredniej. Nie sg akceptowane zadne formy famania zagwarantowanych praw,
dyskryminacji oraz innych naduzy¢. Naszg dewizg jest szacunek dla drugiego cztowieka oraz utrzymywanie

poprawnych relacji.

4.2.8. Praca dzieci i praca przymusowa
Grupa Kapitatowa Lentex nie toleruje zadnych zachowan, ktére naruszajg podstawowe zasady i normy
postepowania, w szczegdlnosci zwigzane z razagcym pogwatceniem praw pracowniczych. W naszej organizacji
stawiamy na wartosci etyczne, ktérych poszanowania oczekujemy réwniez od naszych Interesariuszy. Praca
dzieci jak i praca przymusowa stanowig jedno z zagrozen wspodfczesnego Swiata. Majgc Swiadomosé
powszechnosci tych zjawisk oraz negatywne skutki z nich wynikajgce, staramy sie w stosunkach z pracownikami
jak i partnerami biznesowymi stosowaé najwyzsze standardy. Spotki nalezgce do Grupy Kapitatowej, tworzac
miejsca pracy dla wielu oséb, przestrzegajg regulacji odnoszacych sie do pracownikéw, zapewniajgc warunki
pracy zgodne z obowigzujgcymi przepisami. Wewnetrzne akty odnoszace sie w swej tresci do zasad
wykonywania pracy, stanowig zbiér norm, ktérymi kierujemy sie w relacji pracodawca — pracownik. W ,Lentex”
S.A. dziatajg Zwigzki Zawodowe oraz powotany zostat Spoteczny Inspektor Pracy. Naszym celem jest
wspotpraca i dialog z pracownikami. Dla nawigzania stosunku pracy jak i jego rozwigzania wymagamy zgodnego

oswiadczenia woli stron. Nie zatrudniamy oséb ponizej 15 roku zycia, a w przypadku pracownikéw

miodocianych, $cisle przestrzegane sg odrebne uregulowania przygotowane dla tej grupy pracownikow.

34|

I=lentex




Przy doborze dostawcow staramy sie unikac konfliktow intereséw jak rowniez dokonujemy oceny dostawcow
wedtug okreslonych kryteridw, tak aby eliminowad ze swojego otoczenia podmioty, ktére nie spetniajg naszych
oczekiwan. Majac na uwadze jednoznaczne stanowisko w powyzszej kwestii, w 2018 roku nie odnotowano

zgtoszen badz przypadkdw pracy przymusowej czy tez pracy dzieci w spétkach Grupy Kapitatowej Lentex.

Podpisy wszystkich Cztonkédw Zarzadu ,Lentex” S.A.
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