Sprawozdanie na temat
informacji niefinansowych
WAWEL spodtka akcyjna

Niniejszy raport stanowi wyodrebniong czes¢ sprawozdania z dziatalnosci
spétki, bedacego czedcig Raportu rocznego Wawel S.A. za 2018 r.
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O sprawozdaniu

Prezentowany dokument stanowi sprawozdanie na temat
informacji niefinansowych Wawel S.A. i zostat sporzadzony
zgodnie ze Standardem Informacji Niefinansowych — pol-
ska regulacja srodowiskowa, ktérej opracowanie byto ko-

ordynowane przez Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych.
Obejmuje okres od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 .
i jest wykonaniem obowigzku okre$lonego w art. 49b usta-
wy o rachunkowosci.

Istotni interesariusze

i zagadnienia niefinansowe

W celu rzetelnego przygotowania raportu Zarzad Wawel S.A. wytypowat istotne grupy
interesariuszy oraz najwazniejsze zagadnienia niefinansowe, ktére wywierajg wptyw na
Spétke lub na ktére Spétka oddziatuje w stopniu znacznym.

W sprawozdaniu w sposéb szczegdlny zaakcentowano
wtasnie te wybrane kwestie spoteczne, $rodowiskowe
i pracownicze ze wzgledu na ich istotny wptyw na Spétke

nansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z dziatalnoscia
Wawel S.A., ktére bedg monitorowane oraz oceniane co do
istotnosci w kolejnych latach.

oraz jej interesariuszy. Wytypowano takze kluczowe niefi-

Istotne grupy Istotne zagadnienia Kluczowe niefinansowe
interesariuszy niefinansowe wskazniki efektywnosci
1) Klienci Srodowiskowe + Liczba zmian receptur

2) Pracownicy

3) Akcjonariusze

4) Spotecznosc lokalna mieszkajaca
w Dobczycach i okolicy

5) Dostawcy i partnerzy biznesowi

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki

1) Surowce i materiaty
2) Paliwa i energia
3) Woda
4) Odpady i Scieki
Pracownicze, spoteczne i dotyczace
praw cztowieka
5) Zarzadzanie etyka
6) Zatrudnienie i wynagrodzenia
7) Relacje ze strong pracownicza
iwolnos¢ zrzeszania
8) Prawa cztowieka
9) Praca dzieci, praca niewolnicza
i praca przymusowa
10) Spotecznosci lokalne
i zaangazowanie spoteczne
11) Bezpieczeristwo produktéw
i konsumentéw
12) Komunikacja marketingowa

dokonanych w celu udoskonale-
nia produktéw lub liczba nowych
receptur

+ Liczba wyrobdw, ktérych opakowania

ulepszono

« Catkowita kwota srodkow

przekazanych na cele spoteczne

+ Srednia liczba godzin szkoleniowych

na pracownika
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Opis modelu biznesowego

i strategicznych kierunkow rozwoju
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O Wawel S.A.}

Wawel S.A. jest ukochana marka Polakéw i jedna
z najstarszych firm produkujacych stodycze w Polsce.
Specjalizujemy sie w produkcji wyrobéw czekoladowych,
galaretek, batondéw i stodyczy bez dodatku cukru. Dbamy
o to, by kazdy nasz produkt byt najwyzszej jakosci i spet-
niat oczekiwania nawet najbardziej wymagajacych kon-
sumentéw. Nasza misj3a jest tworzenie naturalnych
i innowacyjnych stodyczy dostepnych na co dzien.
Stale doskonalimy nasze produkty, korzystajac z wiedzy
i doswiadczenia pracownikéw oraz osiggnie¢ nauki i tech-
niki. Wspétpracujemy takze z Radg Ekspertéw, ktéra wspie-
ra nas w pracy nad rozwojem receptur w ramach projektu
,Dobre Sktadniki”, doradzajac w zakresie wykorzystania
i doboru okreslonych surowcéw, tak by nasze stodycze za-
wieraty wytacznie sktadniki najwyzszej jakosci.

W Wawelu wierzymy, ze przyjemnosé, ktérej zrédtem
s nasze wyroby opracowane na bazie Dobrych Sktad-
nikéw, moze byé impulsem do matych dobrych uczyn-
kéw, a wszystko w mysl zasady ,,czujesz si¢ dobrze,
czynisz dobrze”! Dziatajagc w sposdb zaangazowany
spotecznie i sprawnie tgczac tradycje z nowoczesnoscia,
wyznaczamy wtasng droge, ktérg konsekwentnie po-
dazamy. Dobroczynno$¢ jest gteboko zakorzeniona
w naszej misji. Od 2008 r. przy Spétce dziata Fundacja ,Wa-
wel z Rodzing”, ktéra kontynuuje prowadzong przez Wawel
dziatalno$¢ charytatywna. Sercem dobroczynnych prak-
tyk naszej marki jest program spoteczno-konsumencki
,Zmitoscido radosci” i jego druga edycja pod nazwg ,Serce
ros$nie” —w ramach programu Wawel uczy Polakéw wrazli-
wosci na otoczenie i udowadnia, ze madrze pomagac moz-
na kazdego dnia, nawet matymi uczynkami.

Nasze stodycze produkujemy w ultranowoczesnych
zaktadach w podkrakowskich Dobczycach. Dzieki wy-
korzystaniu najnowoczesniejszych technologii nie tylko
zapewniamy najwyzszg jakos$¢ produktdw, lecz takze ogra-
niczamy do minimum wptyw naszej dziatalnosci na $rodo-
wisko naturalne. Stale kroczac naprzéd, nie zapominamy
o naszej historii i wyrobach tradycyjnych, z ktérych sty-
niemy. Nasza Kréwke i karmelki produkujemy recznie,
a czesé receptur, jak np. batonu Danusia, jest niezmien-
na od lat dwudziestych XX w.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)



Opis przyjetej strategii rozwoju z uwzglednieniem aspektéw spo’tecznych}

i Srodowiskowych ]

Misja Wawel S.A. jest tworzenie naturalnych i inno-
wacyjnych stodyczy dostepnych dla szerokiego grona
odbiorcéw. Naszym celem jest kreowanie trendéw i wy-
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Unikanie substancji
konserwujacych

Jestesmy przekonani, ze dzieki temu nasze stodkosci sg nie
tylko zdrowsze, ale i smaczniejsze. Wytwarzane w naszych
zaktadach produkeyjnych stodycze cechuja sie najwyzsza
jakoscig — zapewniamy jg dzieki procedurom wdrazanym

produkcji wyjatkowych, najwyzszej
jakosci stodyczy, opartych na Dobrych
Sktadnikach

Chcemy wywieraé pozytywny wptyw na spotecznos¢ — za-
réwno polska, jak i miedzynarodowa. Sukcesywnie zmniej-
szamy zuzycie oleju palmowego i w przysztosci planujemy
korzysta¢ jedynie z ustug certyfikowanych dostawcéw
tego produktu. Angazujemy sie w dziatalno$¢ charyta-
tywna, a takze dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej
w Dobczycach, gdzie znajdujg sie nasze zaktady produk-
cyjne. Bardzo istotna jest dla nas przejrzysta komuni-
kacja z konsumentami oraz kultywowanie tradycji,
dlatego niektére stodycze wytwarzamy recznie. Dbamy
o $rodowisko naturalne i bierzemy za nie odpowiedzialnos¢ -
w 2018 r. w nowym zaktadzie produkcyjnym wykorzysty-
waliSmy kolektory stoneczne stuzgce do podgrzewania
wody, stosowaliSmy energooszczedne rozwigzania LED,
a takze promowaliSmy carpooling, przyczyniajac sie do ob-
nizenia emisji spalin.

W czerwcu 2008 r. powotalismy Fundacje ,,Wawel

z Rodzing” jako kontynuacje dziatalnosci charytatywne;j,
ktéra firma Wawel prowadzi od lat.
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Unikanie barwnikéw

dziatalnosci dobroczynnej w ramach
Fundacji ,Wawel z Rodzing” oraz
programu spoteczno-konsumenckiego

znaczanie nowych standardéw poprzez pionierskie udo-
skonalanie receptur — unikanie substancji konserwujacych,
barwnikéw i sztucznych aromatéw.
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Unikanie sztucznych
aromatow

na etapie zakupu surowcéw, produkcji, przechowywania
i dystrybucji. Naszg strategie marketingowa wyraza zasa-
da ,,czujesz sie dobrze, czynisz dobrze”, ktéra przejawia sie
w trzech obszarach:

budowaniu spotecznosci wokét idei
dobrego samopoczucia i czynienia
dobra

Misjg Fundacji ,Wawel z Rodzing” jest upowszechnianie
postaw i wzorcdw spotecznych, by ludzie chetniej czyni-
li dobro. Fundacja realizuje swdj cel poprzez zaszczepia-
nie rodzicom, opiekunom odpowiednich wzorcéw, tak by
swoje dzieci i podopiecznych od najmtodszych lat uczyli
wrazliwosci, empatii oraz dobroci w stosunku do innych.
U podstaw dziatania Fundacji lezy przekonanie, ze
prawdziwe dobro zaczyna sie od matych uczynkéw.
A to wszystko ma poczatek w najmtodszych latach, bo wte-
dy cztowiek uczy sie najszybciej i koduje pewne wzory za-
chowarn na cate zycie.
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Gtéwnymi celami Fundacji sg pomoc spoteczna i eduka-
cyjna oraz wspieranie polskich rodzin, oséb i instytucji
sprawujacych opieke zastepcza nad dzie¢mi. Fundacja re-
alizuje program edukacyjny ,,Masz szanse”, ktérego misjg
jest wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodzie-
2y, zwiekszenie ich potencjatu rozwojowego oraz pomoc
w rozwijaniu pasji i talentéw. Kazdego roku Fundacja ,Wa-
wel z Rodzing” organizuje akcje okazjonalne stworzone
z mysla o podopiecznych domdéw dziecka w catej Polsce,
a takze wspiera rodziny znajdujace sie w trudnej sytuacji
zyciowej i materialnej. W 2018 r. Fundacja ,Wawel z Rodzi-
na” uruchomita program ,Dobro od dziecka” skierowany
do $wietlic $rodowiskowych. Celem programu jest uczenie
dzieci, czym jest dobro, i motywowanie ich do szerzenia do-
bra w swoich spotecznosciach lokalnych.

Dziatalnos¢ Fundacji w liczbach za lata 2009-2017 |

5 o —— rodzin w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej otrzymato wsparcie
2 5 o ——— dzieci wyjechato na wycieczki i wakacje dofinansowane przez Fundacje
43 o doméw dziecka objetych zostato akcjami ,,Stodki dzier dziecka”

oraz ,Zostarh pomocnikiem $w. Mikotaja”
1 o o o ——  dzieci wzigto udziat w programie edukacyjnym ,,Masz szanse”
1 7 oo o —  dofinansowanych positkéw dla dzieci

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)



1 1 7 3 to ny — stodyczy przekazane do domdw dziecka w catej Polsce
przekazane na sfinansowanie zaje¢ edukacyjnych
z dla dzieci i mtodziezy

Dziatalnos¢ Fundacji w liczbach za 2018 rok}

10,5 tony

stodyczy przekazane do doméw dziecka w catej Polsce

domoéw dziecka objetych zostato akcjami ,,Stodki dzier dziecka”
oraz ,,Zostan pomocnikiem $w. Mikotaja”
5 5 o — dzieci wzieto udziat w programie edukacyjnym ,Masz szanse”
5 o o o —  dofinansowanych positkéw dla dzieci

38000zt

W 2016 r. zainicjowali$my program spoteczno-kon-
sumencki ,,Z mitosci do radosci”, skupiajacy w jednej

Fundacja Ewy Btaszczyk
,Akogo?”

Fundacja ,Wawel z Rodzing”

Pod koniec 2017 r. uruchomiona zostata druga edycja pro-
gramu pod nazwa ,Serce rosnie”, ktéra trwata do 31 grudnia
2018r.

Fundacja Anny Dymnej
»Mimo Wszystko”

przekazane na sfinansowanie zaje¢ edukacyjnych
dla dzieci i mtodziezy

wspélnej inicjatywie pie¢ nastepujacych organizacji
spotecznych:

Fundacja Jaska Meli
»Poza Horyzonty”

Stowarzyszenie ,Wiosna” z projektem
,Akademia Przysztosci”

Szerszy opis naszych inicjatyw w ramach zaangazowania
spotecznego znajduje sie w dalszej czesci niniejszego spra-
wozdania.

Charakterystyka przyjetego modelu biznesowego, wtaczajac w to opis taricucha dostaw,
ze szczegdlnym uwzglednieniem opisu oddziatywania spotecznego i Srodowiskowego

0Od 2006 r. naszg dziatalnos¢ produkcyjng prowadzimy na
terenie Strefy Przemystowej w Dobczycach, gdziew 2017 r.
otwarlismy réwniez drugi zaktad produkcyjny. Nasze za-
ktady spetniaja wszystkie standardy wymagane przy pro-
dukcji zywnosci. Proces wytwarzania wyrobéw czekola-
dowych oparty jest na sprawdzonych, ale innowacyjnych
recepturach, a wykorzystywane surowce poddawane sg
szczeg6towej kontroli. Bardzo wazna jest dla nas na-
tura, dlatego zaktady produkcyjne wyposazone s3
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w nowoczesne systemy chronigce srodowisko i posia-
daja najwyzszej jakosci systemy zabezpieczajace przed
niekontrolowanym przedostawaniem si¢ zanieczysz-
czen do otoczenia. Ograniczenie emisji hatasu, zuzycia
wody i energii czyni nasze zaktady przyjaznymi dla srodo-
wiska. Stale staramy sie wdraza¢ nowe rozwigzania przyja-
zne naturze —od 2017 r., w nowo uruchomionym zaktadzie
produkcyjnym, wykorzystujemy energie stoneczng do pod-
grzewania wody.



Marka Wawel, dzicki ponad stuletniej tradycji i boga-
temu doswiadczeniu, ma bardzo dobra pozycje na pol-
skim rynku stodyczy. Skutecznie taczymy przy tym
tradycje z nowoczesnoscia. Nieustannie podazamy za
najnowszymi trendami rynkowymi, a jednoczesnie sty-
niemy ze stodyczy, ktére produkujemy od lat na pod-
stawie tradycyjnej, oryginalnej receptury.

Sie¢ dystrybucji naszych wyrobéw pokrywa obszar catej
Polski. Nasze produkty dostarczamy do wszystkich sieci

handlowych oraz dyskontowych, jak réwniez do wszystkich
duzych odbiorcéw kanatu hurtowego. Poprzez przedstawi-
cieli handlowych docieramy do kilkunastu tysiecy sklepéw
niezaleznych. Sprzedaz naszych wyrobéw stanowi odbicie
naszych udziatéw rynkowych w poszczegélnych kanatach
dystrybucyjnych.

Gtéwnym kanatem dystrybucji naszych produktéw jest
sprzedaz do sieci handlowych. Wspétpracujemy z takimi
sieciami handlowymi i dyskontowymi w Polsce jak m.in.:

@“

Produkcja wyrobdw Spétki ksztattuje sie na poziomie okoto
200 ton dziennie. Produkty Spotki sa rozpoznawalne na ca-

tym Swiecie i eksportowane do ponad 50 krajéw na 5 kon-
tynentach.

2 oo to n —— dziennej produkcji wyrobow Spotki
5 o — krajéw Swiata, do ktérych eksportowane sg produkty Spétki

Nasi odbiorcy}

Firma Wawel od ponad stu lat produkuje wyroby cukier-
nicze, ktére zaréwno sprzedawane sa w kraju, jak i trafiaja
do konsumentéw na innych kontynentach. Podobnie jak
w latach poprzednich gtéwnym obszarem sprzedazy jest kraj,

Kanat niezalezny standardowo realizuje dystrybucje
wyrobdw zgodnie z taricuchem logistycznym: producent —
dystrybutor — sklep oraz producent — magazyn centralny —

gdzie produkowane przez Wawel S.A. wyroby sprzedawane
sa w dwdch kanatach dystrybucyjnych: kanale niezaleznym
(tradycyjnym) oraz kanale nowoczesnym.

Kanat nowoczesny to sieci realizujgce sprzedaz na rynku
polskim. Podobnie jak w roku ubiegtym wspétpracujemy

sie¢ sklep6w (np. Stokrotka czy Dino). ze wszystkimi partnerami z tego kanatu na rynku polskim.
Liczba odbiorcéw w tym kanale pozostaje w przyblizeniu

taka jak w roku ubiegtym i wynosi okoto 50.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)



Rozwijamy réwniez sprzedaz wyrobéw Wawel S.A. na rynki
zagraniczne. Gtéwnymi rynkami zbytu sa: Wielka Bryta-

Nasi dostawcy}

Wybér wtasciwego dostawcy to dla nas decydujaca kwe-
stia. Dostawy surowcéw i opakowar do naszych wyrobdéw
realizowane sg gtéwnie od producentéw. W2018r. produ-
cenci stanowili 81% wszystkich dostawcéw, natomiast
firmy zajmujace sie dystrybucja to zaledwie 19% na-
szych dostawcéw. Wspdtpracujemy z miedzynarodowymi
koncernami takimi jak m.in.: ADM, Amcor, Barry Callebaut,
Cargill, Givaudan, IFF, Olam International Limited, Polyplex,
Stidzucker, Touton. Baze dostawcéw budujemy jednak
gtownie w oparciu o dostawcow krajowych, ktérzy
stanowia 83% portfolio dostawcow. Do najwiekszych
zaliczajg sie m.in.: Atlanta Poland S.A., DS Smith Polska
sp. z 0.0., Krajowa Spétka Cukrowa S.A., Zaktady Ttusz-

Dostawcy miedzynarodowi}

000
000

Barry
Callebaut

Olam
International
Limited

Polyplex
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nia, Wegry, Niemcy, Ukraina, Ameryka Pétnocna, kraje
arabskie.

czowe Kruszwica S.A., Spétdzielnia Mleczarska Mlekovita,
Mondi BZWP sp. z 0.0., Sery ICC Pastek sp. z 0.0.

W procesie produkcyjnym wykorzystywane sg surowce
i opakowania sprowadzane transportem kolejowym, samo-
chodowym i morskim z 29 krajéw.

Kluczowym kryterium wyboru dostawcy jest jakosé su-
rowcow zgodna z oczekiwaniami Wawel S.A. i naszych
klientéw. Surowce musza cechowac sie najwyzsza jakoscia
i pochodzi¢ od zaufanych dostawcéw, ktérzy spetniajg ry-
gorystyczne wymogi przepiséw w zakresie bezpieczeristwa
zywnosci.

Dostawcy krajowi 1

Krajowa
Spotka
Cukrowa
S.A.

Zaktady
Ttuszczowe
Kruszwica
S.A.

Atlanta
Poland
S.A.

DS Smith
Polska
sp. zo.o0.

Spétdzielnia
Mleczarska
Mlekovita
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tad zarzadczy

Opis struktury zarzadczej, zawierajacy informacje o tym, czy i jak uwzglednione zostato
podejscie do zarzadzania aspektami niefinansowymi (spotecznymi, srodowiskowymi)
oraz jak wyglada system zarzgdzania ryzykiem i audytu wewnetrznego

Nasza struktura zarzadcza jest uksztattowana w sposdb
zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami pra-
wa dotyczacymi spotki akcyjnej, a jednoczesnie majacy
zapewni¢ efektywne zarzadzanie oraz skuteczny nadzér
wtascicielski. Waznymi dokumentami majgcymi wptyw na
biezgce zarzadzanie Spdtka, a takze kontrole i nadzér sa
Regulamin Walnego Zgromadzenia, Regulamin Rady Nad-
zorczej, Regulamin Komitetu Audytu i Regulamin Zarzadu.
Szczegétowe uregulowania dotyczace struktury dziata-
nia zostaty zawarte w Regulaminie organizacyjnym, ktéry
wspiera efektywne zarzadzanie i jest aktem stale zmienia-
nym w celu dostosowania go do potrzeb Spétki.

Ze wzgledu na skale oraz rodzaj dziatalnosci prowadzonej
przez Spétke nie wyodrebniono organizacyjnie jednostek
odpowiedzialnych wytacznie za zarzadzanie ryzykiem, au-
dyt wewnetrzny i compliance. Za wdrozenie i utrzymanie
skutecznych systemdéw kontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego
odpowiada Zarzad Spétki. W Spétce nie funkcjonujg odreb-
ne formalne procedury ukierunkowane wytacznie na zarza-
dzanie procesami kontroli wewnetrznej i zarzadzanie ryzy-
kiem. Niemniej jednak na system szeroko pojetej kontroli
wewnetrznej w Spotce sktada sie szereg procedur i regu-
lacji wewnetrznych (zarzadzenia, regulaminy wewnetrzne,
instrukcje wewnetrzne, procedury opisujace najwazniejsze
procesy w Spoétce, zakresy obowigzkéw poszczegdlnych
komérek i pracownikéw itp.), ktére sa czescig dziatajacego
w Spétce systemu zarzadzania jakoscia. Za system zarza-
dzania jakoscig i ochrone Srodowiska odpowiada podlega-
jacy Zarzadowi petnomocnik zarzadu ds. systeméw jakosci
(ISO 9001, HACCP, IFS, BRC).

Realizacja procedur jest kontrolowana za pomocg audy-
téw wewnetrznych, ktére majg charakter krzyzowy, pro-

wadzonych przez specjalistéw niezwigzanych na co dzien
z kontrolowanym dziatem. Tryb audytéw wewnetrznych za-
pewnia planowe i systematyczne badanie zgodnosci w za-
kresie spetniania normy I1SO 9001:2015 i dokumentowanie
powyzszych dziatan. Starannie okreslono osoby odpowie-
dzialne za wdrazanie procedury, kryteria audytéw, dowody,
opis postepowania, planowanie audytéw i sposdéb sporza-
dzania raportéw z ich wynikéw. Nalezy podkresli¢, iz kazdy
proces objety systemem zarzadzania jakoScig przynajmniej
raz w roku poddawany jest audytowi wewnetrznemu. Spét-
ka dokonuje takze, na innych zasadach, audytéw podwy-
konawcéw. Dodatkowo Zarzad Spétki osobiscie angazuje
sie na poszczeg6lnych etapach wewnetrznych regulacji we
wtasciwe funkcjonowanie catego systemu kontroli i na bie-
zgco monitoruje jego funkcjonowanie.

Zarzad oraz kierownictwo Spétki uwzgledniajg aspekty
niefinansowe podczas podejmowania kluczowych decy-
zji. Staramy sie by¢ jak najbardziej przyjazni srodowisku,
a takze pozytywnie oddziatywac na polskie spoteczeristwo.
Wartosci, ktérymi sie kierujemy, to przestrzeganie praw
pracowniczych i wspieranie rozwoju pracownikéw, minima-
lizacja wptywu Spétki na sSrodowisko naturalne oraz troska
o spoteczno$c lokalna. By produkowane przez nas stodycze
byty jak najkorzystniejsze dla zdrowia konsumentdw i przy-
jazne $rodowisku, realizujemy projekt ,Dobre Sktadniki”.
Jego celem jest tworzenie receptur bez zbednych dodat-
kéw, takich jak barwniki czy sztuczne aromaty, eliminacja
konserwantéw oraz ograniczenie oleju palmowego. W tym
celu wspdtpracujemy z powotang przez nas Rada Eksper-
téw, ktéra sktada sie z profesoréw bedacych specjalistami
w zakresie zywnosci.

Wykaz certyfikowanych systemoéw zarza‘dzaniaw

Wawel S.A. stosuje certyfikowany system zarzgdzania ja-
koscia zgodny z norma I1SO 9001:2015 w zakresie rozwoju,
produkcji i sprzedazy wyrobéw cukierniczych, a takze za-
sady HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points —
analiza zagrozen i krytyczne punkty kontroli). Certyfikat
w tym zakresie, ktéry aktualnie posiadamy, zostat wydany
przez TUV SUD Management Service GmbH na podstawie
audytu (numer sprawozdania 73424568, numer rejestracyjny
certyfikatu 12 10056166 TMS) i jest wazny od 19 lipca 2018 .
do 18 lipca 2021 r. W celu uzyskania certyfikatéw w firmie
Wawel S.A. raz w roku przeprowadzane sg audyty kontro-
Ine, a raz na trzy lata audyty certyfikujace. Zapewnienie
bezpieczeiistwa zdrowotnego wytwarzanej zywnosci

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)

jest dla nas priorytetem, a wdrozony system HACCP po-
maga nam utrzymywac najwyzsze standardy. Stosowa-
nie przez nas normy ISO 9001:2015 jest wyrazem zaanga-
zowania w state podnoszenie jakosci pracy, by produkowaé
wyroby spetniajgce wymagania konsumentdw.

O bezpieczenstwie wytwarzanych stodyczy $wiadcza takze
certyfikaty potwierdzajace spetnianie przez nas wymagan
stawianych przez GLOBAL STANDARD FOR FOOD SAFETY
(wydanie 7: styczert 2015) i IFS FOOD (wersja 6: kwiecier
2014), oba wydane przez Bureau Veritas Polska sp. z 0.0.
na podstawie przeprowadzonych w Wawel S.A. corocznych
audytdw certyfikujacych.
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Norma ISO
9001:2015

BRC Global
Standard

HACCP
Standard

Zarzadzanie ryzykiem
spotecznym i Srodowiskowym

Zarzad Spoétki odpowiada za kontrolowanie wewnetrznych proceséw Wawel S.A., w tym

procedur zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem.

Wspélnie z dyrektorami identyfikuje on potencjalne ryzy-
ka, analizuje je i ewaluuje mozliwos¢ ich wystapienia. Na
tej podstawie podejmowane sg dziatania majace zapobiec
ziszczeniu sie niebezpieczenistw. Na system szeroko pojetej
kontroli wewnetrznej w Wawel S.A. sktada sie szereg pro-
cedur i regulacji wewnetrznych. Dodatkowo Zarzad Spoétki
osobiscie angazuje sie we wtasciwe funkcjonowanie catego
systemu kontroli i na biezgco monitoruje jego funkcjono-
wanie.

Wazne miejsce w systemie kontroli wewnetrznej zajmuje
Rada Nadzorcza, a takze wyodrebniony w jej ramach Komi-
tet Audytu, ktére monitorujg powyzsze dziatania Zarzadu
w zakresie kontrolowania wewnetrznych proceséw Spoétki,
w tym zarzadzania ryzykiem.

Kazdy istotny proces ustanowiony w systemie zarzgdzania
jakoscig jest poddawany audytowi wewnetrznemu co naj-
mniej raz w roku, zgodnie z procedurg przeprowadzania au-
dytéw i harmonogramem. Kazdego miesigca nasze zaktady
produkcyjne sa poddawane kontroli przez cztonka zespotu
ds. HACCP, ktéry sprawdza m.in. otoczenie zewnetrzne za-
ktadu, jego wewnetrzng infrastrukture, a przede wszystkim
higiene produkgiji.

Dostrzegamy grozace nam ryzyka spoteczne oraz $rodo-
wiskowe i monitorujemy je, dzieki czemu minimalizuje-
my prawdopodobieristwo ich wystgpienia. Podejmujemy
istotne starania ukierunkowane na poprawe ogélnej
efektywnosci srodowiskowej instalacji znajdujacych
sie na terenie zaktadéw poprzez wdrozenie i prze-
strzeganie 1SO 9001, standardéw: HACCP, IFS, BRC.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)

W celu jeszcze lepszego zarzadzania aspektami spoteczny-
mi i Srodowiskowymi na poczatku 2018 r. przyjelismy:

« Kodeks etyki,

« Polityke przeciwdziatania korupcji i tapownictwu,
« Polityke réznorodnosci,

« Polityke praw cztowieka,

« Polityke Srodowiskowa.

Zgodnie z wymogami ochrony przeciwpozarowej zaktady
przygotowane sg na wystgpienie pozaru. Podczas poza-
ru moze doj$¢ do emisji — niewielkiego i krétkotrwatego
zwiekszenia ilosci gazéw i pytdw emitowanych do atmosfe-
ry, co jest zwigzane gtéwnie ze srodkami uzywanymi pod-
czas prowadzenia akcji ratunkowe;j.

Zaktady produkcyjne Spoétki sa zlokalizowane
w odlegtosci okoto 900 metréow od gorskiej rzeki Raby,
okoto 3 kilometréw ponizej Zbiornika Dobczyckie-
go, ktory podczas powodzi stanowi dodatkowe za-
bezpieczenie przed zalaniem okolicznych terendéw.
Prawdopodobieristwo wystagpienia powodzi na terenie
zaktadéw jest bardzo mate. Obserwowane wylewy rze-
ki w ostatnim dwudziestoleciu nie powodowaty zadnego
zagrozenia dla miejsca prowadzenia dziatalnosci produk-
cyjnej przez Spdtke. Prawdopodobnie dopiero opady stu lub
tysiacletnie mogtyby zagrozi¢ zaktadom. W takim przypadku
mogtoby doj$¢ do wymywania sktadowanych odpadéw.

Ryzyko wystapienia awarii przemystowej powoduje ko-
niecznos$¢ uwzglednienia (niewielkich ilosci) substancji
niebezpiecznych znajdujacych sie na terenie zaktadéw



produkcyjnych Spétki. W zaktadach produkcyjnych nie
znajdujg sie jednak ilosci substancji niebezpiecznych, ktére
kwalifikowatyby je jako zaktady o zwiekszonym ryzyku lub
zaktady o duzym ryzyku wystagpienia awarii przemystowej.

W celu zapobiezenia awarii przeprowadzane sg biezace na-
prawy i remonty. W przypadku wystapienia awarii przemy-
stowej linia, ktdra ulegta awarii, oraz linie powigzane z nig
technologicznie zostang natychmiast wytaczone, a emisja
zanieczyszczen spadnie do zera. Po usunieciu awarii emi-
sja osiggnie wartos¢ charakterystyczna dla pracy instalacji

N O

7

bezpieczeristwo i higiena
pracy - szkolenia
i infrastruktura

srodowisko — woda, scieki,
odpady (aspekt zdrowotny
i higieniczny, substancje

w warunkach normalnych. W trakcie eksploatacji instalacji
nie przewiduje sie negatywnego jej oddziatywania na na-
stepujace elementy srodowiska: wode, glebe, powietrze.
Teren, na ktérym zlokalizowano instalacje, jest utwardzony
i skanalizowany.

Standardy jakosciowe w Spétce sg weryfikowane przez
okresowe wtasne kontrole, audyty wewnetrzne, audy-
ty zewnetrzne jednostek certyfikujacych oraz kontrole
uprawnionych instytucji zewnetrznych. Audytowi pod-
legaja m.in. nastepujace obszary:

kadry - szkolenia i zakresy
czynnosci

niebezpieczne, utrzymanie
ruchu)

W sposéb ciggty monitorujemy nasz potencjalny wptyw na
srodowisko. Kontrola wewnetrzna w zakresie monitorowa-
nia Srodowiskowych aspektdw dziatalnosci opiera sie na:

=

N
n

kontrolnych pomiarach
zanieczyszczen emitowanych
do atmosfery

e
o

monitoringu zuzycia wody /
ilosci odprowadzanych
Sciekéw

ewidenc;ji ilosci opakowan
wprowadzanych do obrotu
wraz z wyrobami
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pomiarach hatasu

ewideng;ji ilosci wytworzonych
odpadoéw wraz ze sposobem
ich zagospodarowania

RYAY
RYATAYAYA
AVavalVaVe

kontroli parametréw sciekéw

C

ewidencji substancji
niebezpiecznych

o

rejestracji awarii majacych
wptyw na srodowisko
naturalne
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Podejmujemy dziatania zaradcze i odnosimy sukcesy -
w roku 2018 nie przekroczyliSmy zadnej normy srodo-
wiskowej.

Majac na wzgledzie zarzadzanie aspektami spotecznymi,
zwracamy szczeg6lng uwage na takie elementy jak:

- zabezpieczenie wielkosci zatrudnienia odpowiedniej do
potrzeb produkgji,

Zarzadzanie etyka

- zabezpieczenie oferty szkoleniowej wedle oczekiwan
pracownikéw i potrzeb Spétki.

Podejmujemy w tym zakresie intensywne dziatania, opi-
sane szerzej w czesci podsumowujacej obszar spoteczny
i pracowniczy niniejszego sprawozdania.

Dziatanie zgodnie z zasadami etyki jest dla nas kluczowe. Jestesmy Spétka odpowiedzialna,
$wiadoma obowiazujgcych norm prawnych i standardéw etycznych.

Wierzymy, ze postepowanie zgodnie z zasadami etycz-
nymi pozwala nam na budowanie zaufania i dobrych
relacji z naszymi pracownikami, klientami, dostawcami
i innymi partnerami biznesowymi Spétki. Wartoscia-
mi, ktére wyznajemy i stosujemy w codziennej pracy oraz
w kontaktach z partnerami biznesowymi i klientami Spétki,
sg uczciwos$¢, bezpieczenstwo, szacunek, odpowiedzial-
nos¢, profesjonalizm, wspétpraca i zaangazowanie. Szcze-
gélny nacisk ktadziemy m.in. na dobre relacje pomiedzy
pracownikami Spétki, a takze pomiedzy sama Spétka a jej
partnerami biznesowymi i klientami. Bardzo istotng kwe-
stig jest dla nas odpowiednia komunikacja wewnetrzna,
jak i zewnetrzna, réwniez z mediami. Jako Spétka odpo-
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wiedzialna przeciwdziatamy dyskryminacji, molestowaniu,
mobbingowi i innym formom przemocy w miejscu pracy.
Troszczymy sie o rozwdj naszych pracownikéw i bezpie-
czeristwo w miejscu pracy. Wazny jest dla nas wizerunek
Spétki, dlatego nasi pracownicy dbajg o profesjonalizm
i kulture osobistg w miejscu pracy oraz poza nim. Przeciw-
dziatamy korupcji i tapownictwu, dbamy o zapobieganie wy-
stepowaniu konfliktu intereséw w Spétce. Bezpieczeristwo
informacji dotyczacych Spétki, a takze naszych klientéw
czy partneréw biznesowych jest dla nas kluczowe. Chronimy
réwniez mienie Spétki, dbamy o otaczajgce nas srodowisko
i lokalne spotecznosci.

— bezpieczenstwo
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Kodeks etykﬂ

W 2018 r. Zarzad Spétki przyjat Kodeks etyki w celu
zebrania obowiazujacych w Spétce zasad etycznych
i podkreslenia ich rangi oraz istotnego wptywu na re-
lacje pomiedzy pracownikami Spétki, z partnerami
biznesowymi i kontrahentami. Byto to jedno z najwaz-
niejszych dziatar w ostatnim czasie, majgce na celu usys-
tematyzowanie zasad etyki w naszej Spétce. Kodeks jest
przewodnikiem dla naszych pracownikéw, zawierajgcym
wskazdwki dotyczace postepowania zgodnie ze standar-
dami etycznymi przyjetymi przez Spétke i kazdy nowy pra-
cownik pisemnie zobowigzuje sie do jego stosowania.

Kodeks etyki ma za zadanie promowanie zachowai
zgodnych z prawem i standardami etycznymi obowia-
zujacymi w Spétce, a takze pomoc w zrozumieniui reali-
zowaniu wyznaczonych przez Spétke standardéw i za-
sad etycznych. Naszym celem jest réwniez wzrost zaufania

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar zarzadczy (G)

pracownikéw, klientéw i kontrahentéw Spétki, a takze bu-
dowanie pozytywnego wizerunku i reputacji Spétki. Dazy-
my do utrzymywania dobrych relacji nie tylko z klientami
i kontrahentami Spétki, ale réwniez z podmiotami pro-
wadzacymi dziatalnos¢ konkurencyjna. Nasi pracownicy
wiedzg zatem, jakie zachowania sg przez nas pozadane,
a jakie nie sg akceptowane, oraz jakie sankcje wigza sie
z zachowaniami nieetycznymi. Pracownicy moga zgtaszac
naruszenia Kodeksu etyki do swojego przetozonego lub do
kierownictwa Dziatu Kadr, gdzie beda podejmowane odpo-
wiednie dziatania.

W 2018 r. nie przeprowadzali$émy audytéw etycznych u do-
stawcdw. Rdwniez nasi klienci, kontrahenci i inni partne-
rzy biznesowi Spétki nie zadali przeprowadzenia audytéw
etycznych w naszej Spétce.
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Oddziatywanie bezposrednie

i posrednie: surowce i materiaty

Wiemy, jak wazna jest jako$¢ surowcéw i materiatéw wykorzystywanych

w produkowanych przez nas stodyczach.

Dlatego tez wybér wlasciwego dostawcy to dla nas de-
cydujaca kwestia. Wszyscy nasi dostawcy spetniajg rygo-
rystyczne wymogi przepiséw w zakresie bezpieczeristwa
zywnosci. Wspétpracujemy wytacznie z podmiotami, ktére

Norma ISO
9001:2015

BRC Global
Standard

Niezaleznie od powyzszego wykwalifikowany zesp6t audy-
toréw Wawel S.A. przeprowadza audyty dostawcéw. Nasi
specjalisci regularnie podnoszg swe kwalifikacje w zakresie
norm dziatania przedsiebiorstw. Pomaga to naszym do-
stawcom stosowacé najwyzsze standardy bezpieczeristwa
Zywnosci.

Zakup surowcéw i opakowan odbywa sie zgodnie z doktad-
nie okreslonymi kryteriami w celu zapewnienia najwyzszej
jakosci naszych stodyczy. Wymagania jakosciowe kazdego

A

Najwyzsza jakos¢
stodyczy

opracowane przez
technologéw standardy
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z powodzeniem wdrazaja wysokie standardy systemoéw
zarzadzania jakoscig zatwierdzone lub uznane przez Global
Food Safety Initiative, do ktérych naleza:

HACCP

Standard

z uzywanych w produkcji komponentéw sg wyszczegélnio-
ne w dokumentach specyfikacyjnych opracowywanych
przez doswiadczonych technologéw, a nastepnie przeka-
zywane do Biura Zakupéw. Wykwalifikowany zespét labo-
rantéw jest odpowiedzialny za przeprowadzanie kontroli
i badan w zakresie spetniania przez surowce i opakowania
wszystkich parametréw okreslonych w planach kontroli
i badan dostaw. Interdyscyplinarne podejscie do procesu
zakupéw i dopuszczenia do produkcji zapewnia najwyzszg
jakos$¢ stosowanych przez nas surowcéw i opakowan.

badania i kontrole
laboratoryjne
wszystkich surowcéw

interdyscyplinarne
podejscie
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czekoladka nadziewana czekolada Stracciatella
Danusia Gorzka z mlecznym nadzieniem
Pomararicza (38 g) i czastkami ziarna kakaowego

(tabliczka 290 g)

cukierek nadziewany cukierek
Jogurtowy z maling dwuwarstwowy
Orzechowo-mleczny

Zelki jak SMOK Kwasne Zelki jak SMOK z Sokami
(100 g) (100 g)
Trufle ze skérka czekolada nadziewana
pomaranczowa Piernikowa ze sliwka
w czekoladzie (tabliczka 300 g)

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)

W 2018 r. kontynuowalismy projekt ,Dobre Sktadniki”,
ktdérego idea zaktada produkcje wyrobéw najwyzszej jako-
$ci, pozbawionych substancji konserwujacych, barwnikéw,
sztucznych aromatdw, polirycynooleinianu poliglicerolu
(E476) i dodatkéw modyfikowanych genetycznie.

W 2018 r. wprowadzilismy 15 nowych wyrobéw (nowych
receptur), zgodnych z ideg projektu ,,Dobre Sktadniki”:

karmelek grylazowy
w czekoladzie
Orzechowy
SuperKruchy

czekolada petna Bakaliowa
z dodatkiem orzeszkéw
arachidowych i rodzynek
(tabliczka 100 g)

Zelki jak SMOK Jogurtowe
(100 g)

czekolada gorzka
z nadzieniem Danusi
Klasycznej (tabliczka 100 g)

Kréwka mleczna
(w zgrzewanej owijce
typu flow-pack)

czekoladka nadziewana
Truskawkowa (w Formie
kostki)

Zelki jak SMOK Owocowe
(100 g)



1 5 —— liczba nowych recepturzgodnych z projektem ,,Dobre Sktadniki” w2018 .

Dodatkowo w 2018 r. dokonali$my udoskonalenia opako-
wan 4 wyrobdw poprzez wprowadzenie nowego rodzaju
opakowania: torebki push-pop, ktéra jest innowacjg na
rynku stodyczy. Torebka w petni zabezpiecza wyréb,
zapewniajac doskonatg barierowos$¢ i ochrone przed wpty-
wem czynnikéw zewnetrznych, a zarazem posiada lasero-
we naciecie w celu szybkiego i komfortowego jej otwarcia.

liczba wyrobdw, ktérych opakowanie
ulepszonow 2018r.

Najistotniejszymi surowcami uzywanymiw dziatalnosci

produkcyjnej sa:
miazga kakaowa syrop glukozowy cukier ttuszcz roslinny
orzeszki arachidowe surowce mleczarskie spirytus rodzynki
aromaty naturalne ekstrakty roslinne
19 Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)
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Kupowany przez nas cukier biaty wytwarzany jest z burakéw
cukrowych, ktére wwiekszosci sg uprawiane i przetwarzane
na terenie Polski. Podstawowym uzywanym przez nas su-
rowcem jest miazga kakaowa pochodzaca z kakaowca, kté-
rego $wiatowe uprawy zlokalizowane sg w waskim pasmie
okoto réwnika, w wiekszosci w krajach Afryki Zachodnie;.
W biezacym roku planujemy wprowadzenie do produkgji
kakao z certyfikatem UTZ (system certyfikacji okreslajacy
standardy dla zréwnowazonej produkgcji rolniczej produk-
téw kawowych, kakaowych i herbacianych).

W naszej produkcji korzystamy réwniez z oleju pal-
mowego. Wiemy, ze uprawy palmy olejowej moga
mieé negatywny wptyw na srodowisko naturalne, dla-
tego tez ograniczamy zuzycie tego oleju, korzysta-
jac z kreowanych przez nas nowatorskich receptur.
Tam, gdzie nie bedzie mozliwe catkowite wyeliminowa-
nie ttuszczu palmowego, w przysztosci chcemy korzystac
jedynie z certyfikowanego surowca, gwarantujacego
racjonalne i etyczne gospodarowanie zasobami. Uzy-
wane przez nas bakalie (m.in. rodzynki) muszg spetnia¢

szczegdlnie wysokie wymagania jakosciowe, w zwigzku
z czym podlegajag rygorystycznym badaniom laboratoryj-
nym. Szczegétowym badaniom mikrobiologicznym podda-
wane sg wszystkie surowce wysokiego ryzyka mikrobiolo-
gicznego.

Zaden z uzywanych przez nas w znaczacej ilosci surow-
c6w nie nalezy do kategorii surowcéw rzadkich. Surow-
cem definiowanym jako towar niebezpieczny, ze wzgle-
du na ryzyko ewentualnego wybuchu, jest spirytus. Jego
transport odbywa sie zgodnie z regulacjami ADR (umowa
europejska dotyczaca miedzynarodowego przewozu dro-
gowego towaréw niebezpiecznych), a jego magazy-
nowanie i uzycie jest regulowane specjalng procedurag
i $cisle monitorowane. Dodatkowo Wawel S.A. zatrudnia
doradce ADR, ktéry ocenia zgodnos$¢ realizacji przewozu
z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa i umowie
ADR oraz sporzadza roczne sprawozdanie z dziatalnosSci
przedsiebiorcy w zakresie przewozu towaréw niebezpiecz-
nych.

Oddziatywanie bezposrednie

i posrednie: paliwa i energia

Wysokowydajne instalacje}

Obszarem dziatalnosci Wawel S.A. majacym gtéwny wptyw
na jego poziom energochtonnosci jest niewatpliwie pro-
dukcja. Stale podejmujemy dziatania w celu optymalizacji
ilosci zuzywanego przez nas paliwa i energii. W zaktadach
produkcyjnych korzystamy z najnowoczesniejszych
technologii zapewniajacych mozliwie najnizsze zuzy-
cie wody, gazu i energii elektrycznej.

W pierwszym rzedzie nalezy wskazaé tu nasze kottow-
nie, w ktérych zostaty zamontowane wysokowydajne ko-
tty parowe z ekonomizerami zasilane btekitnym paliwem
o bardzo niskiej emisji zanieczyszczen, tj. gazem ziemnym.
Dzieki lokalizacji kottowni w bezposrednim sasiedztwie
maszyn ograniczono straty przesytowe, a rodzaj zastoso-

wanych urzadzen i paliwa pozwala na automatyczne ste-
rowanie moca cieplng w zakresie chwilowego zapotrzebo-
wania na ciepto.

0d 2017 r. do podgrzewania wody w drugim z naszych
zaktadéw wykorzystujemy energie stoneczna, dzieki
czemu ograniczamy zuzycie gazu ziemnego. Stato si¢ to
mozliwe dzieki dwém instalacjom kolektoréw stonecznych —
jednej do przygotowania cieptej wody technologicznej,
drugiej do przygotowania cieptej wody uzytkowe;j.

W 2018 r. wyzej wymienione instalacje kolektoréw stonecz-
nych wyprodukowaty energie cieplng wilosci 152 113 kWh.

7 5 —— taczna liczba kolektoréw stonecznych
3 9 z z 5 m 2 ——  taczna powierzchnia kolektoréw stonecznych
1 5 z 1 MWh —— energia cieplna pozyskana ze Storicaw 2018 r.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)
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Do odzysku wtérnego energii cieplnej wykorzystywane sg
nastepujace rozwigzania:

- instalacja do odzysku energii cieplnej z rozprezania
kondensatu,

- instalacja do odzysku energii cieplnej z odgazowywacza
termicznego,

- instalacja do odzysku energii cieplnej ze spalin kottéw
parowych.

Instalacje dostarczajace cieptg wode i pare do budynku
produkcyjnego sa pokryte izolacjg majaca na celu redukcje
strat ciepta. By ograniczy¢ straty energii zwigzane z chto-
dzeniem, stosujemy wysokosprawne urzadzenia chtodzace
i zamkniete obiegi wody chtodzacej.

170 MWh —

Carpooling

Z uwagi na lokalizacje zaktadéw produkcyjnych firmy
w Dobczycach, w odlegtosci ponad 30 kilometréw od
Krakowa, bierzemy pod uwage to, ze nasi pracownicy do-
jezdzajg do pracy z kilku okolicznych powiatéw. Czes¢ ko-
rzysta z organizowanych przez Spétke specjalnych linii au-
tobusowych, ale wiele oséb uzywa wtasnych samochodéw,
co wigze sie z emisjg spalin do srodowiska, a takze powodu-
je obcigzenie ograniczonego parkingu.

Chcac zredukowac te niedogodnosci, we wrzesniu 2017 .
uruchomilismy specjalng platforme carpoolingowa, za
pomoca ktérej pracownicy moga organizowac wspélne
podréze do i z miejsca pracy. Moga zgtaszac trasy, kt6-
rymi jezdza jako kierowcy, lub rezerwowa¢ miejsca w sa-
mochodzie na odpowiadajgcej im trasie jako pasazerowie,

848/2017

3921/2018
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W celu ograniczenia zuzycia energii pierwotnej, oprécz wy-
zej wskazanych instalacji do odzysku energii cieplnej, sto-
sujemy takze nastepujace rozwigzania:

+ odzysk ciepta z powietrza w centralach klimatyzacyjnych
i wentylacyjnych (wymienniki krzyZzowe i obrotowe),
+ nalezyta konserwacje instalacji i urzadzen.

W celu ograniczenia zuzycia energii elektrycznej stosujemy
réwniez nowoczesne instalacje os$wietleniowe. Nasz drugi
zaktad, wyposazony w catosci w energooszczedny system
bazujacy na Zrédtach swiatta LED, uzyskat w 2018 r. zna-
czacg oszczednos¢ zuzycia energii w poréwnaniu do insta-
lacji tradycyjnych.

Szacunkowe uzyskane oszczednosci energii dzigki
zastosowaniu oswietlenia LED w miejsce oswietlenia
$wietlowkowego w 2018 r. wyniosty 170 000 kWh.

oszczedno$c energii dzieki zastosowaniu
o$wietlenia LEDw 2018 .

akceptowane nastepnie przez kierowce. Spétka stale mo-
tywuje do korzystania z carpoolingu, oferujgc comiesiecz-
na nagrode dla najbardziej uczynnego kierowcy, m.in. gwa-
rancje miejsca parkingowego na wytacznos¢.

W 2018 r. dzi¢ki platformie carpoolingowej zareje-
strowanych zostato 3921 wspélnych przejazdéw, przy-
czyniajac sie do obnizenia kosztéw korzystajacych z nich
pracownikéw, niosac réwniez korzysci dla srodowiska na-
turalnego w postaci obnizenia emisji substancji ze spala-
nia paliw. Dzieki temu, ze osoby korzystajgce z carpoolingu
tacza sie w grupy, obopélng korzyscig firmy i pracownikéw
jest takze zmniejszenie zapotrzebowania na miejsca par-
kingowe.

taczna liczba wspélnych przejazdéw do pracy
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i posrednie: woda

Oddziatywanie bezposrednie

Zaktady produkcyjne Spétki korzystajg z wody wodociagowej, a wody gruntowe

nie sg uzytkowane.

Metody ochrony wéd podziemnych na terenie zaktadéw
polegajg na stosowaniu zabezpieczeri przed wyciekami
substancji ropopochodnych i chemicznych do $rodowiska
gruntowego w sytuacjach awaryjnych, prowadzeniu prac
produkcyjnych wytacznie w obrebie hali produkcyjnej, za-
pewnianiu szczelnych nawierzchni parkingowych, pod-
czyszczaniu wéd opadowych, magazynowaniu odpadéw
w sposdb zabezpieczajacy przed oddziatywaniem na
srodowisko i uszczelnianiu nawierzchni transportowych
i sktadowych.

Spotka prowadzi nastepujace dziatania majace na celu
ochrone srodowiska wodnego:

+ konserwacja biezacej kanalizacji odprowadzajacej wody
z terenu zaktadu,

+ konserwacja biezgcej kanalizacji miejsca zrzutu wéd
opadowych,

« czyszczenie kanatéw odprowadzajgcych wody opadowe,

- dokonywanie okresowego wywozu osadu ze studzienek
osadczych, zainstalowanych w ciggu kanalizacji deszczowe;j.

Oddziatywanie bezposrednie

i posrednie: bioroznorodnosc¢

Wptyw naszych zaktadéw produkcyjnych na $rodowisko naturalne ma charakter bardzo
ograniczony, poniewaz maszyny i urzadzenia funkcjonujg w uktadach zasadniczo

zamknietych.

Wawel S.A. oddziatuje na sSrodowisko gtéwnie poprzez emi-
sje ze zrédet spalania, ktérej skala jest zgodna z posiada-
nym pozwoleniem zintegrowanym. W takich obszarach jak
srodowisko gruntowo-wodne, powierzchnia ziemi, krajobraz,
powietrze, rosliny, zwierzeta, siedliska przyrodnicze i hatas
Wawel S.A. nie wptywa negatywnie na swoje otoczenie.
W wyniku eksploatacji zaktaddéw produkcyjnych zadne
substancje nie przedostaja sie do gleby i ziemiw ich okolicy.
Drogi dojazdowe sa pokryte asfaltem, tak wiec transporty
samochodowe (dowdz surowcéw, spedycja towardw) nie
maja wptywu na stan gleby i ziemi. Wody opadowe sg pod-
czyszczane przed ich odprowadzeniem z terenu zaktadu.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)

W sasiedztwie naszych zaktadéw produkcyjnych nie ma
terenéw cennych przyrodniczo, w tym obszaréw chro-
nionych w ramach programu Natura 2000. Niedaleko —
w odlegtosci okoto 900 metréw — przeptywa rzeka Raba,
jednak nasza dziatalno$¢ nie wywiera wptywu na jej eko-
system. Zaktady produkcyjne znajdujg sie ponizej jej spie-
trzenia tzw. Zbiornikiem Dobczyckim. Funkcjonowanie
zaktadow produkcyjnych Wawel S.A. w okresie spra-
wozdawczym nie spowodowato zadnych strat srodowi-
skowych, nie wystepuje wiec konieczno$¢ podejmowania
dziatan naprawczych.
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Oddziatywanie bezposrednie

i posrednie: emisje do atmosfery

Podejmujemy dziatania w celu ograniczenia emisji do atmosfery bedacych efektem

dziatalno$ci produkcyjnej Spétki.

Unikamy stosowania substancji niszczacych warstwe
ozonow3 jako czynnikéw chtodniczych (m.in. halogen-
kéw). Stosujemy tu nastepujace rozwigzania:

« winstalacjach klimatyzacyjnych zainstalowanych w zaktadach
produkcyjnych uktad pracuje na czynniku chtodniczym
o zerowym wskazniku ODP (Ozone Depletion Potential —
potencjat niszczenia warstwy ozonowej), wolnym od szko-
dliwych zwigzkéw weglowodoréw z chlorem i fluorem,
posiadajgcym $redniowysoki wskaznik GWP (Global War-
ming Potential — potencjat tworzenia efektu cieplarnia-
nego);

+ Spo6tka optymalizuje procedury rozruchu i zatrzymywania
urzadzeri obnizajgcych emisje w celu zapewnienia ich
efektywnego dziatania za kazdym razem, gdy obnizanie
emisji jest konieczne;

+ w zaktadach produkcyjnych wykorzystywane sg odpylacze -
stosowanie i utrzymanie strategii ograniczania emisji za-
nieczyszczen do atmosfery;

+ stosowanie wysokowydajnych kottéw grzewczych zasilanych
paliwem ekologicznym (gazem ziemnym).

W przypadku wystapienia przypadkowych emisji wyzna-
czone osoby:

« identyfikujg potencjalne Zrédto zdarzenia — przypadkowej
emisji, ktéra mogtaby zaszkodzi¢ Srodowisku naturalnemu,

+ identyfikuja i wdrazaja srodki kontroli, ktére pozwalajg
zapobiec takim zdarzeniom w przysztosci i minimalizujg
ich szkodliwy wptyw na srodowisko.

Spotka bada wszystkie potencjalnie niebezpieczne zdarze-
nia i prowadzi ich ewidencje.

Oddziatywanie bezposrednie

i posrednie: odpady i Scieki

Odpady

Naszym celem jest minimalizacja ilo$ci wytwarzanych
odpadéw oraz maksymalne ograniczenie ilosci odpadéw
umieszczanych na sktadowisku. Odpady powstajg w zwigz-
ku z funkcjonowaniem instalacji do produkcji cukierni-
czych (odpady instalacyjne) oraz z dziatalnoscig dodatko-
wa (pozainstalacyjna).

Obowigzek gospodarowania wytworzonymi odpadami,
tj. odpowiednio ich odzysk lub unieszkodliwianie, wytwér-
ca — posiadacz odpaddw (Spétka) zleca innym podmiotom,
ktére uzyskaty zezwolenie wtasciwego organu na prowa-
dzenie dziatalnosci w zakresie danego etapu gospodaro-
wania tymi odpadami, legitymujacym sie wpisem do bazy
danych podmiotéw wprowadzajacych produkty, produkty

Y
&S

prowadzenie segregacji
wytwarzanych odpadéw
i ich selektywnej zbiérki

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)

gromadzenie odpadéw
w odpowiednich pojemnikach
/ opakowaniach

w opakowaniach i gospodarujgcych odpadami tzw. BDO
oraz decyzjg na zbieranie danego kodu odpadu. Odpady
sg przekazywane na podstawie Karty przekazania odpadu
wraz z przedtozeniem sposobu zagospodarowania odbie-
ranych odpaddw.

Spoétka nie prowadzi odzysku i unieszkodliwiania odpadéw
na swoim terenie.

W zaktadach produkcyjnych Wawel w sposéb ciagty
prowadzone s3 dziatania majace na celu zapobieganie
powstawaniu odpadéw lub ograniczenie ich ilosci oraz
negatywnego oddziatywania na srodowisko poprzez:

prowadzenie Scistej
i rzetelnej ewidengji
ilosciowej oraz jakosciowe;j
wytwarzanych odpadéwi ich
gospodarki
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|.

dbatos¢ o prawidtowe
funkcjonowanie instalacji
(systematyczne wykonywanie
planowanych przegladéw
technicznych, konserwacji
maszyn i urzadzen)

Opakowania na odpady sg opisywane odpowiednim ko-
dem odpaddéw. Wytwarzane odpady do czasu przekaza-
nia ich odbiorcom do odzysku lub unieszkodliwienia sg
gromadzone i przechowywane w sposéb uniemozliwia-
jacy ich przypadkowe przedostanie sie do Srodowiska
i wykluczajacy skazenie gruntu lub wody. W weztach so-
cjalnych zaktadéw w 2018 r. wprowadzono pojemniki
do selektywnego magazynowania surowcow wtérnych
(papier, szkto, metal, plastik).

Miejsca gromadzenia wytwarzanych odpadéw sg wtasciwie
zabezpieczone i oznakowane. Wytwarzane odpady nie-

Scieki

b

Scieki wytwarzane przez Spétke dziela sie na $cieki socjalno-
-bytowe i $cieki przemystowe (technologiczne).

Kanalizacja sanitarna Spétki sktada sie z gtéwnych ciggéw,
ktére tacza sie we wspdlny kolektor kierujgcy $cieki na
przepompownig, a za jej posrednictwem —wraz ze Sciekami
przemystowymi—do podmiotu Wodociggi Dobczyce sp.z o.0.

Scieki socjalno-bytowe odprowadzane sa kanalizacjg miej-
ska. Jakos¢ i ilos¢ odprowadzanych $ciekéw kontrolowana
jest w ostatniej studzience przed wlotem do kanalizacji
miejskiej, zgodnie z warunkami umowy zawartej z odbiorcg
Sciekow.

Scieki przemystowe odprowadzane do zaktadowej kanali-
zacji technologicznej pochodzg z:

+ odptywow ze zlewozmywakdéw i wanien znajdujagcych sie
w halach produkcyjnych,

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)

prowadzenie racjonalnej
i oszczednej gospodarki
materiatowej

zawieranie uméw na odbiér
odpadoéw do odzysku lub
unieszkodliwiania
z podmiotami posiadajacymi
stosowne decyzje w zakresie
dalszej gospodarki odpadami

bezpieczne sg umieszczane selektywnie w szczelnych po-
jemnikach specjalistycznych, dostosowanych do specyfiki
odpadu, w zamykanych boksach z dostepem dla upowaznio-
nych oséb.

Odzysk i recykling opakowar wprowadzonych na rynek jest
obowigzkiem Wawel S.A., realizowanym zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami przy udziale organizacji odzysku.
Spotka osiggneta ustawowo wymagane poziomy recy-
klingu dla opakowan wprowadzonych na rynek, rozliczone
w2018r.

« kratek $ciekowych znajdujacych sie w halach produkeyjnych,

* pomieszczenia myjni wozkéw,

+ budynku hydroforowni, tj. odwodnier liniowych w pomiesz-
czeniu myjni konteneréw oraz odwodnienia w pomiesz-
czeniu hydroforowni i zlewdw.

Scieki odprowadzane sg do sieci zewnetrznej poprzez sepa-
rator ttuszczu i skrobi.

Kanalizacja deszczowa odprowadza oddzielnie wody opa-
dowe ,czyste” z dachéw oraz wody opadowe ,brudne”
znawierzchnidrdg i placéw oraz z terendéw zielonych. Wody
Lbrudne” sg podczyszczane w separatorach koalescencyj-
nych. Separatory podlegajag okresowemu czyszczeniu.

Urzadzenia kanalizacyjne znajduja si¢ pod statym nad-
zorem technicznym i sa systematycznie konserwowa-
ne, a w ostatnich latach nie wystepowaty ich awarie.
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Pozostate aspekty bezposredniego

i posredniego oddziatywania
na srodowisko

Hatas

Poza wyzej wymienionymi zanieczyszczeniami srodowiska
dziatalnos¢ produkcyjna Wawel S.A. wptywa na poziom ha-
tasu w Strefie Przemystowej w Dobczycach.

Dopuszczalny poziom emisji hatasu dla zaktadéw produk-
cyjnych Spétki z uwagi na sasiedztwo zabudowy mieszka-
niowo-ustugowej wynosi w godzinach od 6.00 do 22.00
— 55 dB, natomiast w godzinach od 22.00 do 6.00 — 45 dB.
W istniejacych obiektach produkcyjnych oraz wokét nich
jako zZrédta hatasu nalezy wymieni¢ drogi wewnetrzne
(zrédta typu liniowego), po ktérych poruszaja sie pojaz-
dy samochodowe w rejonie parkingéw naziemnych dla
samochodéw osobowych, trasy przejazdéw samocho-
déw ciezarowych oraz miejsc ich roztadunku i zatadunku,
a takze systemy wentylacyjne, klimatyzacyjne i chtodnicze
usytuowane na dachach obiektéw produkeyjnych. Utrzy-
manie hatasu zgodnego z wymaganiami jest spetnione
pod warunkiem przestrzegania zasad pracy dostaw
produktéw do obiektéow produkcyjnych oraz utrzyma-

Promieniowanie elektromagnetyczne}

Stacja transformatorowa posadowiona na terenie za-
ktadéw produkcyjnych nie przyczynia sie do zwiekszenia
zagrozenia promieniowaniem elektromagnetycznym w $ro-
dowisku, poniewaz jej napiecie wynosi maksymalnie 15 kV,

Odory

Emitowanie odoréw przez zaktady produkcyjne Spét-
ki ma charakter znikomy. Emisje odoréw sg emisjami nie-
zorganizowanymi. Brak jest wartosci odniesienia i stan-
dardowych procedur pomiarowych umozliwiajgcych ich
iloSciowe ujecie i ocene. Problematycznos¢ zwigzana
z mierzeniem odoréw wynika takze z faktu, ze intensyw-
nos¢ zapachu nie jest proporcjonalna do stezenia danej
substancji w powietrzu. Niektére substancje majg dwa,
a nawet trzy maksima wystepowania intensywnosci zapa-
chowej w zaleznosci od stezenia.

Wystepujace w zaktadach produkcyjnych substancje
zapachowe to gtdwnie miazga kakaowa i ttuszcz. W znacz-
nie mniejszym stopniu do ogdlnego zapachu przyczyniajg

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar srodowiskowy (E)

nia urzadzen w dobrym stanie technicznym. Ogranicza-
nie uciazliwosci hatasu jest osiggane poprzez:

- okresowe przeglady instalacji,

- zastosowanie ttumienia hatasu przenikajgcego na zewnatrz,

+umieszczenie urzadzen i maszyn wchodzacych w sktad
linii produkcyjnej w zamknietym budynku,

+ organizowanie transportu surowca w sposéb zapewniajacy
natychmiastowy roztadunek samochodéw (bez koniecz-
nosci oczekiwania na roztadunek),

+ odpowiednie rozmieszczenie urzadzen wentylacyjnych na
dachach budynkéw,

- stosowanie cichobieznych urzadzen wentylacyjnych,
klimatyzacyjnych i chtodniczych oraz prowadzenie mo-
dernizacji w tym zakresie (zabudowa sprezarki powietrza
wewnatrz pomieszczenia).

Instalacja w przedstawionej formie nie oddziatuje nega-
tywnie na klimat akustyczny.

a ponadto posiada zabezpieczenie w postaci zamknietego
budynku stacji. Poziomy pél elektromagnetycznych emito-
wanych przez te stacje nie przekraczajg wartosci dopusz-
czalnych.

sie dodawane do produktéw aromaty. Inne odoranty, takie
jak acetaldehyd i kwas octowy, charakteryzujg sie bardzo
niskimi stezeniami w powietrzu — ich stezenia sg ponad
stukrotnie nizsze od wartosci progéw wechowej wyczuwal-
nosci.

W celu eliminacji potencjalnej uciazliwosci zapachowej
w zaktadach Spétki:

- zastosowano zamykane pojemniki na odpady,

+ wprowadzono lepsze metody hermetyzacji urzadzen,

+ odpady przekazywane sg odbiorcom w sposéb ograniczajacy
do minimum czas ich magazynowania na terenie zaktadu
(bez magazynowania ich na terenie instalacji).
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Dziatania te znacznie wptywaja na eliminowanie ucigzliwo-
$ci zapachowych. Istotnym rozwigzaniem zmniejszajgcym

Pozostate

I

W 2018 r. w zaktadach produkcyjnych Spétki nie doszto do
awarii, ktére pociggatyby za sobg skutki dla Srodowiska
naturalnego. Nie doszto réwniez do naruszenia przepiséw
ochrony $rodowiska, a takze nie zostaty wszczete zadne
postepowania administracyjne w tym zakresie. W zwiagz-
ku z tym na Wawel S.A. nie natozono kar zwiazanych
z naruszeniem zasad ochrony srodowiska natural-
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oddziatywanie odoréw na otoczenie jest lokalizacja zakta-
du w miejscu o bardzo dobrym stopniu przewietrzania.

nego. Preferujemy kontrahentéw stosujacych system
HACCP, gdyz wtedy mozemy by¢ pewni, ze ich standard
w zakresie ochrony srodowiska jest wysoki. Jezeli jed-
nak dany dostawca nie legitymuje sie stosownym certyfi-
katem, pracownicy Spétki przeprowadzajg u niego audyt
uwzgledniajacy takze kontrole kwestii Srodowiskowych
zgodnie z kwestionariuszem oceny dostawcéw.
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Korzystanie z pomocy publicznej

i zlecenia publiczne

Wawel S.A. korzystat w 2018 r. z pomocy publicznej w postaci zwolnienia z podatku
dochodowego od 0séb prawnych od dochodu osigganego na terenie specjalnej strefy
ekonomicznej na podstawie posiadanego zezwolenia nr 86/2010 z 7 pazdziernika 2010 r.

Warto$¢ pomocy publicznej uzyskanej od panstwa (wspar-
cie finansowe i ekwiwalenty dotacji) za rok 2018 wyniosta:

2363 576 zt

Wawel S.A. nie uzyskuje przychodéw z zamdwien publicz-
nych. Réwnoczesnie Spétka jest jednym z najwickszych

Podatki Faktycznie zaptacone w roku (w ujeciu kasowym) [zt]

podatnikéw w Matopolsce, generujacym znaczne wpty-
wy budzetowe, co obrazuje ponizsza tabela.

2017 2018

podatek od oséb prawnych (CIT)

18527859 18387894

podatek od oséb fizycznych (PIT)

Poziom zatrudnienia

4718 717 6 253 294

Nasza strategia i polityka w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi jest bezposrednio
powigzana z misjg Wawel S.A. i sprzyja jej urzeczywistnieniu.

Nasza strategia employer brandingowa opiera sie na trzech
waznych filarach: Wawel — dobra firma, dobre produkty,
dobrzy pracownicy.

Dziatania, z ktdrych jestesmy szczegdlnie dumni, to: rozwdj
i doskonalenie onboardingu, ustandaryzowanie programu
adaptacyjnego, regularna komunikacja wewnetrzna z wy-
korzystaniemréznorodnych narzedzi, prowadzenie projektu

2 IS CV_Q

rozwdj i doskonalenie
onboardingu

regularna komunikacja
wewnetrzna

,Carpooling”, uruchomienie projektu ,,Lunching”, dziatania
w obszarze work-life balance, sposrdd ktérych szczegélnie
ceniona jest organizacja kolonii dla dzieci i piknik
rodzinny, konkursy angazujgce pracownikéww tworzenie
kultury organizacyjnej, wspétpraca ze szkotami wyzszymi
i $rednimi, rozwoj projektu powigzania wynagrodzen z oce-
ng okresowg pracownikéw, szkolenia o zréznicowanej te-
matyce organizowane dla zatogi.

&=

carpooling
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o

organizacja pikniku
rodzinnego

X

konkursy

zz70

Réznorodnosé i otwartos¢ to wartosci bedace integral-
na czescig zaré6wno naszych dziatai biznesowych, jak
i polityki zatrudniania. Naszym celem jest wykorzystanie

szkolenia o zréznicowanej
tematyce organizowane dla

(@)

organizacja kolonii dla dzieci

i

no0Onn
nojoo

wspotpraca ze szkotami
wyzszymi i Srednimi

b |

zatogi

(@)

projekt powiazania
wynagrodzen z oceng
okresowa pracownikow

potencjatu ptyngcego z réznorodnosci, dlatego na poczat-
ku 2018 r. przyjelismy stosowng polityke, ktéra obecnie
wdrazamy.

Zatrudnienie w Wawel S.A. Srednia liczba zatrudnionych Srednia liczba zatrudnionych w etatach
w2018r. w etatach z uwzglednieniem oséb korzystajacych
z urlopéw wychowawczych lub bezptatnych
2017 2018 2017 2018
Kobiety 556 636 563 644
Mezczyzni 403 418 403 418
Ogétem 959 1054 966 1062
2017 2018
Srednia liczba oséb, ktére wiazata z Wawel S.A. umowa-zlecenie 256,3 182,17
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Dodatkowe $wiadczenia na rzecz pracownikéw Wawel S.A.}

Rodzaj Liczbaw 2017 r. Liczbaw 2018 .
Paczki ze stodyczami 999 1092
Kolonie dla dzieci 25 30
Doptata do wypoczynku dzieci pracownikéw 14 24
Dofinansowanie wypoczynku organizowanego we wtasnym zakresie 865 946

Karty MultiSport Benefit Systems 86 109
Bilety do kina 393 490

Relacje ze strong pracownicza

i wolnos¢ zrzeszania sie

Wiemy, jak wazne sg relacje z pracownikami, dlatego stawiamy na regularng komunikacje
wewnetrzng nakierowang na przekazywanie catej spoteczno$ci Wawel S.A. informacji
o biezgcych wydarzeniach. W tym celu wykorzystujemy réznorodne narzedzia:

* newsletter oparty o sie¢ mailingowa,

« sie¢ monitoréw informacyjnych w zaktadach produkcyjnych,

« ankiety,

- plakaty umieszczane na tablicach informacyjnych,

- robocze spotkania w gronie pracownikéw poszczegélnych
dziatéw.

Konkursy i inne wydarzenia organizowane w firmie dla
pracownikéw wtaczajg ich we wspélne tworzenie kultury
organizacyjnej Wawel S.A. Przyktadem takich dziatan jest
m.in. zorganizowany w czerwcu 2018 r. piknik rodzinny,

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar spoteczny i pracowniczy (S)
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na ktérym bawili sie nasi pracownicy wraz z rodzinami.
W zwigzku z obchodami stulecia batonika Danusia w lutym
2018 r. zostato zorganizowane wydarzenie z udziatem pra-
cownikéw, a zwtaszcza wszystkich pracujgcych w Wawelu
pan o imieniu Danusia, ktére w tym dniu zostaty szczegél-
nie uhonorowane. Rozstrzygnieto wtedy réwniez konkurs
wiedzy o batoniku Danusia, a zwyciezcy otrzymali okolicz-
nosciowe nagrody. W kazdym miesigcu wytoniliSmy row-
niez zwyciezcéw w konkursie ,,Carpooling”: w szczegélnosci
uczynnego kierowce i aktywnego uzytkownika.

Naszym atutem jest bezposrednie zaangazowanie najwyz-
szego kierownictwa w kluczowe projekty, co owocuje szyb-
ka Sciezka decyzyjng i odzwierciedla bezposredni kontakt
z pracownikami. Dbatos¢ o wtasciwe relacje uwidacznia sie
réwniez w systemie ocen okresowych pracownikdw stano-
wigcym dostosowanie do potrzeb nowoczesnej organizaciji.
Celem systemu ocen okresowych jest nie tylko spra-
wiedliwy i transparentny sposéb oceny pracy i lepsze
zrozumienie migdzy pracownikiem a przetozonym, ale
takze motywacja i rozwéj pracownikéw.

31 Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar spoteczny i pracowniczy (S)
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W spétce dziatajg trzy zwigzki zawodowe — NSZZ Pracow-
nikéw Wawel S.A., NSZZ ,Solidarnos$¢” oraz Zwigzek Zawo-
dowy Pracownikéw Wawel S.A. Dialog pomiedzy zwigzkami
zawodowymi a pracodawcyg skoncentrowany jest wokoét
istotnych dla obu stron tematéw, m.in. zmian wewnetrz-
nych aktéw normatywnych, np. Regulaminu pracy, Regu-
laminu wynagradzania i Zaktadowego funduszu $wiadczen
socjalnych, czy tez zmian zachodzacych na biezgco w Sp6t-
ce w zwiazku z jej rozwojem. Komisja Socjalna sktadajaca
sie z przedstawicieli organizacji zwigzkowych opiniuje for-

Zwigzki zawodowe dziatajgce w Wawel S.A.}

Nazwa

my i zakres pomocy $wiadczonej przez pracodawce pra-
cownikom. W ostatnich latach nie dochodzito do powaz-
niejszych konfliktéw miedzy pracodawca a pracownikami,
a wszystkie sprawy wymagajace wspdélnego zaangazowa-
nia obu stron byty omawiane i rozwigzywane na biezacych
spotkaniach. W Wawel S.A. prowadzone sg takze cykliczne
spotkania ze zwigzkami zawodowymi. Ewidentnym rezul-
tatem wspétpracy jest brak sporéw zbiorowych od ponad
dekady.

Liczba cztonkéw na 31 grudnia 2018 r.

NSZZ Pracownikéw Wawel S.A. 119
NSZZ ,Solidarnos¢” 74
Zwiazek Zawodowy Pracownikdw Wawel S.A. 29
taczna liczba pracownikéw nalezacych do zwigzkéw zawodowych 222
o odsetek pracownikéw nalezacych do zwigzkéw zawodowych (w odniesieniu
z 1 / — do$redniorocznego zatrudnienia w etatach, z uwzglednieniem oséb
o korzystajacych z urlopéw wychowawczych lub bezptatnych)

Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)

Gtéwnym celem naszej polityki w zakresie zarzgdzania bezpieczeristwem i higieng pracy
jest zapewnienie bezpiecznej organizacji pracy pracownikom Spétki oraz zewnetrznym
podmiotom wykonujacym powierzone zadania (np. remonty, serwisy, przebudowy).

Ochrona zdrowia i zycia pracownikéw to nasz priory-
tet, dlatego skupiamy si¢ na przeciwdziataniu wypad-
kom przy pracy i zdarzeniom potencjalnie wypadko-
wym. Analizujemy ewentualne niebezpieczeristwa, by méc
im zapobiegad. Stosujemy metody i techniki wykrywania,
identyfikowania oraz pomiaru zagrozen.

Opieka medyczna zapewniana pracownikom opiera sie
na badaniach wstepnych, okresowych oraz specjalistycz-
nych. Zatrudnieni majg bezposredni kontakt z lekarzami
medycyny pracy, z ktérymi spotykaja sie cyklicznie takze
w ramach Komisji Bezpieczenstwa i Higieny Pracy w Spétce.
Wspétpracujacy z nami lekarze sg zapoznawani z istnieja-
cymi i powstajgcymi stanowiskami pracy, ktére dodatkowo
zawsze sg szczeg6towo opisane w skierowaniach na bada-
nia, by umozliwi¢ precyzyjng ocene zdolnosci pracownika
do pracy.

Dbamy o to, by pracownicy umieli udzielié pierwszej pomo-
cy przedmedycznej. Wiemy, jak bardzo jest ona istotna dla
bezpieczenstwa i zdrowia zatrudnionych, dlatego apteczki
pierwszej pomocy wyposazone sg w najlepsze srodki i opa-
trunki medyczne, w tym specjalistyczne opatrunki stuzace
leczeniu oparzen. W obu zaktadach produkcyjnych znajdu-
ja sie specjalistycznie wyposazone pomieszczenia medycz-
ne przeznaczone dla pracownikéw potrzebujgcych nagtej
pomocy.

Stale podwyzszamy kwalifikacje naszych pracow-
nikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy po-
przez szkolenia wstepne, stanowiskowe, specjalistyczne
i okresowe. Prowadzone sg takze szkolenia doskonalgce
obstuge maszyn i urzadzen z wydaniem odpowiednich cer-
tyfikatéw wewnetrznych. By zmniejszy¢ liczbe wypadkéw
przy pracy, stosujemy innowacyjne rozwigzania techniczne
w obszarze produkgji.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar spoteczny i pracowniczy (S)
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Z uwagi na prowadzenie produkcji w Spétce w systemie
trzech zmian zarzadzeniem wewnetrznym wprowadzono
do organizacji instytucje szefa zmiany. Jego zadaniem jest
wstrzymanie produkcji w sytuacji bezposredniego zagroze-
nia zdrowia lub zycia ludzkiego oraz zbiorowego, ciezkiego
lub Smiertelnego wypadku. Szef zmiany ma za zadanie tak-
ze powiadomic stosowne stuzby oraz kierownictwo Spétki.

Zwiagzki zawodowe dziatajgce w Wawel S.A. czynnie wspét-
pracujg z dziatem BHP, m.in. powotujg spotecznego in-
spektora pracy (zaktadowego i oddziatowego) w tajnych
wyborach odbywajacych sie co cztery lata (ostatnie wybory
odbyty sie w 2017 r.). Spoteczny inspektor pracy zgtasza do
Dziatu BHP Spoétki wszelkie dostrzezone nieprawidtowosci
i zagrozenia, ktére mogg przyczyni¢ sie do wystgpienia
wypadku przy pracy. Raz na kwartat spotykajg sie czton-
kowie Komisji BHP — spoteczny inspektor pracy, przedsta-
wiciele zwigzkéw zawodowych i lekarze medycyny pracy.
Zwiagzki zawodowe wraz ze spotecznym inspektorem pra-
cy sprawuja kontrole nad przestrzeganiem przepiséw BHP
i angazujg sie w poprawe warunkdéw oraz bezpieczeristwa

Rozwoj i edukacja

pracy. 80% cztonkéw zwigzkéw zawodowych to pracowni-
cy na stanowiskach robotniczych. Ta grupa jest szczegdl-
nie zainteresowana podnoszeniem bezpieczeristwa pracy
i natychmiast zgtasza zauwazone zagrozenia przetozonym
i pracownikom Dziatu BHP.

Wypadki badamy systemem TOL — analizujgc mozliwe
przyczyny o charakterze technicznym, organizacyjnym
i ludzkim. Wypadki, do ktérych dosztow 2018 r., to wypadki
lekkie, powodujgce niewielkie urazy ciata, takie jak wypad-
ki komunikacyjne przedstawicieli handlowych i wypadki
os6b pracujgcych na stanowiskach robotniczych zwigzane
z dziatalnoscig produkcyjng Wawel S.A. Gtéwne przyczyny
wypadkéw sg zwigzane z czynnikiem ludzkim (pospiech,
brak ostroznosci), rzadziej sg podtoza technicznego i orga-
nizacyjnego. Czynnosci najczesciej wykonywane w chwili
wypadku to poruszanie sie w obszarze produkgcji, obstuga
maszyn i urzadzen, prowadzenie samochoddw stuzbowych.
Urazy ponoszone przez pracownikéw w wyniku wypadkéw
przy pracy to z reguty skaleczenia, sttuczenia, skrecenia
koriczyn gérnych i dolnych.

Zarzadzanie szkoleniami i rozwojem pracownikéw dokonywane jest w ramach realizacji

rocznych planéw szkolen.

Coroczny budzet szkoleniowy jest zatwierdzany przez Za-
rzad, a jego wykonanie cyklicznie monitorowane w Dzia-
le Kadr. W kazdym rocznym planie zawarte sg szkolenia
specjalistyczne poswiecone kluczowym aspektom prowa-
dzonych w firmie proceséw, nakierowane na poszerzanie
wiedzy, umiejetnosci i ksztattowanie pozadanych postaw.
Szkoleniami obejmowane sa wszystkie komoérki orga-
nizacyjne Spétki, a ich adresatami sg zaréwno osoby na
stanowiskach menedzerskich, jak i pracownicy liniowi.
W ramach szkoleri wewnetrznych dla pracownikéw roz-
poczynajacych prace w Spétce przygotowywane sg plany
wdrozeniowe i indywidualne programy adaptacyjne. Kazdy
cykl szkoleniowy rozpoczyna sie analizg potrzeb szkole-
niowych, a koriczy ewaluacjg uzyskanych efektéw. Ocena
szkoleri dokonywana jest réwniez poprzez analize i ewalu-
acje dostawcéw ustug szkoleniowych, co przyczynia sie do
utrzymywania procesu ksztatcenia na wysokim poziomie.

W 2018 r. kontynuowali$my wdrozenie nowego systemu
ocen okresowych wraz z jego komponentem finansowym,
ukierunkowane na:

+ wspdlne budowanie kultury promujacej efektywnosc i wspot-
prace,

- wspieranie poprawy jakosSci pracy dzieki systematycznym
rozmowom i informacjom zwrotnym w relacji kierownik—
pracownik,

« lepsze wzajemne zrozumienie miedzy kierownikiem i pra-
cownikiem,

- ocene kluczowych kompetencji i poziomu realizacji zadan,

- okreslenie mocnych i stabych stron pracownikdw,

* wsparcie w procesie coachingu,

* powigzanie systemu ocen z komponentem finansowym
dla grupy pozytywnie ocenionych pracownikéw,

+ wspieranie planowania awansoéw,

+ pomoc w okreslaniu potrzeb szkoleniowych,

+ minimalizacje subiektywnych opinii na rzecz obiektywnych
kryteridw oceny wynikéw pracy.

W Wawel S.A. organizowane sg réwniez bezptatne szko-
lenia jezykowe. Uczestnicy kurséw dobierani sg w grupy
szkoleniowe na podstawie indywidualnej oceny kompe-
tencji jezykowych, a szkolenia odbywaja sie w réznych po-
rach dnia zgodnie z dyspozycyjnoscig pracownikéw i ich
grafikiem pracy. Wspieramy pracownikéw w rozwoju ich
kwalifikacji w ramach ksztatcenia Formalnego, dofi-
nansowujac studia wyzsze i podyplomowe.

Ponizsza tabela obrazuje wszystkie godziny szkoleniowe
w 2018 r. z podziatem na kobiety i mezczyzn oraz pracow-
nikéw umystowych i fizycznych.
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Godziny szkoleniowe w 2018 r.}

Kobiety Liczba godzin Mezczyzni Liczba godzin
Pracownicy umystowi 397 3936 266 2164,5
Pracownicy fizyczni 304 1023 244 962
Suma 701 4959 510 3126,5
Catkowita liczba godzin szkoleniowych w 2018 r. 8085,5
Catkowita liczba godzin szkoleniowych w 2017 r. 5585

701

4959

510 —

3126,5

liczba szkolen, w ktérych uczestniczyty kobiety, zatrudnione zaréwno
na stanowiskach umystowych, jak i fizycznych

liczba godzin szkoleniowych zorganizowanych dla kobiet

liczba szkolen, w ktérych uczestniczyli mezczyzni, zaréwno na stanowiskach
umystowych, jak i fizycznych

liczba godzin szkoleniowych zorganizowanych dla mezczyzn

Srednia liczba godzin szkoleniowych na pracownika (wg ptci i kategorii pracownikéw,

w odniesieniu do sredniorocznego zatrudnienia w etatach, bez oséb na urlopach
wychowawczych lub bezptatnych) |

=

Srednia liczba godzin

Srednia liczba godzin

Pracownicy szkoleniowych w2017 r. szkoleniowych w2018 r.
Kobiety 5,88 7,80
Mezczyzni 5,75 7,48
Ogétem 5,82 7,67
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Ponizsze tabele przedstawiajg szkolenia zorganizowane
w 2018 r. wraz z liczbg os6b biorgcych w nich udziat oraz

Szkolenia pracownikéw umystowych 1

liczba godzin szkoleniowych z podziatem uczestnikéw ze

wzgledu na ptec.

Kobiety Mezczyzni
Liczba oséb GOle.ny Liczba oséb Godzn.ny
szkoleniowe szkoleniowe
Kursy obstugi komputerowych
programéw uzytkowych (Microsoft 30 372 4 50
Excel, Microsoft PowerPoint, PC-Market)
Kursy jezykowe 32 996 19 614,5
Szkolenia specjalistyczne z zakresu
produkcji zywnosci (znakowanie 6 359 0 0
2ywnosci)
Szkolenia z zakresu doskonalenia 11 104 1 8
organizacji (warsztaty ISO 9001: 2015)
Szkolenia specjalistyczne z zakresu pro- 60 361 1 56
dukcji zywnosci (szczelnos$¢ opakowary)
Szkolenia z zakresu doskonalenia
organizacji (zarzadzanie projektami) 26 390 15 225
Szkolenia specjalistyczne z zakresu
badar laboratoryjnych (walidacja 15 120 0 0
metod fizykochemicznych)
Szkolenie z zakresu oceny okresowej 12 90 21 1575
pracownikéw ’
RODO a ochrona danych osobowych 38 168 19 99
Specjalistyczne szkolenia 5 14 17 152
informatyczne
Szkolenie o tematyce przeciwdziatania
mobbingowi 25 100 31 124
Szkolenia BHP dla pracownikéw
administracyjnych 27 276 13 179
Inne szkolenia podnoszace 113 586 115 4995
kwalifikacje zawodowe ’
SUMA 397 3936 266 2164,5
Szkolenia pracownikéw fizycznych 1
Kobiety Mezczyzni
Liczba oséb Gole.ny Liczba oséb Godzn.ny
szkoleniowe szkoleniowe

Obstuga holownikéw 0 0 3 24
Obstuga wézkéw widtowych 28 396 7 154
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Obstuga podestéw ruchomych

samojezdnych 0 0 28 246
Uprawnienia SEP 30 120 16 68

Kursy jezykowe 0 0 4 93

System jakosci 127 127 89 89

Szkolenia BHP dla pracownikéw

fizycznych 94 360 60 220
Inne szkolenia podnoszace kwalifikacje 25 20 37 68

zawodowe

SUMA 304 1023 244 962

W 2018 r. Spétka wspétfinansowata studia wyzsze 3 pra-
cownikom podnoszacym swoje kwalifikacje zawodowe,
ktérym przystuguje takze urlop szkoleniowy.

Ponadto z 7 pracownikami zawarto w 2018 r. umowy doty-
czace wspoétfinansowania studiéw podyplomowych.

2017 2018
Pracownicy, ktérym Spétka wspétfinansowata studia wyzsze 2 3
Pracownicy, ktérym Spétka refundowata studia podyplomowe 1 0
Pracownicy, z ktérymi Spétka miata umowe wspétfinansowania 0 -

studiéw podyplomowych

Zarzadzanie roznorodnoscia

Polityka réinorodnoéci}

Réznorodnos¢ i otwartos¢ to wartosci bedace integralng
czescig naszych dziatan zaréwno biznesowych, jak i po-
lityki zatrudniania. W zatrudnieniu i w stosunku do na-
szych pracownikow kierujemy sie przede wszystkim
zasadami réwnego traktowania oraz przeciwdziatania
wszelkim Formom dyskryminacji, wierzac, ze przynosi
to wymierne korzysci i wptywa na nasza innowacyjnosé
oraz podnoszenie jakosci naszych produktéw i ustug.
Dziatajgc w sposéb zaangazowany spotecznie, stwarzamy
réwne szanse w dostepie do rozwoju zawodowego i awansu
naszych pracownikéw. Réznorodnos$¢ naszych pracowni-
kéw w zakresie ich wyksztatcenia, posiadanej wiedzy, do-
Swiadczen, umiejetnosci i wartosci osobistych oraz szacu-
nek dla indywidualnych réznic sa fundamentem, na ktérym
budujemy naszg wartos$¢ jako pracodawca. Dlatego tez
wprowadziliSmy Polityke réznorodnosci, ktérej celem jest
odpowiednie zarzadzanie réznorodnoscig w naszej Spétce.

Zarzadzanie r6znorodnoscig w naszej Spétce, ktére zostato
opisane w Polityce réznorodnosci, oparte jest na modelu
integracji pozwalajgcym na petne wykorzystanie potencja-
tu ptynacego zréznorodnosci. Dziatania promujace rézno-

rodno$¢ wewnatrz organizacji pomagajg tworzy¢ zréz-
nicowany i sprawnie wspétpracujacy zespét. W ten sposéb
réznorodnosc staje sie dla Spétki cennym zasobem.

Na biezaco podejmujemy dziatania wspierajgce skuteczne
wdrazanie i egzekwowanie zasad zarzgdzania réznorodno-
Scig i polityki réwnego traktowania oraz ich promowania
i upowszechniania wsréd wszystkich interesariuszy firmy.
Przede wszystkim tworzymy atmosfere i kulture organiza-
cyjna, ktéra zapewnia szacunek dla réznorodnosci, poprzez
wtaczanie zarzadzania réznorodnoscia, kwestii zarzadza-
nia wiekiem i réwnosci ptci do polityk i procedur stosowa-
nych w Spétce, jak réwniez promujemy zachowania swiad-
czace o szacunku wobec réznorodnosci, w tym popieramy
inicjatywy charytatywne.

W celu przeciwdziatania negatywnym zjawiskom oraz
wspierania réznorodnosci i otwartosci w 2018 r. przepro-
wadzilismy cykl szkolert o tematyce antymobbingowe;j,
w ktérych uczestniczyty trzy grupy pracownikéw wyzszego
i $redniego szczebla zarzadzania, sprawujacych funkcje
kierownicze.

Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki Obszar spoteczny i pracowniczy (S)



S.7

37

Pozostate dokumenty odnoszace sie do zarzadzania réinorodnos’ciaﬁ

Poza Polityka réznorodnosci w 2013 r. stworzyliémy Proce-
dure antymobbingowa, ktdrej celem jest przeciwdziatanie
zjawiskom mobbingu w Spétce. Procedura ta zostata za-
aprobowana przez zwigzki zawodowe. Do Procedury sto-
sujg sie wszyscy pracownicy Spotki, ktérzy musza sie z nig
obowigzkowo zapozna¢. Oprécz opisu dziatar uznawanych
za mobbing nasza Procedura wskazuje réwniez sposéb
zgtaszania skarg oraz ich dalsze procedowanie przez Komi-
sje Antymobbingowa.

Efekty zarzadzania réinorodnoéciq}

W 2018 r. odnotowano dwa zgtoszenia dotyczgce mobbin-
gu. W obu przypadkach zostaty przeprowadzone postepo-
wania wyjasniajgce, w ktdrych efekcie stwierdzono brak
przestanek do dalszego procedowania sprawy oraz brak
dziatart majacych charakter mobbingowy.

czy molestowania seksulanego

Prawa cztowieka

Polityka praw cz’towiekﬂ

Poszanowanie praw cztowieka to dla nas kluczowa
kwestia, dlatego respektujemy i stosujemy zaréwno
przepisy prawa, jak i nasze wewnetrzne regulacje, a w szcze-
golnosci:

+ Miedzynarodowa karte praw cztowieka, obejmujaca Po-
wszechng deklaracje praw cztowieka,

+ Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych,

+ Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych,

- Deklaracje Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca
podstawowych zasad i praw w pracy,

« Inicjatywe ONZ ,,Global Compact”,

+ Kodeks etyki Spoétki,

Procedury ochrony praw cz’towieka}

Nasza Spétka nie pozostaje obojetna na tamanie praw
cztowieka i kazda osoba naruszajgca je musi liczy¢ sie
z koniecznoscig poniesienia konsekwencji za swoje dziata-
nia. W przypadku zaobserwowania dziatan niepozadanych
kazdy pracownik zobowigzany jest do niezwtocznego zgto-
szenia swoich podejrzer do bezposredniego przetozonego
lub kierownictwa Dziatu Kadr. Nastepnie podejmowane sg

Réwniez nasz Kodeks etyki porusza kwestie zakazu dyskry-
minacji pracownikdw, wskazujac, ze kierujemy si¢ zasada
sprawiedliwosci, co oznacza, iz wszyscy pracownicy
maja réwne prawa. Wskazuje on takze, ze stawiamy na
rozwdéj naszych pracownikéw, zapewniajac im réwne
szanse na udziat w szkoleniach i rozwéj zawodowy.
Ogélne postanowienia antydyskryminacyjne znajduja sie
takze w Polityce praw cztowieka.

W 2018 r. nie zostat potwierdzony zaden przypadek
dyskryminacji, mobbingu czy molestowania seksual-
nego, a przedstawiciele naszych zwigzkéw zawodowych
bardzo pozytywnie oceniajg wdrozong przez nas Procedure
antymobbingowa.

liczba przypadkéw potwierdzonej dyskryminacji, mobbingu

+ Regulamin pracy w Spétce,
+ Procedure antymobbingowa.

W 2018 r. Zarzad Spétki przyjat Polityke praw cztowieka,
aby w ten sposéb umocnié i utrwali¢ w $wiadomosci pra-
cownikéw, zleceniobiorcéw, wspétpracownikéw i partne-
réw biznesowych Spétki prawa cztowieka przestrzegane
przez Spétke oraz zasady i zachowania zwigzane z prawami
cztowieka, w celu ich ochrony oraz poszanowania. Poprzez
przyjecie Polityki praw cztowieka pokazujemy nasze
zaangazowanie w tworzenie nie tylko wyrobéw do-
brych jakosciowo, ale rowniez bezpiecznych i wytwa-
rzanych z poszanowaniem praw cztowieka.

dziatania umozliwiajgce ustalenie, czy doszto do narusze-
nia praw cztowieka, i przeprowadzane jest postepowanie
wyjasniajace w celu dokonania prawidtowej kwalifika-
cji danego zdarzenia. Wszelkie zgtoszenia traktowane sa
w sposéb poufny oraz badane z nalezyta starannoscia. Za-
pewniamy poufno$¢ danych oséb zgtaszajacych narusze-
nia praw cztowieka.
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Pozostate dokumenty odnoszace sie do ochrony praw cz’towieka}

Odniesienie do poszanowania praw cztowieka znajduje sie
réwniez w takich dokumentach przyjetych przez Spétke

Efekty dbatosci o ochrone praw cztowieka 1

Kierownictwo Spétki jest Swiadome, ze z uwagi na po-
chodzenie naszych dostawcéw m.in. z Afryki Zachodniej
istnieje ryzyko naruszenia praw cztowieka. Oczekujemy
jednak i dazymy do tego, aby nasi partnerzy biznesowi
wprowadzali standardy etyczne w swojej dziatalnosci
biznesowej, co powinno skutkowa¢ zminimalizowaniem
mozliwosci naruszenia praw cztowieka.

jak: Kodeks etyki, Regulamin pracy i Procedura antymob-
bingowa.

W 2018 r. nie zanotowano zgtoszen ani nie potwier-
dzono zadnych przypadkéw tamania praw cztowieka
w Spétce lub u naszych podwykonawcow i dostawcow.

liczba przypadkéw tamania praw cztowieka w Spétce

Praca dzieci i praca przymusowa

W naszej Spétce respektujemy prawa dziecka i zakaz pracy przymusowej, czego przejawem
jest Polityka praw cztowieka wdrozonaw 2018 .

Spotka w sposdb jasny i wyrazny sprzeciwia sie pracy przy-
musowej i niewolniczej. Nie sg akceptowane takze jakiekol-
wiek formy pracy dzieci, dlatego kazdy z naszych pracow-
nikéw, jezeli ma jakiekolwiek podejrzenia co do naruszenia
praw dzieci i zakazu pracy przymusowej, powinien nie-
zwtocznie zgtosic to do swojego bezposredniego przetozo-
nego badz innych oséb wskazanych w procedurze ustano-
wionej w Polityce praw cztowieka.

Jestesmy $wiadomi, ze nasi dostawcy pochodzacy m.in.
z krajow afrykanskich to grupa, w ktérej istnieje ryzyko tama-

nia praw dzieci i praw cztowieka w zakresie pracy przymu-
sowej. Oczekujemy jednak i dgzymy do tego, aby nasi part-
nerzy biznesowi wprowadzali standardy etyczne w swojej
dziatalnosci, co w efekcie powinno skutkowaé zminimali-
zowaniem mozliwosci wystepowania takich naruszen.

W 2018 . nie zgtoszono ani nie potwierdzono w Spétce
oraz u jej podwykonawcéw czy dostawcéw przypad-
kéw pracy dzieci, pracy niewolniczej lub pracy przymu-
sowej.

liczba zgtoszerr przypadkéw pracy dzieci, pracy niewolniczej lub pracy przymusowej
w Spétce oraz u jej podwykonawcéw

Spotecznosci lokalne

| Zaangazowanie spoteczne

Wptyw dziatalnosci Spétki na spotecznosci lokalne 1

Troszczymy sie o naszg spoteczno$¢ lokalna, a przy kaz-
dej inwestycji doktadamy staran, by nasza dziatalno$¢ nie

oddziatywata na mieszkaricéw sasiednich terendw. Ucigz-
liwosciami, ktére mogg odczu¢ mieszkancy, sa przede
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wszystkim hatas w Strefie Przemystowej w Dobczycach oraz
utrudnienia w ruchu podczas transportu materiatéw. Od-
dziatywanie naszej Spétki sprowadza sie réwniez do gene-
rowania w niewielkich ilosciach zanieczyszczen powietrza
typu komunikacyjnego. Jednak ze wzgledu na lokalizacje
fabryki w oddaleniu od centrum Dobczyc i osiedli miesz-
kaniowych ewentualny hatas nie wptywa negatywnie na
lokalng spotecznos¢. Ponadto nasza Spdtka ma pozytywny
wptyw na funkcjonowanie spotecznosci lokalnej, poniewaz
tworzymy nowe miejsca pracy i zatrudniamy wiele oséb
z okolicznych miejscowosci.

Nasze zaangazowanie spoteczne 1

Spétka od lat prowadzi dziatalnosé charytatywng oraz
dziatalnosé CSR (spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu),
podejmujac szereg dziatarn w wybranych obszarach. Osobg
odpowiedzialng w naszej Spétce za polityke zaangazowania
spotecznego jest CSR manager. Stosujemy jasne i przejrzy-
ste zasady udzielania wsparcia i wspotpracy z partnerami
spotecznymi oraz sposoby oceny realizowanych przez nas
dziatan poprzez przestrzeganie regulaminéw udzielania
wsparcia, takich jak Regulamin programu edukacyjnego

Nasza Spétka nie ma sformalizowanej polityki spoteczne-
go zaangazowania, jednak w ramach usystematyzowania
i sformalizowania realizowanej polityki w zakresie dziatal-
nosci charytatywnej Spétka powotata w czerwcu 2008 r.
Fundacje ,Wawel z Rodzing”. Fundacja przejeta bezposred-
nig aktywno$¢ Spétki w tym obszarze. Gtéwnym celem
Fundacgji jest udzielanie pomocy spotecznej i edukacyj-
nej, wspieranie polskich rodzin oraz oséb i instytucji
sprawujacych opieke zastepcza nad dzieémi. Powyzsze
dziatania Fundacja realizuje poprzez:

5
()

program edukacyjny ,,Masz szanse”, ktérego celem jest
wyréwnywanie szans edukacyjnych, zwiekszenie potencja-
tu rozwojowego dzieci oraz pomoc w rozwijaniu ich pasji
i talentéw. W ramach programu finansowane sg dodatko-
we zajecia dydaktyczne, a tylko w 2018 r. programem ob-
jete byty dzieci z 7 szkét na terenie wojewddztwa matopol-
skiego, w tym m.in. ze szkoty podstawowej w Dobczycach,
gdzie funkcjonujg zaktady produkcyjne Spétki. Program
jest realizowany nieprzerwanie od 2009 r;

Z uwagi na to, ze dbamy o nasze spotecznosci lokalne,
w 2018 r. nie zgtoszono zadnych skarg na dziatalnosé na-
szej Spotki.

JesteSmy $wiadomi istniejacych zagrozenn wynikajacych
z wptywu naszej dziatalnosci na spotecznosci lokalne. Bar-
dzo istotne jest dla nas uwzglednianie kwestii Srodowisko-
wych i potencjalnych konfliktéw mogacych wystapi¢ pod-
czas podejmowania przez nas kluczowych decyzji. Dlatego
troszczymy sie o spotecznos¢ lokalng, czego wyrazem jest
nasze zaangazowanie spoteczne.

,Masz szanse”, Regulamin stypendialny, Regulamin po-
mocy spotecznej oraz Statut Fundacji ,Wawel z Rodzing”,
ktére zostaty udostepnione na stronie internetowej Funda-
cji: www.fundacjawawel.pl. Z kolei naszym interesariuszom
komunikujemy zasady wspétpracy z organizacjami i insty-
tucjami spotecznymi przez nasze Biuro Prasowe, a takze
poprzez strone internetowg Fundacji ,Wawel z Rodzing”.

DN

wspotprace z domami dziecka na terenie catej Polski,
w tym m.in. organizowanie corocznych akcji okazjonalnych
realizowanych z mysla o podopiecznych doméw dziecka,
takich jak ,Stodki dzien dziecka” oraz ,Zostari pomocni-
kiem $w. Mikotaja” — dwa razy w roku Spétka wraz z Fun-
dacjg ,Wawel z Rodzing” przekazujg stodycze do doméw
dziecka: przed Dniem Dziecka oraz przed $wietami Bozego
Narodzenia stodycze trafiajg do ponad 430 placéwek opie-
kuriczo-wychowawczych opieki catodobowej. Co roku od
2007 r. przekazywanych jest ponad 11 ton stodyczy. Nasi
pracownicy w ramach wolontariatu osobiscie dostarczajg
stodycze do doméw dziecka, organizujemy takze konkursy
iwarsztaty dla wychowankéw doméw dziecka;
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O O
wsparcie rodzin w trudnej sytuacji zyciowej i mate-
rialnej m.in. poprzez dofinansowanie positkéw szkolnych,
wyjazddw na ,zielone szkoty” — beneficjenci wskazywani sa

przez placéwki oswiatowe oraz miejskie osrodki pomocy
spotecznej;

wspieranie wydarzen o charakterze edukacyjnym, cha-
rytatywnym, artystycznym i sportowym w celu spoteczno-
emocjonalnego wsparcia dzieci oraz oséb najbardziej po-
trzebujacych;

wspoétprace z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Al-
berta - w ramach wspétpracy co miesigc przekazywane sg
darowizny rzeczowe dla oséb najbardziej potrzebujgcych;

0
N

FatutataY

organizowanie spotkan, prelekcji, wyktadéw majacych
na celu wspieranie dzieci z doméw dziecka, z rodzinnych
doméw dziecka, z rodzin zastepczych, z rodzin znajduja-
cych sie w trudnej sytuacji materialnej i zyciowej w zdoby-
waniu wyksztatcenia i osiggnieciu samodzielnosci;

wspoétprace z lokalnymi instytucjami, stowarzyszenia-
mi, Fundacjami, placowkami oswiatowymi, osrodkami
pomocy spotecznej, wsparcie inicjatyw charytatyw-
nych; tylko w 2018 r. Fundacja wsparta 23 rézne instytucje
iwydarzenia, m.in.:

- Wielka Orkiestre Swigtecznej Pomocy: przekazanie stodyczy
kwestujacym wolontariuszom,

- fundacje, stowarzyszenia: przekazanie darowizn rzeczowych
przeznaczonych na przygotowanie paczek dla dzieci
i 0séb chorych, niepetnosprawnych, pochodzacych z ubo-
gich rodzin oraz nagréd dla dzieci bioracych udziat w or-
ganizowanych konkursach i zawodach,

- Komende Wojewddzka Policji w Krakowie: przekazanie
darowizn rzeczowych przeznaczonych na przygotowanie
nagrdd dla dzieci podczas imprez plenerowych o charak-
terze edukacyjnym, organizowanych przez Wydziat Pre-
wencji i Wydziat Ruchu Drogowego KWP w Krakowie,

- placéwki oswiatowe na terenie Matopolski: przekazanie
darowizn rzeczowych przeznaczonych na przygotowa-
nie nagréd w konkursach i paczek dla dzieci z okazji Dnia
Dziecka, mikotajek i innych uroczystosci organizowanych
przez placéwki,

- inicjatywy charytatywne: wsparcie w formie rzeczowej
akgeji charytatywnej ,Wigilia dla najubozszych i najbar-
dziej potrzebujgcych” organizowanej w Krakowie; prze-
kazane stodycze zostaty przeznaczone na przygotowa-
nie paczek dla najbardziej potrzebujacych; pracownicy
Spétki w ramach wolontariatu pracowniczego brali udziat
w przygotowaniu i przekazywaniu paczek,

+ ,Szlachetng Paczke” — udziat w akcji na zasadzie wolontariatu
pracowniczego.

W 2018 r. Fundacja ,Wawel z Rodzing” zorganizowata kon-
kurs ,,Dobre uczynki” skierowany do dzieci, podopiecznych
Fundacji. Zadaniem konkursowym byto wykonanie pracy
literackiej lub plastycznej pt. ,Dobre uczynki”, przedsta-
wiajgcej wyobrazenia dziecka na temat dobrych uczynkéw,
ktére mozna zrobi¢ dla kogos lub dla siebie. Zadanie kon-
kursowe nawigzywato do zatozeri strategicznych przyje-
tych i realizowanych przez marke Wawel. Jury konkursu wy-
brato pie¢ prac i nagrodzito zwycieskich autoréw podczas
pikniku zorganizowanego z okazji dziesieciolecia dziatal-
nosci Fundacji ,Wawel z Rodzing”.

W 2018r. Fundacja ,Wawel z Rodzing” uruchomita program
,Dobro od dziecka” skierowany do $wietlic $rodowisko-
wych. Celem programu jest uczenie dzieci, czym jest dobro,
i motywowanie ich do szerzenia dobra w swoich spotecz-
nosciach lokalnych.

W pazdzierniku Fundacja zorganizowata warsztaty dla
wychowawcéw krakowskich $wietlic $rodowiskowych.
W warsztatach wzieto udziat 30 wychowawcéw. Podczas
spotkania eksperci podzielili sie z zaproszonymi go$émi
wiedzg, ktéra pomoze im w codziennej pracy z wychowan-
kami. Efekty tego dziatania postuzyty do stworzenia inno-
wacyjnego programu spotecznego wspierajgcego Swiet-
lice srodowiskowe w codziennej pracy z wychowankami.
W ramach programu w S$wietlicach bedg prowadzone
zajecia z czterech obszaréw:
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« poczucie wartosci,

- emocje — jak je komunikowac,
* wspotpraca w grupie,

+ wartos¢ jako dobro od dziecka.

W3réd innych projektéw realizowanych przez Spétke i Fun-
dacje ,Wawel z Rodzing” o charakterze spotecznym sg takze:

- wspotpraca ze szkotami ponadgimnazjalnymi
mieszczacymi sie w pieciu najblizszych powiatach wobec
zlokalizowanego w Dobczycach zaktadu produkcyjnego
(ze szczegblnym uwzglednieniem Zespotu Szkét im.
ks. J. Tischnera w Dobczycach);

- systematyczny rozwoj wspétpracy ze szkotami wyzszymi
w Krakowie: Uniwersytetem Ekonomicznym, Uniwersyte-
tem Rolniczym, Akademig Gérniczo-Hutnicza;

- wspotpraca ze Srodowiskiem studenckim — m.in. AIESEC,
ESN;

- inne dziatania, takie jak: spotkania, prelekcje, wizyty
zawodoznawcze, lekcje pokazowe w zaktadzie produkeyj-
nym, organizacja konkurséw tematycznych na szczeblu

Fundacje Ewy Btaszczyk
,Akogo?”

Fundacje ,Wawel z Rodzing”

W pazdzierniku 2017 r. zostata uruchomiona druga edycja
programu pod nazwg ,Serce rosnie”, ktéra trwata do 31 grudnia
2018r.

Sednem programu jest zaangazowanie konsumentéw we
wsparcie szczytnych celédw organizacji charytatywnych
biorgcych udziat w programie poprzez rejestracje kodéw

Fundacje Anny Dymnej
»Mimo Wszystko”

powiatowym i miedzypowiatowym, pomoc w wyposa-
zaniu pracowni lekcyjnych, przygotowanie i przekazanie
materiatéw dydaktycznych (film), organizacja praktyk,
promocja talentdw — uczniéw, laureatéw konkurséw
i olimpiad, pomoc w organizacji lokalnych wydarzen typu
Mundial Zawodéw.

Z mysla o dalszym aktywnym dziataniu na rzecz spoteczeri-
stwa w 2016 r. Spétka uruchomita program ,,Z mitosci do
radosci”, ktdry jest programem spoteczno-konsumenckim
skupiajgcym przedstawicieli pieciu organizacji spotecz-
nych w jednej wspélnej inicjatywie. Program, wspierajac
renomowane organizacje charytatywne, odpowiada na po-
trzeby zwigzane z réznymi aspektami zycia, m.in. zdrowiem,
warunkami do nauki, wsparciem psychologicznym. Ideg
programu jest uwrazliwienie konsumentdéw na problemy
spoteczne, z ktdrymi na co dzieri zmagajg sie organizacje
biorgce udziat w programie.

W programie wziety udziat:

Fundacje Jaska Meli
,Poza Horyzonty”

Stowarzyszenie ,Wiosna” z projektem
,Akademia Przysztosci”

ze specjalnie oznaczonych opakowan produktéw Wawel na
wymierne wsparcie dla wybranej organizacji. Rejestracja
kodéw z opakowan odbywata sie za pomocg strony inter-
netowej: www.sercerosnie.com.pl. W momencie rejestracji
kodu konsument wskazywat okreslone $rodki finansowe,
ktére przekazywat na wirtualne konta organizacji chary-
tatywnych biorgcych udziat w programie. Rejestracja kodu
pozwalata takze konsumentom na wybér drobnych nagréd
dla siebie, co byto dodatkowa motywacja do udziatu w pro-
gramie.

W pierwsze]j edycji programu w 2017 r. do pieciu orga-
nizacji pozytku publicznego trafito wsparcie (nagrody
w programie konsumenckim) w wysokos$ci 1 500 000 zt.
W drugiej edycji organizacje charytatywne biorgce udziat
w programie otrzymajg wsparcie w wysokosci 1 133 841 zt,
zczego 633 839 zt zostato przekazane w 2018 ., a pozosta-
ta czes¢ w wysokosci 500 002 zt otrzymajg w 2019 r. W su-
mie w obu edycjach programu spoteczno-konsumenckiego
na rzecz pieciu organizacji pozytku publicznego Wawel
przekaze kwote 2 633 841 zt.
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1500000zt
1133841zt

2633 841zt

Szeroki zasieg komunikacji programu w mediach oraz
w punktach sprzedazy miat na celu pokazanie konsumen-
tom, ze czynienie dobra moze by¢ proste i przyjemne -
zgodnie z zasada marki ,czujesz si¢ dobrze, czynisz
dobrze”.

Wsparcie komunikacyjne pozwolito na dotarcie z infor-
macja o programie i biorgcych w niej udziat organizacjach
pozytku publicznego do bardzo duzej liczby odbiorcéw, po-
kazujac, jak wazna jest ich rola w budowaniu wsparcia spo-
tecznego oraz jak w prosty sposéb mozna poméc osobom
potrzebujagcym, wzmacniajgc takze wizerunek organizacji
partnerskich, budujac Swiadomos¢ realizowanych przez nie
celdw spotecznych, a przede wszystkim utrwalajgc wizeru-
nek marki Wawel jako firmy angazujacej sie w dziatalnos¢
spoteczna. Dodatkowo Spétka ceni sobie rozwéj wspétpracy
z podmiotami spotecznymi biorgcymi udziat w akgji.

Opisywany program jest dla naszej Spétki dtugofalowym
priorytetem w zakresie dziatar na rzecz spoteczeristwa.

kwota wsparcia dla organizacji
w pierwszej edycji programu

kwota wsparcia dla organizacji
w drugiej edycji programu

taczna kwota przekazana na cele charytatywne

Efektami spotecznymi, jakie osiggamy dzieki prowadzonej
przez nas dziatalnosci prospotecznej, sa dobre relacje ze
spotecznos$ciami lokalnymi, zatrudnianie dobrych pracow-
nikéw oraz polepszanie wizerunku naszej firmy. Pozwala to
na nawigzywanie wspétpracy z bardzo dobrymi dostaw-
cami i innymi partnerami biznesowymi Spétki. W konse-
kwencji przektada sie to réwniez na lepszg jako$¢ naszych
produktéw i ustug, zadowolenie konsumentéw oraz budo-
wanie lojalnosci naszych klientéw.

W 2018 r. wartosc rynkowa przekazanych przez nas da-
rowizn rzeczowych i finansowych wyniosta 919 662 zt.

Pierwsza pula $rodkéw finansowych wyptacona w 2018 .
na cele charytatywne w programie ,Serce rosnie”, tj. na-
grody w programie konsumenckim, wyniosta 633 839 zt.

2017 2018
taczna wartosc¢ srodkdw przekazanych na cele spoteczne 2358649 zt 1553501 zt
w tym darowizny rzeczowe i finansowe 858 649 zt 919 662 zt
w tym program spoteczno-konsumencki 1500 000 zt 633839zt

Wolontariat

J

W ramach dziatalnosci Spétki realizowany jest réwniez
program wolontariatu, w ktérym w 2018 r. wzieto udziat

85 pracownikéw — wolontariuszy z taczna liczbg 700 prze-
pracowanych godzin.

8 5 —— liczba 0séb biorgcych udziat w programie wolontariatu
7 oo —— tacznalliczba przepracowanych godzin
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Przeciwdziatanie korupcj

Polityka przeciwdziatania korupcji i Jfapownictwu}

Nie tolerujemy zadnych przejawéw korupcji czy ta-
pownictwa.

Nasza Spoétka przyjeta Polityke przeciwdziatania korupcji
i tapownictwu w 2018 r. w celu uregulowania i wskazania
zasad i pozadanych zachowan. Wczesniej brak byto przy-
padkéw podejrzer wystepowania korupcji lub tapownictwa
w Spétce, jednak z uwagi na to, ze chcemy aktywnie prze-
ciwdziata¢ wystepowaniu tych zjawisk w Spoétce, posta-
nowiliémy przyja¢ wskazang Polityke. Naszym celem jest
wzrost zaufania klientdw, doradcéw i innych partneréw
biznesowych do Spétki oraz produkowanych przez nas pro-
duktéw.

Nie tolerujemy ani nie akceptujemy dopuszczania sie ko-
rupcjiitapownictwa (zaréwno czynnego, jak i biernego), jak
réwniez zatajania wiedzy o tego typu dziataniach. Promu-
jemy uczciwe i sprawiedliwe postepowanie we wszyst-
kich obszarach prowadzonej przez nas dziatalnosci,
jednoczesnie dbajac o réwne traktowanie wszystkich pod-
miotéw, z ktérymi wspédtpracujemy, i troszczac sie o réw-
nos¢ wszystkich podmiotéw dziatajgcych na tym samym
rynku. W zwigzku z tym doktadamy wszelkich staran, aby
nasi pracownicy, wspétpracownicy, a takze podmioty trze-
cie nie braty udziatu w dziataniach innych oséb, ktére to
dziatania moga mie¢ znamiona korupcji lub tapownictwa.
Jednoczesnie nasi pracownicy zobowigzani sg do ujaw-
nienia swoim bezposrednim przetozonym lub dyrektorowi
ds. operacyjnych wszelkich konfliktéw intereséw, jak row-
niez do podejmowania dziatart majgcych na celu wyelimi-
nowanie wszelkich konfliktéw intereséw przed przysta-

pieniem do danej sprawy. Ujawnieniu podlegajg wszelkie
konflikty intereséw, niezaleznie od tego, czy zdaniem pra-
cownika majg one istotne znaczenie. Konflikt intereséw
zachodzi, gdy pracownik ma powigzania wywierajgce fak-
tyczny wptyw lub postrzegane jako wywierajace wptyw na
decyzje czy dziatania, ktdére nie stuzg interesom Spétki.
W przypadku watpliwosci, czy w danej sytuacji wystepuje
konflikt intereséw, nasi pracownicy sg zobowigzani do za-
siegniecia opinii swojego bezposredniego przetozonego.
Aby zminimalizowa¢ ryzyko wystapienia korupcji lub ta-
pownictwa, udzielamy porad i informacji, zwtaszcza gdy
pracownik powezmie watpliwosé, czy dane zachowanie jest
dziataniem zabronionym w rozumieniu niniejszej Polityki.

Procedura zaktada zgtoszenie wystapienia naduzycia do
bezposredniego przetozonego lub dyrektora ds. opera-
cyjnych. W przypadku podejrzenia wystapienia naduzycia
konieczne jest podjecie dziatari umozliwiajgcych ustalenie,
czy doszto do dziatan zabronionych, a nastepnie przepro-
wadzane jest postepowanie wyjasniajgce w celu dokonania
prawidtowej kwalifikacji danego zdarzenia. Osoby naru-
szajace postanowienia wprowadzonej przez nas polityki
antykorupcyjnej moga ponies¢ odpowiedzialno$¢ karng
przewidziang zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
jak réwniez odpowiedzialno$¢ dyscyplinarnag wynikajaca
z przepis6w Kodeksu pracy oraz Regulaminu pracy naszej
Spétki.

Odniesienie do zakazu korupcji i tapownictwa znajduje
si¢ rowniez w naszym Kodeksie etyki.

Bezpieczenstwo produktow

i konsumentow

Polityka zapewnienia zgodnosci produktéw i ustug z obowigzujgcymi normami

oraz gwarantowania bezpieczerstwa klientéw.

Zapewnienie bezpieczeristwa zdrowotnego wytwarzanych
produktéw jest dla nas kluczowe. Dbamy o bezpieczen-
stwo naszych konsumentéw poprzez przyjecie Polityki za-
pewnienia zgodnosci produktéw i ustug z obowigzujgcymi
normami oraz gwarantowania bezpieczeristwa klientéw.
Zapewnienie bezpieczeiistwa zdrowotnego naszych
produktéw realizowane jest poprzez zakupy od kwa-
liikowanych dostawcéw, kontrole laboratoryjng ja-
kosci: dostaw surowcéw i opakowan, pétproduktéw,
wyrobéw gotowych, skuteczna profilaktyke przeciwko
szkodnikom, systematyczne eliminowanie odpadéw
z obszaru produkgji i terenu zaktadu, utrzymanie hi-
gieny produkgji i infrastruktury, nadzorowanie techno-

logii produkcji przez wykwalifikowany interdyscypli-
narny zesp6t do spraw systemu HACCP.

Zaktad produkcyjny w Dobczycach uzyskat niezbedne
pozwolenia na prowadzenie dziatalnosci produkcyjnej
wymagane prawem ochrony $rodowiska. Plan zaktadu
obrazuje wejscia, drogi komunikacyjne, procesy produk-
cyjne, drogi usuwania odpadéw, drogi przemieszczania
odpaddéw uzytkowych. Uktad zaktadu eliminuje zanie-
czyszczenia krzyzowe. W przypadku wystapienia ewentu-
alnego zagrozenia w wyrobach produkowanych w naszej
Spétce, mogacego niekorzystnie wptyna¢ na zdrowie kon-
sumentdw, uruchomione zostanie postepowanie zgodne
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z zatwierdzong i rozpowszechniong instrukcja ,,Zarzadza-
nie incydentami i wycofywanie wyrobdéw z rynku”.

Celem wprowadzonego przez nas systemu bezpieczen-
stwa zywnosci HACCP, ktéry identyfikuje, oszacowuje
i kontroluje wszystkie zagrozenia bezpieczeristwa zyw-
nosci, jest okreslenie metod, Srodkéw zaradczych oraz
przebiegu dziatan, ktére sg prowadzone w Spétce w celu
opanowania zagrozen i produkcji wyrobéw bezpiecznych
zdrowotnie, a w efekcie zapewnienie zgodnosci produk-
téw i ustug z obowigzujgcymi normami oraz zagwaranto-
wanie bezpieczeristwa naszych konsumentéw. Procedura

ma zastosowanie zar6wno w obszarze wewnetrznym, jak
i zewnetrznym Spétki, a nasi pracownicy sg odpowiedzialni
za przestrzeganie zasad systemu HACCP. Nasza polityka
odnosi si¢ do kwestii bezpieczenistwa wytwarzanych
produktéw na kazdym etapie ich tworzenia, od pozy-
skania surowcéw od dostawcéw do momentu spozywa-
nia produktéw przez konsumentéw.

Nastepujgce mechanizmy przyjete w systemie HACCP po-
magaja nam ograniczy¢ zagrozenia zwigzane z zapewnie-
niem bezpieczeristwa naszym produktom i konsumentom:

Struktura organizacyjna

Zakresy dziatania poszczegélnych komérek organizacyjnych precyzuje Regulamin or-
ganizacyjny wraz ze schematem organizacyjnym nadzorowany przez Biuro Spétki.

Komunikacja wewnetrzna

Zarzad zapewnia wtasciwg komunikacje wewnetrzng w firmie poprzez wydawanie za-
rzadzenn wewnetrznych, polecen, formutowanie regulaminéw, funkcjonowanie sieci
komputerowej, w tym elektronicznej poczty wewnetrznej, umieszczanie pisemnych
informacji na wewnetrznych tablicach ogtoszer i monitorach, szkolenia oraz spotka-
nia tematyczne.

Przeglad zarzadzania

Petnomocnik zarzadu ds. systemu jakos$ci minimum raz w roku organizuje przeglad
systemu zarzadzania jakos$cig wykonywany przez kierownictwo. W wyniku przegladéw
podejmowane sg decyzje dotyczace dalszego rozwoju systemu zarzadzania jakoscig
ijego kierunku.

Nadzorowanie dokumentacji

Nadzér nad dokumentacja obejmuje procesy opracowywania, dystrybucji, oznacza-
nia, uaktualniania, wycofywania i archiwizacji dokumentacji. Dokumentacja HACCP
jest dostepna w wersji elektronicznej lub papierowe;.

Utrzymywanie zapisow

Dane elektroniczne tworzone sg w sieci komputerowej. W naszej Spétce istniejg me-
chanizmy zabezpieczania danych na serwerach, a bazy danych okresowo archiwizo-
wane sg na tasmach streamera.

Audyty

Audyty wewnetrzne i zewnetrzne realizowane sg przez wyznaczonych wykwalifikowa-
nych wewnetrznych audytoréw na podstawie harmonogramu opracowanego na dany
rok kalendarzowy.

Plan HACCP

Dokument przygotowany zgodnie z zasadami HACCP opisujacy sposéb zapewnienia
bezpieczeristwa zdrowotnego, w tym autentycznosci produkowanych wyrobdéw.

Infrastruktura zaktadow

Budynki zaktadéw, wyposazenie i instalacje zostaty zlokalizowane i skonstruowane
w spos6b zgodny z wymaganiami prawa budowlanego, prawa ochrony srodowiska,
przepiséw BHP oraz wymaganiami sanitarnymi.

Maszyny i urzadzenia

Nasi pracownicy zapewniajg odpowiedni stan techniczny urzadzen technologicznych,
energetycznych i wentylacyjno-klimatyzacyjnych poprzez dokonywanie profilaktycz-
nych przegladéw, naprawy w przypadku awarii urzadzen lub biezace prace regulacyjno-
-konserwacyjne.

Aparatura kontrolno-pomiarowa

Uprawnione osoby oraz organy nadzoru prowadza ewidencje i nadzér nad urzadzenia-
mi kontrolno-pomiarowym monitorujgcymi istotne technologicznie parametry.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Pracownicy posiadajg zaswiadczenia lekarskie o przydatnosci do pracy na zajmowa-
nym stanowisku oraz zaswiadczenia do celdw sanitarno-epidemiologicznych. Stan
zdrowia personelu podlega statej weryfikacji przez bezposrednich przetozonych.
Wszyscy nowo zatrudnieni pracownicy sg szkoleni z zakresu BHP, procedur higienicz-
nych, podstawowych wewnetrznych uregulowar w firmie. W trakcie zatrudnienia pra-
cownicy poddawani sg dodatkowym szkoleniom.
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Szkolenia personelu

Przeprowadzamy szkolenia naszych pracownikéw z zakresu systemu zarzadzania ja-
koscia, BHP, przepiséw przeciwpozarowych oraz szkolenia stanowiskowe.

Zarzadzanie dostawcami
i ustugodawcami

Dostawcy surowcéw i opakowarn raz w roku poddawani sg ocenie. Dostawcy spetniajg-
cy wymagania naszej Spétki sg weiggani na Liste kwalifikowanych dostawcéw. Zakupy
realizowane sg od dostawcéw z ww. listy lub na podstawie wyboru najlepszej sposréd
minimum trzech ofert.

Zarzadzanie podwykonawcami

Zdolnos$¢ podwykonawcy do spetnienia wymagarn naszej Spétki oceniana jest na eta-
pie podpisywania umowy, a nastepnie weryfikowana w czasie okresowych audytéw
podwykonawcy. Kazda partia wyrobu dostarczona od podwykonawcy poddawana jest
kontroli i badaniom w naszym laboratorium.

Specyfikacje

Wymagania dotyczace dostaw surowcéw, opakowan, dodatkéw, wyrobéw powtérnie
przetwarzanych zostaty zawarte w specyfikacjach jakosciowych. Specyfikacje stano-
wig podstawe dla kontroli i badar laboratoryjnych dostaw. Specyfikacje sg przekazy-
wane dostawcom przy pierwszym zamdwieniu.

Realizacja produkcji

Realizacja produkgji jest dokonywana na podstawie rozpowszechnionej i nadzorowa-
nej dokumentacji technologicznej. Produkcja realizowana jest w oparciu o Harmono-
gram produkcji opracowywany na podstawie planu produkcji. Szczegétowe zasady sg
opisane w naszym Systemie bezpieczenstwa zywnosci HACCP.

Kontrola i badania

Kontrola i badania obejmujg kontrole wstepng dostaw, kontrole laboratoryjng surow-
céw, opakowani, pétfabrykatéw oraz wyrobdw gotowych zgodnie z planami kontroli
i badarn obejmujgcymi wymagania prawne, kontrole dostaw materiatéw technicznych
i eksploatacyjnych dokonywanga przez sktadajgcego zapotrzebowanie na dany mate-
riat oraz kontrole i badania w trakcie procesu produkcyjnego.

Higiena produkcji

Nasi pracownicy pracujacy przy produkcji sa zobowigzani do przestrzegania wielu za-
sad dotyczacych higieny produkcji wskazanych w Systemie bezpieczeristwa zywnosci
HACCP.

Higiena personelu

Pracownicy oraz inne osoby znajdujace sie na terenie zaktadu sg obowigzani stosowaé
sie do zasad higieny, ktére zostaty szczeg6towo opisane w naszym Systemie bezpie-
czenstwa zywnosci HACCP.

Woda Woda zimna stosowana do produkgji i do celédw socjalnych jest przeznaczona do spo-
zycia przez ludzi. Jako$¢ mikrobiologiczna i fizykochemiczna wody jest weryfikowana
z czestotliwoscig wyznaczong przez inspekcje sanitarna.

Odpady Odpady w firmie gromadzi si¢ z zachowaniem higieny, przy zastosowaniu przepiséw
prawa ochrony srodowiska.

Szkodniki Zabezpieczeniem zaktadu przed szkodnikami zajmuje sie specjalistyczna firma, pro-
wadzimy réwniez profilaktyke i monitoring w tym zakresie.

Polityka alergenowa Aktualnie wyodrebniono 14 alergennych produktéw. Nasze zarzadzanie alergenami

polega m.in. na wydzieleniu surowcdéw alergennych w magazynach, przestrzeganiu
dobrej praktyki produkcyjnej, dobrej praktyki higienicznej, na badaniu zawartosci
alergenéw w wyrobach oraz odpowiednim oznakowaniu produktéw.

Organizmy modyfikowane
genetyczne (GMO)

Surowce stosowane w naszej Spétce sg wolne od substancji modyfikowanych gene-
tycznie. Posiadamy liste surowcdédw i dokumenty potwierdzajace, ze surowce sg wolne
od GMO.
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Magazynowanie, wysytka
i transport

Magazynowanie surowcéw, opakowan, wyrobéw gotowych odbywa sie z zachowa-
niem zasady FIFO, z uzyciem regatéw wysokiego sktadowania w pomieszczeniach kli-
matyzowanych.

Transport wyrobéw dokonywany jest w czystych komorach zatadowczych samocho-
déw w warunkach odpowiednich dla przewozonego tadunku. Srodki transportu nie-
spetniajgce wymagan szczegétowych Spétki sg odsytane.

Wysytka wyrobéw ze stanu magazynowego do klienta odbywa sie na podstawie za-
mowien przesytanych pisemnie lub droga elektroniczna.

Wyroby niezgodne

Wyroby niespetniajgce wymagar sg nadzorowane w celu zapewnienia, ze nie zostang
uzyte w sposéb niezamierzony, oraz podjecia najbardziej korzystnej decyzji dotyczacej
ich wykorzystania.

Reklamacje

Kazda reklamacja klienta jest udokumentowana i poddana analizie. Decyzje w sprawie
zatatwienia reklamacji podejmuje uprawniona osoba. Do kazdego klienta zgtaszaja-
cego reklamacje jako$ciowg wysytana jest pisemna odpowiedz.

Zarzadzanie incydentami,
wycofywanie z rynku,
identyfikowalnosé

Zarzadzanie incydentami dotyczy ewentualnego wystapienia na terenie Spétki lub
wykrycia w produkcie czynnika wywotujgcego sytuacje kryzysowa, np. umyslne lub
nieumyslne zanieczyszczenie produktu, niewtasciwa jako$¢ zdrowotna wyrobu, pozar,
powddz, tapniecia, btad marketingowy, atak medialny majacy na celu zniszczenie wi-
zerunku produktu lub firmy.

W celu przeciwdziatania sytuacjom kryzysowym powotano sztab kryzysowy.

Wycofywanie wyrobéw z rynku oparte jest o prowadzong w firmie identyfikowalnos¢
wyrobdw.

Ochrona zaktadu,
ochrona zywnosci

W celu ochrony mienia oraz zywnosci wprowadzono system identyfikacji z okresle-
niem uprawnien do poszczegdlnych stref zaktadu. W firmie obowigzuje system reje-

stracji os6b odwiedzajacych.

Wszystkie procedury zwigzane ze wskazanymiwyzej aspek-
tami bezpieczeristwa produktéw i konsumentéw sg szcze-
gbétowo opisane w naszym Systemie bezpieczeristwa zyw-
nosci HACCP, zostaty wprowadzone w zycie i sg skutecznie
stosowane. Dzieki temu nasze produkty sg bezpieczne,
a konsumenci moga je spozywac bez obaw. Oprécz tego
posiadamy wiele bardzo szczeg6towych procedur opisuja-
cych sposoby dbania o bezpieczeristwo naszych produktéw
na kazdym etapie ich produkcji. Wszystko w trosce o bez-
pieczeristwo naszych konsumentéw.

Stworzenie wskazanej procedury byto dla nas niezmiernie
istotne z uwagi na ryzyko wigzace sie z brakiem wdroze-
nia polityki dotyczacej bezpieczeristwa produktéw, takie
jak natozenie kar za nieprzestrzeganie przepiséw prawa
w zakresie bezpieczeristwa produktdw czy narazenie na-
szych klientéw na utrate zdrowia.

Pozostate dokumenty odnoszace sie do bezpieczerstwa produktéw i konsumentéw 1

Innymi dokumentami Spétki opisujacymi polityke w zakre-
sie bezpieczeristwa naszych produktéw i konsumentéw sg
m.in. Ksiega jakosci, Polityka jakosci, Instrukcja postepo-
wania z odpadami, Procedura postepowania z wyrobami
gotowymi oraz szereg innych dokumentéw Spétki, ktére
w sposéb szczegdtowy regulujg bezpieczeristwo produktéw
oraz naszg wspétprace z dostawcami.

Polityka jako$ci zawiera podstawowe cele Spétki w zakresie
jakosci produktéw i ustug, sa to:

- spetnianie oczekiwan klientéw poprzez dostarczanie wyrobéw
o wysokiej jakosci, zapewnienie bezpieczeristwa zdro-

wotnego produktéw, zapewnienie dostepnosci wyrobdéw
na rynku, dostosowywanie sie do zmian w preferencjach
naszych klientéw,

* umacnianie pozycji naszej Spétki oraz zwiekszanie udziatu
na rynku krajowym i miedzynarodowym,

+ doskonalenie wewnetrznej organizacji, weryfikacja systeméw
zarzadzania jakoscia, podnoszenie kwalifikacji pracowni-
kéw w celu zwigkszenia efektywnosci dziatania firmy,

* przestrzeganie przepiséw prawa zywnosciowego, prawa
ochrony $rodowiska, bezpieczeristwa i higieny pracy.

Stosujemy sie réwniez do wszelkich przepiséw prawa
i standardéw, takich jak Kodeks zywnosciowy, BRC 6 — Globalny
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standard dotyczacy bezpieczeristwa zywnosci, IFS 6 Food,
Standard do audytowania jakos$ci oraz bezpieczeristwa
produktéw spozywczych czy aktualne przepisy prawa zyw-
nosciowego.

Dla naszej Spétki jakosé wytwarzanych produktéow
i Swiadczonych przez nas ustug jest priorytetem. Dla-
tego w 2018 r. nie zarejestrowano przypadkéw narusze-

nia procedur dotyczacych bezpieczeristwa produktéw
i ustug oferowanych klientom. W 2018 r. w Spétce nie pro-
wadzono réwniez zadnego postepowania administracyjne-
go ani nie zostaty na nig natozone kary finansowe za nie-
zgodno$¢ z prawem i regulacjami w kwestiach zwigzanych
z bezpieczeristwem klientéw. Oznacza to, ze nasze produk-
ty sg tworzone zgodnie z naszg polityka i spetniajg jej wy-
magania, a w efekcie sg bezpieczne dla konsumentdw.

Komunikacja marketingowa

Dbamy o jako$¢ i etyke komunikacji marketingowej, dlatego dziatamy zgodnie

z Kodeksem etyki reklamy.

Wybieramy podwykonawcéw oraz partneréw, ktérzy réw-
niez przestrzegajg tej regulacji. W naszym Kodeksie etyki
zawarte zostaty okreslone uregulowania dotyczace komu-
nikacji zewnetrznej, przede wszystkim obowigzku przeka-
zywania mediom jedynie rzetelnych i sprawdzonych infor-
macji na temat naszej Spétki.

Kreujac przekazy marketingowe, mamy na uwadze obowig-
zujgce przepisy prawa. Rada Ekspertéw powotana w ramach

Sie¢ sklepéw firmowych 1

W obszarze bezposrednich kontaktéw z konsumentami
wykorzystujemy mozliwos¢ informowania ich o produk-
tach i ofercie Wawel m.in. poprzez sie¢ wtasnych sklepéw
i sklepokawiarni.

Petna oferta marki, przyjazna atmosfera i pickne wne-
trza to tylko kilka zalet tych wyjatkowych miejsc. Po-
pijajac goraca czekolade, klienci mogg zrobi¢ tu stodkie
zakupy i mito spedzi¢ czas z bliskimi. Poza standardowg
ofertg w punktach firmowych znajdujg sie takze wyroby
niedostepne w innych miejscach sprzedazy, m.in. czeko-
lady z wizerunkami i symbolami polskich miast, konfitury
z czekoladg Wawel oraz zestawy prezentowe, ktére obstuga
sklepu przygotowuje na zyczenie klienta.

Nasze firmowe punkty zlokalizowane sa w najwigk-
szych polskich miastach i popularnych miejscowosciach
turystycznych, a ich liczba sukcesywnie rosnie. Tylko
w 2018 r. Spétka otworzyta dwie nowe sklepokawiarnie.

projektu ,Dobre Sktadniki” pomaga nam w uzyskiwaniu
transparentnosci komunikacji w zakresie sktadu wyro-
béw, edukacji otoczenia na temat wtasciwych wyboréw
konsumenckich i jakodci produktéw spozywczych oraz
ich komponentéw dostepnych na rynku. W zakresie tresci
umieszczanych na etykietach produktéw wspétpracujemy
z Centrum Prawa Zywnosciowego A. Szymecka-Wesotow-
ska D. Szostek sp.j.
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Rozwdj sieci sklepédw firmowych Wawel}

12 punktow —
14 punktow —

Wawel Truck 1

Rok 2018 przynidst takze premiere innowacyjnego projek-
tu — ciezaréwki eventowej Wawel Truck, ktéra pozwala nam
w atrakcyjny sposéb dociera¢ bezposrednio do naszych
konsumentéw.

Wawel Truck to mobilna strefa stodyczy i miejsce pet-
ne interaktywnych aplikacji, ktore uczg i zapraszaja
do swiata marki, przyblizajac jej strategie. Kazdy moze
sprébowac swoich sit w animowanych grach zrecznoscio-
wych, zrobi¢ dobry uczynek, pozna¢ tajniki produkcji cze-
kolady oraz dowiedziec¢ sie wiecej o Dobrych Sktadnikach
w stodyczach marki Wawel. Zabawe w Wawel Trucku wien-
czy wejscie do koricowej ,,strefy wolnosci wyboru”, w ktdrej
mozna skomponowac — i oczywiscie zabrac¢ ze sobg — miks
swoich ulubionych stodyczy.

Od startu projektu, w ciggu 6 miesiecy w 2018 r., Wawel
Truck odwiedzit juz ponad 30 miejscowosci, docierajac
bezposrednio do blisko 20 000 uczestnikéw, a eventy to-
warzyszace trasie Wawel Trucka zgromadzity ponad pét
miliona oséb.
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Wawel Truck w liczbach (2018 r.) 1

1 o o o o km —— dystans przebyty przez ciezaréwke
5 o — liczba eventéw

3 o —— liczba miejscowosci

5 o o o o o —— liczba uczestnikéw eventdw towarzyszacych
6 ton — ilos¢ rozdanych stodyczy

W 2018 r. Wawel S.A. odnotowat jeden przypadek niezgod- stronie internetowej www.dobreskladniki.pl. Spétka zasto-
nosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami komunika- sowata sie do decyzji Matopolskiego Paristwowego Woje-
cji marketingowej (w tym reklamy, promocji, sponsoringu). wddzkiego Inspektora Sanitarnego we wskazanym terminie.

Dotyczyt on komunikacji marketingowej prowadzonej na

Ochrona prywatnosci

Spoétka posiada Polityke prywatnosci, Polityke bezpieczeristwa wraz z Instrukcjg bezpieczeristwa
przetwarzania danych osobowych oraz Polityke ochrony danych osobowych.

Stosowane rozwigzania zaktadajg fizyczng ochrone reje- W 2018 r. Wawel S.A. nie odnotowat przypadkéw niezgod-
stréw papierowych i podwyzszong ochrone dostepu do nosci z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.
zasobow przetwarzanych elektronicznie, a takze regulujg

powierzenie przetwarzania gromadzonych danych osobo-

wych wyspecjalizowanym podmiotom zewnetrznym.

o ————— liczba zdarzen dotyczacych wycieku lub nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych

o ——— postepowania administracyjne dotyczace ochrony danych osobowych
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Oznakowanie produktow

W Wawel S.A. funkcjonuje procedura ,,Projektowanie wyrobéw”.

Zgodnie z nig kierownik Dziatu Technologicznego jest od-
powiedzialny m.in. za opracowanie wytycznych do oznako-
wania produktéw (tzw. tekstéw) i przekazanie ich do Dziatu
Marketingu. Wytyczne te sg opracowywane przez specja-
listéw technologéw na podstawie dokumentéw technolo-
gicznych, tj. norm zuzycia surowcéw i opakowan, specyfi-
kacji surowcéw i opakowan, a takze na podstawie aktualnie
obowigzujgcych przepiséw prawa zywnosciowego. Teksty
z wymaganiami techniczno-technologicznymi oraz praw-
nymi sg przesytane e-mailem do managera projektu
w Dziale Marketingu. Osoba ta jest odpowiedzialna za
zlecenie wykonania projektu firmie zewnetrznej (agencji
lub studiu graficznemu), koordynacje prac projektowych
oraz jako$¢ koricowa projektu opakowania dla konkretne-
go produktu. Nastepnie wykonany przez studio graficzne
projekt opakowania z naniesiong grafikg i tekstami jest
zwrotnie dostarczany managerowi projektu w celu jego ak-
ceptacji pod wzgledem graficznym oraz specjaliscie tech-
nologowi w celu akceptacji pod wzgledem technicznym
i formalnoprawnym.

Kluczowymi aktami prawnymi w zakresie prawa zywno-
$ciowego, ktére stanowig podstawe opracowania wytycz-
nych do oznakowania produktéw, sa:

+Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 1333/2008 z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie dodat-
kéw do zywnosci;

+Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w spra-
wie przekazywania konsumentom informacji na temat
zywnosci, zmiany rozporzadzern Parlamentu Europej-
skiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006
oraz uchylenia dyrektywy Komisji 87/250/EWG, dyrek-
tywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji 1999/10/
WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE i 2008/5/WE oraz
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 608/2004;

- Dyrektywa 2000/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 23 czerwca 2000 r. odnoszaca sie do wyrobdéw ka-

kaowych i czekoladowych przeznaczonych do spozycia
przez ludzi;

+ Ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o jakosci handlowej artykutéw
rolno-spozywczych;

+ Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeristwie zywnosci
izywienia;

+ Ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o towarach paczkowanych;

+Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia
4 grudnia 2002 r. w sprawie szczegétowych wymagan
w zakresie jakosci handlowej wyrobéw kakaowych
i czekoladowych;

+ Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia
23 grudnia 2014 r. w sprawie znakowania poszczegdlnych
rodzajéw srodkéw spozywczych.

Podstawowe informacje obowigzkowe, ktére Wawel S.A.
zamieszcza na etykietach swoich produktéw, to:

+ nazwa danego produktu,

+ wykaz sktadnikéw,

+ sktadniki alergenne z obowigzkowym ich wyréznieniem
wwykazie,

+ ilo$¢ okreslonych sktadnikéw (w przypadku umieszczenia
w nazwie danego sktadnika Wawel S.A. podaje jego za-
wartos$¢ procentowa w wyrobie),

+ ilo$¢ netto catego produktu,

« okreslenie warunkéw przechowywania,

+ data minimalnej trwatosci produktu,

+nazwa i adres producenta,

- informacje o wartosci odzywczej produktu.

W zaleznosci od rodzaju srodka spozywczego / pro-
duktu powyzsza lista moze by¢ rozszerzona o inne obo-
wigzkowe elementy.

W 2018 r. prowadzono dwa postepowania administracyj-
ne zwigzane z oznakowaniem produktéw, z ktérych jedno
zostato umorzone. Sytuacje te, wobec skali obrotéw oraz
wielkosci produkgji i liczby produktéw Spétki, stanowig
przypadki marginalne.

Pozostate kwestie spoteczne i rynkowe

Spétka buduje trwate i dtugoterminowe relacje z dostawcami oraz rzetelnie reguluje swoje

zobowiazania wzgledem nich.

Wobec Wawel S.A. nie toczyty sie w 2018 r. zadne poste-
powania administracyjne za zachowania antykonkuren-

cyjneiantyrynkowe, poniewaz zadne tego typu zdarzenia
nie miaty miejsca.
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Podpisy wszystkich cztonkédw Zarzadu 1

Data Imieg i nazwisko Stanowisko / funkcja Podpis
14 marca2019r. Dariusz Ortowski Prezes Zarzadu
14 marca2019r. Wojciech Winkel Cztonek Zarzadu
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