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1. List Wicerezesa Zarzadu
Szanowni Panstwo,

Mam przyjemno$¢ odda¢ w Panstwa rece raport zintegrowany — zréwnowazonego rozwoju,
podsumowujacy dziatania GK Pamapol w kluczowych obszarach niefinansowych majgcych najwiekszy
wplyw na tworzenie wartosci dla wszystkich grup interesariuszy.

Rok 2019 byt okresem wytezonej pracy catego zespotu, ktéry koncentrowat sie na realizacji wczesniej
zaplanowanych celéw strategicznych Grupy wpisujgcych sie w cele zréwnowazonego rozwoju.
Pierwszy kwartat 2020 roku zmienit oczekiwang perspektywe i zmusit nas do podejmowania dziatan
pozwalajgcych na elastyczne dostosowanie sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci rynkowej
i zadania sobie pytania o dalszg perspektywe biznesowg i adekwatnos¢ przyjetego modelu biznesu
Grupy do wyzwan rynku i kondycji krajowej i Swiatowe] gospodarki. Zbyt wczesdnie jest jednak,
aby to dzisiaj odpowiedzialnie ocenié, wydaje sie jednakze aspekt branzy spozywczej stanie sie bardziej
kluczowy niz kiedykolwiek, zwtaszcza w kontekscie rosngcych cen zywnosci, ktére podyktowane
sg miedzy innymi suszg korelujgcg ze zmianami klimatycznymi.

Wprowadzone w 2020 roku ograniczenia i restrykcje spowodowane rozwojem pandemii wirusa COVID-
19 zmusity naszg Grupe do intensywnych dziatan zorientowanych na zaspokajanie zwiekszajgcego sie
popytu na nasze produkty i sadzimy z duzym prawdopodobiefistwem, ze trend ten utrzyma sie, co
wiecej bedzie miat tendencje wzrostowg w krétkiej i sredniej perspektywie czasu. Wzrost zamowien
na produkty wptynat dodatnio na wyniki finansowe i unaocznit kluczowos$¢ naszej Grupy w tworzeniu
wartosci zewnetrznej i wewnetrznej dla interesariuszy. Z punktu widzenia zarzgdzania procesowego
jako jeden z nielicznych podmiotdw na rynku unikneliSmy wprowadzania w naszych zaktadach przestoi
produkcyjnych skutkujgcych ograniczeniem produkcji i zatrudnienia, a tym samym wyszlismy
naprzeciw oczekiwaniom klientéw i dostawcéw zwiekszajgc nasze moce produkcyjne. Nalezy
zaznaczy¢, ze realizacja powyzszego celu okupiona byta znaczacym wysitkiem organizacyjnym przy
jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikéw, wprowadzajgc i monitorujgc odpowiednie
rezimy sanitarne. Kluczowym priorytetem w tym obszarze byt fakt ochrony miejsc pracy, stanowigcy
obecnie istotng warto$¢ samg w sobie, zapewniajacy pracownikom pewnos¢ zatrudnienia, a ich
rodzinom bezpieczeAstwo finansowe. W biezgcym roku, podobnie jak w latach poprzednich
wspieralismy wiele akcji charytatywnych, obecnie udzielamy wsparcia srodowisku medycznemu
w walce z pandemia. W tym trudnym okresie przekazalismy facznie 28 tys. zup wegetarianskich, sosow,
dan  miesnych i owsianek do siedmiu szpitali w wojewddztwie toédzkim  oraz
14 tys. gotowych produktéw spozywczych marki Healthy Mind i Spichlerz Rusiecki szpitalom
w wojewddztwie $lgskim. Nasza Grupa zawsze dbata o wysokg jakos¢ oferowanych produktéw
stawiajac na doskonaty smak i zdrowe skfadniki. Tym samym czujemy sie docenieni, ze konsumenci
potraktowali nasze wyroby jako jeden z produktow pierwszego wyboru w tym trudnym dla wszystkich
okresie kwarantanny i restrykgcji.

Odnoszac sie do raportu, uznaliSmy za stosowne dokonaé w nim analizy i prezentacji celéw
zrbwnowazonego rozwoju ONZ, wpisujgcych sie w nasze dziatania strategiczno - operacyjne. Tym
samym mamy przyjemnos$¢ podzieli¢ sie z Paristwem inicjatywami, ktore przyczyniajg sie do realizacji
6 sposréd 17 celdw przyjetych przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych. W zwigzku z powyzszym na
tamach raportu zgtebicie Panstwo naszg role w realizacji celu nr 1, Koniec z ubdstwem; nr 3 ,, Dobre
zdrowie i jako$¢ zycia”; nr 5 ,,Rownosc¢ ptci”; nr 6 ,,Czysta woda i warunki sanitarne”; nr 8 , Wzrost
gospodarczy i godna praca” oraz nr 12 ,,0dpowiedzialna konsumpcja i produkcja”. Nalezy podkreslic,
ze w realizacji wyznaczonych celéw nieodzownym jest jak najlepsze wykorzystanie posiadanych
zasobow. Tym samym po raz pierwszy przyblizamy Panstwu w jaki sposdb tworzymy wartosc dla
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interesariuszy wykorzystujgc przy tym dobra materialne i niematerialne. Proces przeksztatcania
zasobow jest istotnym elementem, od ktérego zalezy nasza efektywnos$é oraz poziom realizacji celow.
Caty czas doskonalimy procesy, w wyniku ktérych dostarczamy produkty koricowe wykorzystujgc w
sposéb optymalny posiadany potencjat poszczegdlnych kapitatéw. Bedac firmg cieszacg sie znaczagcym
zaufaniem interesariuszy, szczegdlnie musimy dbaé¢ o transparentnos$¢ prowadzonego biznesu
i budowac warto$¢ w oparciu o spoteczne inicjatywy, ktorych zakres i sita sg pochodng potencjatéw
aktywodw finansowych i pozafinansowych.

Mam nadzieje, ze prezentowany raport spotka sie z Pafistwa uznaniem a zawarte w nim tresci beda
dla Panstwa ciekawg lektura.
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2. Informacje wprowadzajgce
2.1. Podstawa prawna i zakres dokumentu

Niniejszy Raport danych niefinansowych (dalej zwany ,Raportem”) =zostat sporzadzony
w wykonaniu obowigzku okreslonego w art. 49b i art. 55 Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku
o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2019 roku poz. 351), ktéra zobowigzuje jednostki zainteresowania
publicznego do ujawniania danych pozafinansowych.

Tres¢ raportu obejmuje informacje niefinansowe, dotyczgce Grupy Kapitatowej Pamapol w zakresie
zagadnien uznanych przez Grupe Kapitatowg Pamapol, za istotne dla oceny rozwoju, wynikéw i sytuacji
oraz wptywu jej dziatalnosci na zagadnienia, o ktérych mowa w art. 49b ust. 2 pkt 3 Ustawy o
rachunkowosci. Raport danych niefinansowych Grupy Kapitatowej Pamapol za okres sprawozdawczy
od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. obejmuje wszystkie spotki zalezne Grupy Pamapol ujete w
,Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Pamapol za rok obrotowy koriczacy
sie 31 grudnia 2019 r." Ponadto w Raporcie ujeto istotne wydarzenia majgce miejsce do czasu
zatwierdzenia dokumentu przez Zarzad czyli, do dnia 30 kwietnia 2020 .

Raport zostat opublikowany jako odrebny dokument i jest dostepny na stronie internetowej Spétki w
zaktadce Relacje Inwestorskie pod adresem: http://www.grupapamapol.pl/raporty/okresowe/2019.
Grupa publikuje raporty danych niefinansowych w cyklu rocznym, poprzedni raport za rok 2018 zostat
opublikowany 30 kwietnia 2019 roku.

Tegoroczny publikowany raport nie zawiera znaczacych zmian dotyczgcych zakresu prezentowanych
danych, zmian modelu biznesowego lub metod pomiaru kluczowych obszaréw w stosunku do roku
poprzedniego ani korekt kluczowych informacji prezentowanych za 2018 rok.

2.2. Budowa tresci raportu

Raport zostat przygotowany w oparciu o miedzynarodowy standard opracowany przez Global
Reporting Initiative w wersji ,core”. Publikowany Raport w sposéb kompleksowy prezentuje
oddziatywanie Grupy na najwazniejsze obszary niefinansowe w tym kwestie pracownicze, spoteczne,
srodowiskowe, prawa cztowieka i przeciwdziatania korupcji i tapownictwu. W celu zachowania
nalezytej starannosci w procesie raportowania Grupe wsparta niezalezna firma doradcza Kapitat
Intelektualny Sp. z 0. 0. Opracowanie tresci raportu zostato poprzedzone badaniem istotnosci wsréd
interdyscyplinarnego zespotfu. Badanie obejmowato przeprowadzenie wywiadéw bezposrednich w
oparciu o autorskag metodyke k1i® Spétki Kapitat Intelektualny Sp. z 0. 0. Raport zostat poddany
wewnetrznej weryfikacji wykonanej przez zespét projektowy sktadajacy sie z pracownikéw Grupy.
Raportu nie poddano weryfikacji zewnetrzne;j.

Proces definiowania zawartosci Raportu obejmowat trzy etapy: identyfikacje, priorytetyzacje oraz
walidacje dziatan.



http://www.grupapamapol.pl/raporty/okresowe/2019
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LP. ‘ ETAP ‘ PODEJMOWANE DZIAtANIA

Wskazanie istotnych kwestii biznesowych i obszaréw
zrobwnowazonego rozwoju Grupy zdefiniowanych
podczas konsultacji prowadzonych z udziatem Zarzadu
i kadry kierowniczej oraz z pracownikami
merytorycznymi.

W trakcie prac przeanalizowane zostaty dokumenty,
1 Identyfikacja procedury, regulaminy, materiaty wewnetrzne Spoétek
wchodzacych w sktad Grupy oraz zewnetrzne
publikacje.

Proces identyfikacyjny uwzgledniat trendy i wytyczne
miedzynarodowych standardéw w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci  biznesu oraz  raportowania
niefinansowego.

Kaskadowanie zidentyfikowanych kluczowych
obszaréw oraz nadanie wag aspektom wytonionym

2 Priorytet j . . . .
riorytetyzaca poprzez prowadzony dialog z interesariuszami oraz
zespotem projektowym.
Przeprowadzenie konsultacji walidacyjnej z Zarzgdem,
3 Walidacja kadrg zarzadzajgcg oraz kluczowymi pracownikami

pozwalajacej na zdefiniowanie ostatecznej listy
zagadnien do raportowania.

2.3. Istotne aspekty raportowania

W proces doboru zagadnien wtgczono wybranych interesariuszy Grupy, poprzez konsultacje, spotkania
i indywidualne wywiady eksperckie. Tym samym w procesie zidentyfikowane zostaty kluczowe obszary
zaprezentowane na tamach raportu. Matryce istotnosci zagadnien i ich tres¢ zaprezentowano ponize;j.

ISTOTNE ASPEKTY ISTOTNOSC ASPEKTU ODDZIALYWANIE ASPEKTU
RAPORTOWANIA ‘ NISKIE ‘ SREDNIE ‘ WYSOKIE  WEWNATRZ GRUPY NA Z(;Ex:eTRz
ASPEKTY EKONOMICZNE
tancuch dostaw ° ° °
Jakos¢ surowcow . . .
i produktow
ASPEKTY ZARZADCZE
Zarzadzanie ° . °
kluczowymi obszarami
Podejscie
do zréwnowazonego ° ° °
rozwoju
ASPEKTY SPOLECZNE
Bezpieczenstwo . . .
pracownikéw
Dziatania w obszarze . . .
pracowniczym
Dziatania w obszarze . . .
spotecznym
Relacje ° . °
z pracownikami
ASPEKTY SRODOWISKOWE

Dziatania w obszarze . . .
sSrodowiskowym
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Racjonalne
gospodarowanie ° ° °
surowcami

3. Opis modelu biznesowego
3.1. Informacje podstawowe o Grupie

Grupa Kapitatowa Pamapol prowadzi dziatalnos¢ w branzy przetwdrstwa spozywczego. Podmiotem
dominujgcym w Grupie jest Pamapol S.A. - wiodacy na rynku polskim producent dan miesno -
warzywnych, w szczegélnosci dan gotowych i konserw miesnych, ktérego poczatki dziatalnosci w
branzy siegajg 1993 roku. Wyroby Spotki sprzedawane sg zaréwno pod markami wtasnymi sieci, jak
rowniez pod brandami ,,Pamapol”, ,,Spichlerz Rusiecki”, ,Sorella” i ,,Healthy Mind”.

W strukturze Grupy Pamapol znajdujg sie Warminskie Zaktady Przetwérstwa Owocowo - Warzywnego
Sp. z 0. 0. z siedzibg w Kwidzynie (WZPOW), funkcjonujgce na rynku od 1934 r. oraz MITMAR
Sp. z 0. o. z siedzibg w Gtownie. Pamapol S.A. od 2006 roku jest notowany na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. w sektorze spozywczym.

Struktura Grupy Kapitatowej Pamapol

>

YXowsopol
PAMAPOL S.A.
Dziatalno$é: Przetworstwo migsno
warzywne
Gléwne kategorie: dania gotowe,
konserwy migsne, pasztety, zupy
warzywa konserwowe, diemy

é WZPOW KWIDZYN Sp. 2 0.0
Dziatalnosé: Przetworstwo

OWOCOWOo warzywne
Gléwne kategorie: warzywa |

2

PODMIOT konserwowe
DOMINUJACY

OwoCe mrozone oraz warzywa

MITMAR Sp. 2 0.0
Dziatalnodé: handel migsem,

konfekcjonowanie migsa,
m przechowalnictwo i ustugi

transportowe

Glowne kategorie: wieprzowina,
wotowina, dréb

3.2. Model biznesowy

U podstaw przyjetego modelu biznesowego Grupy Pamapol znajduje sie model kompetencyjny
pozwalajacy na wzajemne dostarczanie wartosci poszczegdlnym Spétkom w Grupie. Takie podejscie
pozwala na dostarczanie wysokiej jakosci wyrobéw produkowanych w Spétce dominujgcej oraz
spotkach zaleznych. Powyzsze podejscie umozliwia maksymalng niezalezno$¢ Grupy od kooperantow
w kluczowych obszarach realizowanych proceséw. Tym samym Grupa minimalizuje ryzyka
niefinansowe zwigzane z uzaleznieniem core biznesu od wspétpracy z podmiotami trzecimi.
Jednoczesnie w celu zapewnienia bezpieczeistwa i pewnosci dostaw o wymaganej jakosci, zakupy
kluczowych surowcéw realizowane sg w wiekszo$ci w ramach Grupy.

Gtéwnymi przedmiotami dziatalnosci Grupy Pamapol s3:

e Przetwdrstwo miesno - warzywne. Gtéwne kategorie: produkcja dan gotowych, konserw
miesnych, pasztetow, zup i warzyw konserwowych /Pamapol S.A./,
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e Handel miesem, konfekcjonowanie miesa, przechowalnictwo i ustugi logistyczne. Gtéwne
kategorie: wieprzowina, wotowina, dréb /Mitmar Sp. z 0.0./,

e Przetwdrstwo owocowo — warzywne. Gtdwne kategorie: warzywa i owoce mrozone
oraz warzywa konserwowe /WZPOW Sp. z 0. 0./.

Kluczowym elementem jest zapewnienie oczekiwanej przez klientéw wysokiej jakosci produktdow,
wytwarzanych przy odpowiednich standardach technologicznych i sanitarnych. W zwigzku z
powyzszym w zalezno$ci od potrzeb na terenie poszczegdlnych Spotek Grupy realizowane sg dziatania
inwestycyjne i modernizacyjne w obszarze produkcyjnym. Prowadzone prace majg na celu zwiekszenie
efektywnosci i wydajnosci proceséw produkcyjnych oraz ograniczenie kosztéw funkcjonowania spétek
Grupy. Ponadto Grupa skupia swojg uwage na doskonaleniu istniejgcych receptur oraz wprowadzaniu
nowych produktdéw, ktore trafiajg w gusta klientéw. Nalezy podkreslié¢, ze model biznesowy Grupy ze
wzgledu na swojg elastyczno$é pozwala na szybkg reorganizacje prowadzonych proceséw w zaleznosci
od aktualnych uwarunkowan rynkowych. Tym samym w wyniku pandemii koronawirusa, Grupa stanefa
przed wyzwaniem zwiekszenia mocy produkcyjnych w odpowiedzi na pojawiajacy sie zwiekszony popyt
na produkty wytwarzane przez Grupe. W okresie trwajgcej pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2
Grupa w petni wykorzystywata swoje moce produkcyjne dostarczajac produkty pierwszej potrzeby dla
konsumentéw. Ponadto, co warto zaakcentowac, Grupa w tym okresie zaangazowata sie rowniez w
dziatania o charakterze charytatywnym wspierajgc walke z COVID-19. Grupa przekazata tgcznie 28 tys.
zup wegetarianskich, soséw, darn miesnych i owsianek do siedmiu szpitali w wojewddztwie tédzkim: w
Wieluniu, Piotrkowie Trybunalskim, Zgierzu i todzi m.in. szpitala Bieganskiego i szpitala dzieciecego
przy ul. Spornej. Ponadto podobnym wsparciem zostaty objete szpitale w wojewddztwie $lgskim, do
ktdrych trafito 14 tys. gotowych produktow spozywczych marki Healthy Mind i Spichlerz Rusiecki.

3.3. tancuch dostaw

Struktura tancucha dostaw Grupy wynika bezposrednio z przyjetego modelu biznesowego, ktéry
skorelowany jest ze spotkami zaleznymi. Nalezy zaznaczyé, ze spotki zalezne w ramach swoich centréw
kompetencyjnych odpowiadajg za realizacje danych proceséw w Grupie, dostarczajac oczekiwany
produkt klientom i konsumentom. Tym samym w ramach fancucha dostaw nalezy wymienic¢ gtéwne
jego elementy takie jak surowiec miesny, surowiec warzywny, przyprawy i opakowania, kontrole
surowca i produkcje.

e Surowiec miesny - dostawy gtéwnych surowcéw realizowane sg przez wybranych dostawcow,
z ktérymi wspodtpraca ma charakter trwaty, co przejawia sie regularnym odnawianiem umoéw
handlowych. Waznym podmiotem w taricuchu dostaw jest podmiot zalezny Mitmar, ktéry jest
istotnym dostawcg surowca miesnego, w tym wotowiny, wieprzowiny i drobiu. W ramach
tancucha logistycznego w spdtce Mitmar prowadzony jest rozbiér miesa, konfekcjonowanie,
pakowanie oraz przechowywanie. Mieso pochodzi ze sprawdzonych polskich hodowli, ktérego
dostawcy muszg posiadaé numer weterynaryjny oraz certyfikaty IFS, BRC.

e Surowiec warzywny — okreslone, niezbedne warzywa do produkcji dostarczane sg w
przewazajgcej czesci przez podmiot zalezny — WZPOW. Ponadto Spdtka wspdtpracuje z grupa
wybranych kontrahentéw. Pamapol S.A. oraz spétki zalezne przyktadajg ogromng uwage do
jakosci surowcdw, tym samym warzywa przetwarzane przez Spétke pochodzg z
kontraktowanych upraw, ktére sg monitorowane przez caty rok poczawszy od sposobu
przygotowania gleby, poziomu nawozenia i pestycydéw przez analizy laboratoryjne préobek
warzyw.
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e Przyprawy i opakowania - opakowania sg dedykowane pod potrzeby kontrahentdéw, ktérzy
decyduja o sposobie pakownia produktu korncowego. Polityka Grupy opiera sie na wieloletniej
wspotpracy ze sprawdzonymi dostawcami, gdzie kategoriag wyboru jest jakos¢ i ciggtosé
dostaw. Grupa Pamapol jest istotnym klientem dla grupy dostawcéw, co pozwolito
wypracowac¢ dedykowane opakowania dla produktéw miesnych i warzywnych. Kluczowe,
oprécz jakosci surowca z punktu widzenia sprzedazy, sg receptury stanowigce wtasnosé
intelektualng Grupy, okreslajgce mieszanki przypraw i sposéb przygotowania produktu
koncowego.

e Kontrola surowca i produkcja — na kazdym etapie procesu produkcyjnego badania jest jakos¢
produktu, a w szczegdlnosci jakos¢ surowca gtéwnego wykorzystywanego w procesie
produkcyjnym. Spetnienie restrykcyjnych norm w zakresie jakosci surowca jest gwarancja
powtarzalnosci produktu o wysokich normach jakosciowych, odpowiadajacych wysokim
oczekiwaniom klientéw. Produkcja odbywa sie na terenie zaktadu produkcyjnego. Przed
rozpoczeciem produkcji surowce podlegajg szczegétowej kontroli. W przypadku dostawy
miesa, surowiec sprawdzany jest pod katem spetnienia zgodnosci norm z okreslonymi w
specyfikacji. Sprawdzany jest wizualny stan miesa oraz badana jest zawarto$¢ ttuszczu w
laboratorium nalezgcym do Grupy. Jednoczesnie surowiec miesny poddawany jest biezgcej
kontroli stuzb weterynaryjnych, ze szczegélnym uwzglednieniem procesu identyfikowalnosci
surowcow miesnych zuzywanych w procesie produkcyjnym.

Istotnym elementem w funkcjonowaniu Grupy jest zapewnienie wysokiej jakosci produktéw, a co za
tym idzie pozyskanie wysokiej jakos$ci surowcéw, z ktérych sg one produkowane. W zwigzku z tym
Spoétki Grupy w wiekszosci wspotpracujg z polskimi dostawcami, ktorzy dysponujg produktami o
oczekiwanych parametrach. Jednoczesnie kooperacja z krajowymi kontrahentami ma wymiar realizacji
celéw spoteczno-ekonomicznych regionu. Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku Spétki WZPOW,
ktorej polityka obejmuje budowanie trwatych relacji z rolnikami, dla ktérych spétka ta stanowi statg
gwarancje kontraktacji na wspdlnie uzgadnianych warunkach zawartych w corocznych umowach
skupowych. WZPOW wprowadzito strategie zwiekszania skali kontraktacji z rolnikami na
najistotniejszych grupach surowcowych, zabezpieczajgc w ten sposdéb gwarancje wolumendw
produkcyjnych, jakosé, cene a co najwazniejsze realizacje kontraktéw sprzedazowych bez istotnej
koniecznosci realizacji skupéw SPOT owych surowca.

Ponadto istotne dla Grupy jest realizowanie dziatan zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju, tym
samym dostawy sg scisle planowane w celu zachowania zasad racjonalnej gospodarki magazynowej.
Spoétki Grupy wspierajg rynki lokalne poprzez zatrudnianie pracownikdow z regionu, na ktérym s3
zlokalizowane. Ze wzgledu na to, ze produkcja ma charakter sezonowy wynikajgcy m.in. z okresu
wegetacji i zbiorow warzyw i owocéw oraz dalszego przerobu, spétki z Grupy w miesigcach o
szczegblnej aktywnosci produkcyjnej zwiekszajg poziom zatrudnienia w oparciu o pracownikéw
zamieszkujgcych gtéwnie rynek lokalny. Grupa cieszy sie zaufaniem wsrdd lokalnej spotecznosci, tym
samym korzysta z doswiadczenia pracownikéw, ktérzy w poprzednich latach wspétpracowali z Grupg
przy produkcji sezonowej o tozsamym przedmiocie.

3.4. Kluczowe wskazniki efektywnosci

Wptyw dziatalnosci Grupy na aspekty niefinansowe jest monitorowany przez wskazniki efektywnosci.
Grupa przyktada znaczacg uwage do elementéw, ktére moga usprawnic jej dziatalno$¢ w tym obszarze.
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L Nazwa wskaznika Algorytm wyliczania jom HARIOS
b g w MM 2016 | 2017 | 2018 | 2019
% daz
° .sprze a?y przychody netto ze sprzedazy eksportowej
realizowanej na - -
1 przychody netto ze sprzedazy ogbtem % 37 40 45 47
rynkach «100
zagranicznych
EBITDA
2 Marza EBITDA przychody netto ze sprzedazy ogotem % 4,2 3,5 3,7 2,78
* 100
Wskaznikc rzychody netto ze sprzedazy ogétem tys
3 produktywnosci Prayenocy przecazy o8 YS: | 468,07 | 537,94 | 564,03 | 618,75
i liczba pracownikéw ogétem PLN
pracownikéw
. o zuzycie materialow
Materiatochtonnos¢
4 ) - przychody netto ze sprzedazy produktéw % 67,3 65,9 69,4 69,02
dziatalnosci 100
zuzycie energii
5 Energochtonnosé przychody netto ze sprzedazy produktéw % 2,2 2,0 2,1 2,48
* 100

4. Zarzadzanie ryzykiem i kultura organizacyjna
4.1. Struktury zarzadcze i tad korporacyjny

Organami zarzgdczymi w Grupie sg Zarzady poszczegdlnych spétek, ktére dziatajg w oparciu o umowy
i statuty oraz regulaminy wewnetrzne. Zarzad Spétki dominujacej odpowiedzialny jest za zarzgdzanie
ryzykiem, budowanie strategii oraz wyznaczenie celéw.

Bedac emitentem papieréw wartosciowych dopuszczonych do obrotu na Gietdzie Papierdow
Wartosciowych w Warszawie, Spétka Pamapol S.A. stosuje zbidr zasad tadu korporacyjnego, okreslony
w ,,Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW 2016”. W celu zapewnienia transparentnosci
swoich dziatan, nalezytej jakosci komunikacji z inwestorami oraz ochrony praw akcjonariuszy Spotka
stosuje wiekszo$¢ zasad w nim zawartych.

Na dzien 31.12.2019 roku w sktad Zarzadu Pamapol S.A. wchodzito pie¢ osdb, w sktad Zarzad Mitmar
Sp. z 0.0. wchodzity dwie osoby, natomiast sktad Zarzagdu WZPOW Sp. z 0.0. stanowity cztery osoby.
Szczegdtowe informacje dotyczace oséb reprezentujacych Zarzady spdtek znajdujg sie w ponizszych
tabelach oraz na stronie korporacyjnej Grupy: http://www.grupapamapol.pl/strona/zarzad.
W trakcie trwania wspodlnej kadencji Zarzadu Pamapol S.A. w dniu 22 kwietnia 2020 r. Rada Nadzorcza
podjeta uchwate o odwotaniu Pana Piotra Sienko z funkcji Wiceprezesa Zarzadu. Jednocze$nie Rada
Nadzorcza w tym dniu podjeta decyzje o powotaniu na powyzszg funkcje Pana Ryszarda Szatkowskiego.

IMIE | NAZWISKO ‘
CZtONKOWIE ZARZADU PAMAPOL S.A.

STANOWISKO

Bartosz Potgrabia

Wiceprezes Zarzadu

Krzysztof Pétgrabia

Wiceprezes Zarzadu

Piotr Sierko Wiceprezes Zarzadu
Matgorzata Antczak-Moszczynska Cztonek Zarzadu
Matgorzata Bednarek Cztonek Zarzadu
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IMIE | NAZWISKO STANOWISKO
CZtONKOWIE ZARZADU MITMAR SP.Z 0.0.
tukasz Majczak Cztonek Zarzadu
Robert Stonina Cztonek Zarzadu

IMIE | NAZWISKO STANOWISKO

CZLtONKOWIE ZARZADU WZPOW SP. Z 0.0.

Krzysztof Potgrabia Prezes Zarzadu
Michat Jeczmyk Wiceprezes Zarzadu
Mieczystaw Sekuta Wiceprezes Zarzadu
Adam Wojtas Cztonek Zarzadu

4.2. Systemy wspierajace decyzje zarzagdcze

Ze wzgledu na zachowanie pewnej autonomii wséréd spétek zaleznych w Grupie nie ma jednolitych
standardéw zarzgdzania, natomiast ujednoliceniu podlegajg dobre praktyki zarzagdcze, ktérymi spotki
dzielg sie celem osiggniecia wspdlnych zamierzen. Nalezy zaznaczy¢, ze wspoétpraca z wieloma
odbiorcami uzalezniona jest od wdrozenia okreslonych systemdéw oraz dziatania zgodnie z przyjetymi
regulacjami w ramach certyfikacji. Ze wzgledu na profil dziatalnos$ci Grupy kluczowe jest zachowanie
standardéw jakosciowych wymaganych przez kooperantéw. Tym samym podejmowane decyzje
zarzadcze obejmujg dziatania, ktére wptywajg na dotrzymanie najwyzszych standarddw jakosci,
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz wymagan srodowiskowych.
Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania Grupa ma wdrozone nastepujace certyfikaty:

- standard BRC,

- standard IFS FOOD,

- certyfikat FDA,

- certyfikat koszernosci.

Kluczowym elementem procesow zarzadczych oraz odpowiedzialnosci biznesowej jest dostarczanie
produktéw bezpiecznych, ktére nie zagrazajg zdrowiu i zyciu konsumentéw. Tym samym ogromng
uwage przyktada sie do proceséw bezposrednio wptywajgcych na te obszary. W przypadku Pamapol
S.A. kontrola wewnetrzna realizowana jest poprzez zadania Pionu Operacyjnego, w ktorym wyrdznic
nalezy Dyrektora ds. Jakos$ci, Dyrektora R&D, Dyrektora Produkcji, Stanowisko BHP i Ochrony
Przeciwpozarowej, Dyrektora Technicznego. Istotnym w procesie kontroli wewnetrznej jest Pion
Logistyki i Zakupdw. W pozostatych spoétkach nalezgcych do Grupy powyzsze procesy realizowane sg w
sposéb analogiczny.

Grupa przyktada duzg wage do przestrzegania wewnetrznych regulacji oraz procedur, ktére okreslajg
sposoby postepowania na poszczegdlnych etapach proceséw produkcyjnych. Tym samym surowiec
przy przyjeciu do magazynu jest sprawdzany pod katem spetnienia wymogdéw okreslonych w
specyfikacji. Dostawy s3 wpisywane do sytemu, co zapewnia ich petng identyfikowalnos¢. Kontroli
podlegajg atesty, Swiadectwa oraz sprawdzana jest zgodnos$¢ surowca ze specyfikacjg pod katem
spetnia punktow krytycznych. Grupa identyfikuje punkty krytyczne w zakresie temperatury surowca
oraz zawartosci miesno-ttuszczowej przy pomocy analizatora znajdujgcego sie w laboratorium Grupy.
Grupa prowadzi réwniez staty nadzér weterynaryjny nad dostawami miesnymi, w ramach ktérego
sprawdzana jest kazda partia miesa w zakresie temperatury przechowywania, dotgczonych swiadectw
i warunkow transportu surowcéw. W celu zapewnienia bezpieczenistwa jakosci produktu, spotki z
Grupy okresowo dokonujg audytéw wewnetrznych kluczowych dostawcow — dla surowcow miesnych
Pamapol i Mitmar oraz kontrole zbioréw warzyw w przypadku WZPOW.
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Ponadto, komdrka nadzorujgca w czasie realizacje procesu produkcyjnego kontroluje zawartosé
ttuszczu, biatka oraz soli. Jednostki odpowiedzialne za kontrole pobierajg prébki miesa potaczonego z
przyprawami i wykonujg badanie za pomocg analizatora zawartosci sktadnikéw. Kolejne etapy kontroli
odbywaijg sie na poziomie dozowania mieszanki do pojemnikéw oraz dotyczg zamkniecia opakowania
pod katem jego szczelnosci. Badanie szczelnosci kontrolowane jest odmiennie w zaleznosci od rodzaju
opakowania. Szczelnos¢ wieczka lub stoja badana jest za pomocg manometru pozwalajgcego okreslic
dylatacje oraz dtugosé gwintu. W trakcie procesu sterylizacji monitorowany i rejestrowany jest caty
proces celem okreslenia jego prawidtowosci. Jednoczesnie jednym z koicowych etapdéw kontroli jest
monitoring odbywajgcy sie przez detektor przeswietlajgcy kazdy produkt celem identyfikacji
niezgodnosci parametréw fizycznych.

4.3. Odpowiedzialnos¢ i zarzadzanie ryzykiem

Grupa podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie mozliwosci materializacji ryzyk niefinansowych
zwigzanych z realizowanymi procesami biznesowymi. Ze wzgledu na zachowanie pewnej autonomii w
podejmowaniu decyzji zarzadczych poszczegdlne spotki Grupy odpowiedzialne sg za zarzgdzanie
ryzykiem w swoich obszarach. Tym samym Dyrektorzy Piondw odpowiadajg za identyfikacje ryzyk oraz
monitorowanie ich ewentualnej materializacji. Dziat Prawny poprzez badanie zgodnosci realizacji
procesdow biznesowych z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami wspiera proces zarzgdzania
ryzykiem, ktére realizowane jest rdwniez przez Pion Operacyjny odpowiedzialny
za identyfikowanie i szacowanie skali ryzyka zagrozen w obszarze dziatalnosci produkcyjnej
z punktu widzenia bezpieczenstwa zywnosci. W ramach powyzszych obszaréw podejmowane s3
dziatania w celu ograniczenia wystepujgcych zagrozen na wszystkich etapach procesu produkcyjnego.

RYZYKA NIEFINANSOWE

RYZYKO CHARAKTERYSTYKA
Ryzyko utraty kadry Dziatalnos¢ spotek Grupy oraz perspektywy ich rozwoju s w duzej mierze zalezne od
menadzerskiej i kluczowych wiedzy, doswiadczenia oraz kwalifikacji kadry zarzadzajacej oraz kluczowych
pracownikow pracownikéw, a w szczegdlnosci od wiedzy i doswiadczenia gtéwnych akcjonariuszy

oraz zarzadu. Ich praca na rzecz Spotek Grupy jest jednym z czynnikéw, ktére decyduja
o sukcesach organizacji. Dlatego tez odejscie ze spdtek Grupy kluczowych cztonkéw
kadry zarzadzajacej, moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalnosc¢ i sytuacje finansowa
Grupy oraz osiggane przez nig wyniki finansowe i perspektywy rozwoju. Grupa
przeciwdziata utracie pracownikdw poprzez zindywidualizowane podejscie
do pracownikéw uwzgledniajgce ich potrzeby. Na drodze prowadzonej oceny biezacej
pracy okreslane sg plany rozwojowe poszczegdlnych pracownikéw. W strukturach
Grupy dziata Dziat HR. Wyzwaniem dziatu jest podniesienie kultury organizacyjnej
pozwalajacej na lepszg komunikacje, co w konsekwencji ma sie przetozy¢ na wzrost
lojalnosci i zaangazowania kadry menadzerskiej. Zadaniem dziatu jest réwniez
znalezienie i wzmocnienie roli lideréw w organizacji, ktdrych dziatania przyczynia sie
do zwiekszenia efektywnosci i zaangazowania kluczowych pracownikéw w proces
wdrazania zmian i innowacyjnosci organizacyjnej.

Ryzyko zwigzane z Na preferencje spoteczenstwa w zakresie zywienia silny wptyw majg informacje
podatnoscia spoteczenstwa rozpowszechniane w $rodkach masowego przekazu, a w szczegdlnosci informacje
na rozpowszechniane w dotyczace chordb zwigzanych z produktami i przetworami miesnymi, takich jak: ptasia
srodkach masowego grypa, choroba wsciektych kréw (BSE), pryszczyca, ,afera konska” czy tez wykryte
przekazu informacji o przypadki choroby afrykanskiego pomoru $win (ASF). Wystgpienie jednostki
chorobach zwigzanych chorobotwdrczej na terenie kraju rodzi ponadto dodatkowe koszty w zaktadach
z produktami i przetworami produkcyjnych zwigzane z procesami kontroli przez instytucje pannstwowe. Nie mozna
miesnymi wykluczyé, iz pojawienie sie kolejnych przypadkéw tych lub innych choréb wsréd

zwierzat badz informacji o podobnym charakterze moze wywota¢ zmniejszenie
popytu na produkty, a co za tym idzie na osiggane przez Grupe wyniki finansowe.
Grupa przeciwdziata powyzszemu ryzyku poprzez stosowanie rygorystycznych zasad
kontroli jakosci surowca oraz produktu na kazdym etapie procesu produkcyjnego.
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Ryzyko zwigzane
bezpieczenstwem pracy

Spotki Grupy prowadzg staty nadzér nad bezpieczeristwem i higieng pracy
pracownikéw oraz cyklicznie wprowadzajg zmiany celem poprawy warunkéw pracy.
W przypadku naruszenia obowigzujgcych zasad BHP lub wystgpienia wypadku przy
pracy moze wystgpic sytuacja zwigzana z koniecznoscig zaptaty kar, optat bagdz innych
roszczen odszkodowawczych, nie wykluczajac koniecznosci czasowego zawieszenia
lub ograniczenia produkcji przez wtasciwe organy administracji publicznej, co z kolei
mogtoby przetozyc sie na sytuacje finansowa Grupy oraz jej pracownikow.

Grupa przeciwdziata powyzszemu ryzyku poprzez realizacje szkolern BHP zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Ponadto Grupa prowadzi dziatania prewencyjne,
ktére maja za zadanie zidentyfikowac obszary wptywajace na bezpieczerstwo i
higiene pracy.

Ryzyko zwigzane w
wptywem
na $rodowisko naturalne

Na terenie zaktadow WZPOW Sp. z 0.0. w Kwidzynie znajdujg sie chtodnie i mroznie,
w ktérych w instalacjach chtodzgcych wystepuje amoniak. Jest to substancja
niebezpieczna dla ludzi oraz Srodowiska naturalnego. Instalacje zawierajgce amoniak
objete sg systemem monitoringu elektronicznego oraz sg pod statym nadzorem stuzb
odpowiedzialnych za ich eksploatacje, niemniej jednak istnieje ryzyko awarii takiej
instalacji potgczonej z wyciekiem amoniaku.

Spoétka Mitmar Sp. z 0. 0. posiada chtodnie i mroznie, gdzie w instalacjach chtodzacych
znajduje sie czynnik Freon R-404, ktory nie jest szkodliwy dla srodowiska.

Na terenie zaktadu Pamapol S.A. w Ruscu dziata przyzaktadowa oczyszczalnia $Sciekow.
Biorgc pod uwage obowigzujgce przepisy w zakresie ochrony srodowiska, jest ona
niezbednym ogniwem do dziatalnosci zaktadu, niemniej jednak ewentualne problemy
z prawidtowym funkcjonowaniem oczyszczalni sciekdw mogg niekorzystnie wptynac
na Srodowisko naturalne.

Grupa przeciwdziata materializacji powyzszego ryzyka poprzez systematyczne
kontrole wykonywane przez Stuzby Utrzymania Ruchu. Dziatania prewencyjne
zwigzane z wykonywaniem przeglagddéw ograniczajg zaistnienie zidentyfikowanego
ryzyka.

Ryzyko zwigzane

z odpowiedzialnoscia za
produkt oraz toczacymi sie
postepowaniami w tym
zakresie

Wysoka jakos$¢ produktéw jest jednym z najistotniejszych atutow spoétek Grupy, gdyz
przekonanie konsumentéw o dobrej jakosci wyrobow danej firmy jest jednym z
najwazniejszych aspektéw jej dziatalnosci, szczegdélnie w sektorze spozywczym. Z
produkcjg zywnosci wigze sie szereg okreslonych wymogow i przepiséw dotyczacych
proceséw produkcyjnych i oznaczania produktéw zywnosciowych. Spotki Grupy
spetniajag wymagania w tym zakresie, co potwierdzajg licznie posiadane certyfikaty.
Istnieje jednak ryzyko, ze do sprzedazy zostanie wprowadzony wyrdb
niepetnowartosciowy lub stanowiacy zagrozenie dla zdrowia konsumentow. W takim
przypadku mogg powstaé w stosunku do Pamapol S.A. lub spétek Grupy roszczenia
odszkodowawcze, a dodatkowo moze zosta¢ nadszarpniete zaufanie konsumentdw,
co w efekcie moze niekorzystnie wptynac na wyniki finansowe Grupy.

Spotki Grupy minimalizujg to ryzyko poprzez zawarte umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej od wadliwych produktow.

Ryzyko zwigzane
z nieautoryzowanym
dostepem do zasobow

Istotny wptyw na rozwdj przedsiebiorstwa majg prowadzone procesy innowacji oraz
cyfryzacji. W wyniku zaistnienia zdarzen obejmujacych dostep nieuprawnionych oséb
do zasobdw firmowych lub zastosowanie niewtfasciwych zabezpieczern systemowych
moga wystapi¢ ryzyka zwigzane z ciggtoscig proceséw biznesowych badz dostepem
do informacji poufnych.

Grupa stale monitoruje i nadzoruje dostep poszczegdlnych pracownikéw do
informacji poufnych oraz doskonali zabezpieczenia systemu IT w zakresie wycieku
danych wrazliwych.

Ryzyko zwigzane z
pojawieniem sie nieréwnego
traktowania pracownikow
lub tamania praw cztowieka

Wartos¢ wytworzona w Grupie Kapitalowej Pamapol tworzona jest przez
pracownikéw, ktorzy bezposrednio wptywaja na realizacje wyznaczonych celéw.
Model biznesowy, ktéry oparty jest o kompleksowy tancuch dostaw wymaga
zatrudniania réznorodnych specjalistow w poszczegdélnych spétkach Grupy. Tym
samym ze wzgledu na liczbe zatrudnianych pracownikéw oraz ich zréznicowane
oczekiwania i cele zwigzane z rozwojem osobistym, moze dochodzi¢ do poczucia
nierownego traktowania wsréd wspoétpracownikdw.

Powyzsze ryzyko jest niwelowane poprzez dziatania podejmowane przez Dziat HR,
ktéry czuwa nad przestrzeganiem wartosci opartych o etyke i transparentne warunki
wspotpracy.
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Ryzyko zwigzane z Wizerunek i dobre postrzeganie Grupy jest istotnym elementem przewagi
przyjeciem lub wreczeniem konkurencyjnej. Grupa w kontaktach z klientami i kontrahentami kieruje sie
korzysci majgtkowe;j etycznymi i transparentnymi zasadami wspotpracy. W celu dostarczenia klientom

koncowym produktéw gotowych Grupa dokonuje zakupow surowca, sktadnikéw,
potproduktéw, opakowan, ktdre sg nieodzownym elementem petnowartosciowego
produktu. Nalezy zaznaczyé, ze czeste i bezposrednie kontakty z kontrahentami i
klientami rodzg ryzyko pojawienia sie naduzyc.

Grupa przeciwdziata materializacji zidentyfikowanego ryzyka poprzez prowadzenie
dziatan uswiadamiajacych wsréd pracownikéw a dotyczacych potencjalnych zdarzen
korupcyjnych. Ponadto wprowadzane s3 dobre praktyki dla pracownikow
pozwalajace na zdobycie wiedzy w jaki sposéb majg postepowaé w tym obszarze.
Jednoczesnie wszelkiego rodzaju uregulowania finansowe sg precyzyjnie okreslone w
umowach handlowych z kontrahentami, a kwestie budzace watpliwosci s na biezgco
analizowane i wyjasnianie.

5. Wartosci i zrownowazony rozwoj
5.1. Relacje i komunikacja z interesariuszami

Odpowiedzialne i zréwnowazone dziatania Grupy odnoszg sie nie tylko do dazenia do osiggniecia
wyznaczonych celdw ekonomiczno-finansowych przy optymalnym gospodarowaniu posiadanymi
zasobami, ale réwniez do dobrych relacji z otoczeniem. Grupa w sposdb odpowiedzialny podchodzi do
spetnienia oczekiwan informacyjnych interesariuszy. Do gtéwnych zrédet komunikacji w Grupie nalezy
strona korporacyjna oraz raporty biezgce i okresowe oraz bezposrednie spotkania. Niezaleznie od
oczekiwan, z kazda z grup interesariuszy Grupa stara sie prowadzi¢ otwarty dialog oraz dwustronng
wymiane informacji.

INTERESARIUSZE SPOSOB ZAANGAZOWANIA ASPEKTY PORUSZANE PRZEZ INTERESARIUSZY
Akcjonariusze, e Raporty biezace, okresowe
Inwestorzy, (kwartalne/roczne), -
. . . e  Sytuacja finansowa Grupy,
Analitycy, Banki i e Raporty niefinansowe, ) i o
. . . . e Przejrzystos$c i transparentnos¢ dziatania,
instytucje e Korporacyjna strona internetowa, o Stratesia lcele Gt
finansowe e Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy, . upy,

° Dziatania rozwojowe,

e Spotkania indywidualne, S Wi oy

o Konferencje i telekonferencje,
Kontakt telefoniczny.

Pracownicy e Bezposrednie spotkania z pracownikami,
Spotek e Bezposrednie rozmowy z przetozonym,
e Biezaca ocena pracy, e  Warunki zatrudnienia,
e Szkolenia i warsztaty, ° Mozliwos¢ rozwoju,
e Programy zaangazowania spotecznego e  Wsparcie i benefity,
(wolontariat), e  Stabilnos¢ i pewnos¢ zatrudnienia.
o Wewnetrzne komunikaty mailowe,
e Raporty niefinansowe.
Zwigzki e  Plany rozwojowe,
zawodowe e Bezposrednie spotkania, e  Strategia operacyjna,
(WzPOW) e Spotkania ze Zwigzkami Zawodowymi, e Warunki zatrudnienia i wynagradzania,
e Sprawozdania niefinansowe. e  Polityka ptacowa,
e  Poszanowanie praw cztowieka.
Klienci, Strona internetowa, . 2
. e  Warunki wspotpracy,
Partnerzy Sprawozdania niefinansowe, L, ,
B — e Jakosc¢ oferowanych produktow,

Bezposrednie spotkania,
Rozmowy telefoniczne,
Kontakt mailowy.

e  Planowany rozwdj produktéw,
e  Satysfakcja ze wspotpracy.
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Agencje rzagdowe

Dostawc Raport roczny, . 7
i : Koﬁtrakty A Warunki wspétpracy,
! Transparentne zasady wspétpracy i wyboru
e Relacje bezposrednie z Pracownikami 2 . Vs Ay L
. . dostawcow,
wyznaczonymi do kontaktow, . L "
) . Warunki przyjecia i reklamacji dostawy
e Spotkania branzowe, e .
L Wspdlne inicjatywy branzowe.
e Sprawozdania niefinansowe.
Partnerzy
spoteczni,
Organizacje e Wspolne przedsiewziecia i inicjatywy,
pozarzagdowe e Udziat w wydarzeniach spotecznych,
lokalne, e Programy wolontariatu, Wsparcie finansowe,
regionalne i e Konferencje, Wspdlne inicjatywy spoteczne,
krajowe, e Bezposrednie spotkania, Wptyw na spotecznosci.
Uczelnie, e Patronaty i sponsoring,
Organizacje e Sprawozdania niefinansowe.
spoteczne
Szkoty Srednie
Instytqu e Dokumentacja potwierdzajgca wypetnianie . L, . . . .
kontrole i A . Dziatalnos¢ zgodnie z normami i przepisami
obowigzkéw informacyjnych,
zarzadcze, . . . prawa,
e Spotkania bezposrednie, .
Urzedy e Raport roczn Wptyw na gospodarke krajows,
Skarbowe, P i Wptyw na rozwaj rynku.

Sprawozdania niefinansowe.

Media

Biuro prasowe,

Biezgca komunikacja,

Kontakt telefoniczny,

Strona internetowa
http://www.grupapamapol.pl/,
Sprawozdania niefinansowe,
Raporty biezace, okresowe
Raporty roczne.

Wyniki finansowe,
Strategia i cele Grupy,
Dziatania rozwojowe,
Wartos¢ Grupy.

5.2. Zrbwnowazony rozwdj i cele ONZ

Grupa popiera wazne inicjatywy, ktére wpisujg sie w idee zrownowazonego i odpowiedzialnego
biznesu. Prowadzone dziatania przyczyniajg sie do realizacji 7 celéw ONZ, ktére zostaty przyjete na
szczycie Organizacji Narodow Zjednoczonych w 2015 roku. Opublikowana lista zawiera 17 Celéw
Zrownowazonego Rozwoju oraz 169 powigzanych z nimi zadan. Przyjete cele oraz zadania s3

wspotzalezne

niepodzielne oraz

zapewniajg

rbwnowage pomiedzy trzema

aspektami

zrébwnowazonego rozwoju: gospodarczym, spotecznym i Srodowiskowym. |dea zapoczatkowana przez
Organizacje Narodow Zjednoczonych jest silnie zwigzana z codzienng dziatalnoscig Grupy. Tym samym
ponizej prezentujemy wktad Grupy w realizacje wskazanych celow.

ASPEKT

PRACOWNICY,
SPOLECZENSTWO

‘ CELE ONZ

KONIEC
1UBOSTWEM

DZIAtANIA ZE STRONY GRUPY
KAPITALOWEJ PAMAPOL

e  Dziatania charytatywne
wspierajgce walke z COVID-19
na rzecz szpitali w

wojewodztwie £édzkim,

e  Przekazanie 14 tys. gotowych
produktéw spozywczych marki
Healthy Mind i Spichlerz
Rusiecki do szpitali w
wojewddztwie Slaskim.
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PRACOWNICY

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSC 2YCIA

fe

Prowadzenie dziatan
zapobiegawczych wypadkom,
Systemowe podejscie do BHP,
Modernizacja parku
maszynowego.

PRACOWNICY

ROWNODSC
PECI

g

Szanowanie praw
pracowniczych,

Podejmowanie dziatan
wspierajgcych godnosé ludzka i
wptywajgcych na satysfakcje ze
wspotpracy w organizacji,
Przejrzyste zasady
wynagradzania pracownikow,
dostepu rozwoju, szkolen i
awansow bez wzgledu na pted.

SRODOWSKO

GZYSTAWODA
| WARUNKI
SANITARNE

v

Pomiar i monitorowanie zuzycia
wody,

Racjonalne gospodarowanie
zasobami wodnymi z
wodociggow oraz wtasnych
ujec,

Obieg zamkniety wody
pozwalajacy na ograniczenia
zuzycia wody.

GOSPODARKA,
PRACOWNICY

WZROST
GOSPODARGZY
|GODNAPRAGA

o

Zapewnienie miejsc pracy na
rynku lokalnym,

Przejrzyste zasady
wynagradzania pracownikow
adekwatny do posiadanych
kompetencji i umiejetnosci.

GOSPODARKA

O

Przestrzeganie przepisow
prawnych i zewnetrznych
regulacji,

Racjonalnie gospodarowanie
posiadanymi zasobami
materialnymi i niematerialnymi.

5.3. Model tworzenia wartosci i kapitaty Grupy

Grupa tworzy warto$¢ na kazdym etapie podejmowanych dziatan przestrzegajac obowigzujacych
przepisdbw prawa oraz realizujgc je z poszanowaniem zasad zrdwnowazonego rozwoju. Poprzez
Swiadome zarzgdzanie ograniczamy negatywny wptyw na srodowisko realizujgc podstawowe zadania.
Wykorzystujemy potencjat pracownikdw w celu dostarczania produktéw spetniajgcych oczekiwania
naszych klientow. Wszystkie nasze kapitaty przeksztatcamy w wartos¢ zgodnie z przyjetym modelem
biznesowym uwzgledniajgcym ryzyka i szanse rynkowe.
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MISJA | WIZJA
Kapitat Kapitat
finansowy finansowy
ZARZADZANIE
Kapitat / \ Kapitat
produkcyjny Ryzyka i szanse Strategia produkcyjny
Kapitat l MODEL BIZNESOWY \ Kapitat
intelektualny intelektualny

.
Kapitat Kapitat
ludzki \ I ludzki

Kapitat Wyniki Perspektywy Kapitat
spoteczny \ ’ 4 spoteczny
Kapitat Kapitat
naturalny naturalny

OTOCZENIE ZEWNETRZNE

Poszczegdlne kapitaty Grupy angazowane sg w celu realizacji proceséw biznesowych determinujac
jednoczesnie ich efektywnos¢ oraz koncowe rezultaty. Grupa wykorzystuje szes¢ kapitatéw do
tworzenia wartosci dla interesariuszy realizujgc podstawowe cele biznesowe. W ramach proceséw
biznesowych Grupa przeksztatca poszczegdlne kapitaty w produkty koncowe z ktérych korzystajg
klienci, pracownicy, akcjonariusze i spoteczeristwo.

KAPITAL FINANSOWY

Kluczowe dane dotyczgce kapitatu Osiggniete rezultaty Zarzgdzanie wynikami kapitatu
®  Rosnace przychody, 5 U . tabilnodé
Aktywa trwate: 158 024 tys. PLN rzymujemy stabiinosc
A y twi . i y Elastyczny r.nodel finansowg poprzez
Kapitat wtasny: 97 594 tys. PLN inansowania, optymalizacje kosztowa,
Stabllnedpr.zy.chody ° Nowe.ryn.kl zbytu y e  Pracujemy nad efektywnoscia
ze sprzedazy: 556 257 tys. PLN qgranlczajqce ryzyka operacyjna.
finansowe
KAPITAL PRODUKCYJNY
Kluczowe dane dotyczgce kapitatu Osiggniete rezultaty Zarzadzanie wynikami kapitatu
®  Wiasne zaktady produkcyjne, ®  Pracujemy nad jakos’ci’q
0 e, ®  Rosnaca liczba zaméwien oferowanych produktow,
e Chicdnielimrosnie oraz wyprodukowanych ®  Wprowadzamy rozwigzania
’ produktow gotowych. wptywajace na efektywnos¢
®  Laboratorium badawcze. produkgji.
KAPITAL LUDZKI
Kluczowe dane dotyczgce kapitatu Osiggniete rezultaty Zarzadzanie wynikami kapitatu
®  Ro&znorodnos¢ pracownikow i ® 899 zatrudnionych
dobdr kompetencyjny, pracownikéw, ®  Doskonalimy procesy zarzadzania
®  Kultura organizacyjna oparta na ®  Wspdtpraca z lokalnymi BHP,
lojalnosci, kwalifikacjach i organizacjami, ®  Transparentne warunki
doswiadczeniu, ®  Brak wypadkéw ciezkich lub zatrudnienia.
®  Wysokie standardy BHP. Smiertelnych.
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KAPITAL INTELEKTUALNY
Kluczowe dane dotyczace kapitatu Osiggniete rezultaty Zarzadzanie wynikami kapitatu

®  Dziatania b+r w zakresie

doskonalenia receptur, .
. ’ ®  Poprawiamy walory
®  Wprowadzanie produktéw smakowe produktow

zgodnie trendami i zmieniajgcymi ® Stosowanie nowych potaczen

sie gustami klientow, * WprO\INasz?my prod.uklty . kulinarnych.
weganskie i wegetarianskie.

®  Nowi i lojalni klienci,

® Kompetencje i umiejetnosci
pracownikow.

KAPITAL SPOLECZNY

Kluczowe dane dotyczace kapitatu Osiggniete rezultaty Zarzadzanie wynikami kapitatu

®  \Wsparcie charytatywne
szpitali walczacych z
koronawirusem poprzez
dostarczenie produkowanej

®  Rowne szanse w miejscu pracy,

®  Dbatosc o relacje ze
spoteczerstwem lokalnym oraz

. ) Zywnosci, ®  Przestrzeganie zasad etycznych,
wtadzami lokalnymi, L. .
. ®  Zatrudnianie w Centrali ®  Procedura kwalifikacji
¢  Budowanie miejsc pracy oraz Spétki ponad 90% dostawcéw
SR QUEEEE EEe L e, pracownikdw ze spotecznosci
®  Transparentna wspodtpraca z lokalnej,
dostawcami.

®  Przejrzysty system
kwalifikacji dostawcow.

6. Zagadnienia Srodowiskowe

6.1. Polityki i procedury w obszarze srodowiskowym

Rosngca swiadomos¢ zwigzana z impaktem srodowiskowym implikuje na Grupie dziatania, ktére
przyczyniajg sie do racjonalnego gospodarowania zasobami, minimalizujgc zanieczyszczenia powstate
zarowno w procesach produkcyjnych spétek Grupy, jak i procesach wspierajgcych gtéwny obszar
dziatalnosci przedsiebiorstwa. Tym samym ochrona $rodowiska i analizy wptywu prowadzonego
biznesu na powyzsze obszary stanowig kluczowy aspekt warunkujgcy decyzje biznesowe kierownictwa
Grupy. Dotyczy to w szczegdlnosci procesu technologicznego przetwérstwa zywnosci w catym taricuchu
dostaw. Poszczegdlne spotki Grupy prowadza dziatalnosé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i
regulaminami w tym zakresie. Grupa dziata w oparciu o aktualne decyzje sSrodowiskowe. Istotne jest,
ze zaktady nalezgce do Grupy nie dziatajg w poblizu terenéw cennych przyrodniczo oraz nie generujg
hatasu, ktory bytby uciazliwy dla lokalnej spotecznosci i w stopniu nieznacznym — sladowym wptywaja
negatywnie na zanieczyszczenie powietrza. Grupa posiada swiadomos¢ koniecznosci przygotowania i
wdrozenia adekwatnych procedur i narzedzi, pozwalajgcych w najblizszych dwdch latach dziatalnosci
przystgpic do liczenia i raportowania sladu weglowego. W przedmiocie zagadnienia jakim jest ochrona
srodowiska dostrzegalne sg trendy rosngcej atencji $wiatowych organizacji, ktére ksztattujg
Swiadomos¢ instytucji otoczenia biznesowego jak i samych konsumentéw, u ktérych poszanowanie
Srodowiska przez producentéw zywnosci stanowi determinante decyzji zakupowych.

Spétki Grupy Pamapol dziatajg w oparciu o dobre praktyki w zakresie poszanowania srodowiska
naturalnego, ktére obejmuja:

= prowadzanie cyklicznych badan oraz analizowanie uzyskanych wynikdw monitoringu $ciekow
oczyszczonych, emisji hatasu oraz osadu z oczyszczalni,

= wprowadzanie modernizacji i unowoczesnianie parku maszynowego celem niedopuszczenia
do zdarzen niepozgdanych mogacych negatywnie wptyngé na srodowisko,
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= doskonalenie receptur i technologii w zakresie wykorzystywanych do dezynfekcji produktéw
chemicznych, celem ich minimalizacji,

= racjonalne korzystanie z zasobdw przez wszystkich pracownikéw oraz prowadzanie recyklingu
odpadow,

= przeprowadzanie przeglagdéw technicznych, modernizacji oraz prowadzenie biezgcej kontroli
oczyszczalni sciekdw celem eliminacji ewentualnego skazenia srodowiska,

= sprawowanie kontroli nad surowcami za posrednictwem posiadanego laboratorium.

Spotki Grupy posiadajg rozwigzania, ktére umozliwiajg racjonalne gospodarowanie zuzyciem wody.
Przyktadem powyzszego jest obieg zamkniety na tzw. hali mycia i etykietowania w Pamapol S.A. oraz
obieg zamkniety wody pochtodniczej wykorzystywanej do tuneli mrozniczych w WZPOW Sp. z o. o.
Rozwigzania te pozwalajg na eliminacje zbednego zuzycia wody i jej ponowne wykorzystanie, co w
pewnym sensie wpisuje sie w gospodarke obiegu zamknietego.

Grupa poprzez stosowanie rdéznego rodzaju rozwigzan technicznych i technologicznych wptywa na
ograniczenie zuzycia energii elektrycznej i dgzy do wzrostu udziatu zuzycia energii odnawialnej kosztem
tradycyjnych zrédet energii. W okresie sprawozdawczym istotne naktady w zakresie zarzadzania
weztami ciepta i chtodu zostaty poniesione w WZPOW Sp. z o.0. Straty energii w tej Spotce s3
minimalizowane poprzez uktady Sluz w chtodni, ktére uniemozliwiajg przeptyw cieptego powietrza.
Istotne znaczenie, wptywajgce na zmniejszenie zuzycia energii i efektywnos¢ procesu produkcyjnego,
ma réwniez zarzadzanie chtodem poprzez monitorowanie i optymalizacje sprawnie dziatajgcych
uktadéw chtodniczych. Jest on poddawany ciggtemu procesowi monitoringu, co stanowi swoisty
system prewencji i cyklicznego serwisu, uprzedzajac i zapobiegajgc ewentualnym nieoczekiwanym
awariom mogacym miec istotny wptyw na zaktdcenia generujace straty. Spétka posiada zrealizowane
inwestycje w zakresie osuszania powietrza, wptywajgc na eliminacje wilgoci osadzajacej sie na
chtodniach, co ma bezposredni wptyw na ekonomiczno$é procesu produkcyjnego i optymalizacje
kosztédw energii.

Gospodarka zarzadzania odpadami w Grupie funkcjonuje na podstawie statych uméw. WZPOW Sp. z
0.0. przekazuje odpady do biogazowni, tym samym cze$¢ odpaddéw biodegradowalnych przyczynia sie
do produkcji alternatywnych Zrddet energii i stanowi kolejny element wpisujacy sie w gospodarke
obiegu zamknietego.

Dodatkowa wartos¢ dodang wptywajgcg pozytywnie na Srodowisko generuje wykonana w poprzednich
latach w WZPOW Sp. z 0.0. inwestycja w modernizacje kottowni, w ramach ktérej wymienione zostaty
cyklony oraz zamontowane filtry workowe. Zastosowane rozwigzanie utrzymuje spaliny na poziomie
obowigzujgcych norm Srodowiskowych.

Spoétki Grupy Pamapol w zakresie zarzadzania odpadami dziatajg w oparciu o aktualizowany Plan
Gospodarki Odpadami. Pracownicy stale utrzymujg standard w zakresie sortowania odpaddw.
Wszystkie odpady s sortowane i poddawane selekcji, a odpady odzyskane przekazywane
specjalistycznym firmom zewnetrznym do recyklingu w ramach gospodarki zarzgdzania odpadami.

Ponadto Grupa dysponuje i eksploatuje zgodnie z przyjetymi normami srodowiskowymi, wtasng
oczyszczalnie Sciekdw. Okresowe szkolenia pracownikéw pracujgcych na stanowiskach zwigzanych
bezposrednio z oczyszczalnig jak rowniez sam system  monitorowania poprawnego przebiegu
optymalnej efektywnosci oczyszczalni pozwala ograniczad ryzyko zanieczyszczenia sSrodowiska.
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6.2. Uzyskane wyniki w obszarze srodowiskowym

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Zuzycie energii elektrycznej Jednostka miary Okres
34 946 798 kWh 2019
33726 878 kWh 2018
32077 330 kWh 2017
32 890983 kWh 2016

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Zuzycie wody wedtug gtéwnych zrédet jej pozyskania

Studnie gtebinowe Jednostka miary Okres
919 345 m3 2019
920729 m3 2018
834 640 m3 2017
839 179 m3 2016

Sie¢ wodociggowa Jednostka miary Okres

24 028 m3 2019
19 561 m3 2018
16 015 m3 2017
12 020 m3 2016

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Masa emitowanych do atmosfery gazéw cieplarnianych

Zestawienie emisji za rok 2019 Wielkos¢ emisji (kg/rok) Wielkos¢ emisji (Mg/rok)
Benzo/a/piren (11) 13,5340 0,01353
Dwutlenek wegla (23) 17 607 728,7758 17 607,72878
Pyt weglowy (52) 274,1643 0,27416
Amoniak 4 500,0000 4,50000
Freon 507 0,00000
Dwutlenek siarki (22) 55181,4120 55,18141
Tlenki azotu (59) 24 602,1424 24,60214
Pyt ze spalania (53) 2 222,5476 2,22255
Tlenek wegla (58) 47 461,6611 47,46166

Zestawienie emisji za rok 2018 Wielkos$¢ emisji (kg/rok) Wielko$¢ emisji (Mg/rok)
Benzo/a/piren (11) 0,014
Dwutlenek wegla (23) 16 400 079,49 16 400,079
Pyt weglowy (52) 0,261
Amoniak 4 500,00 4,500
Freon 507 1 010,00 1,010
Dwutlenek siarki (22) 51 867,74 51,868
Tlenki azotu (59) 22 337,35 22,337
Pyt ze spalania (53) 3 548,43 3,548
Tlenek wegla (58) 48 696,23 48,696

Zestawienie emisji za rok 2017 Wielkos¢ emisji (kg/rok) Wielkos¢ emisji (Mg/rok)
Benzo/a/piren (11) 0,013
Dwutlenek wegla (23) 15 736 465,52 15 736,466
Pyt weglowy (52) 0,176
Amoniak 4 500,00 4,500
Freon 507 0,877
Dwutlenek siarki (22) 39 524,15 39,524
Tlenki azotu (59) 17 832,98 17,833
Pyt ze spalania (53) 2 307,51 2,308
Tlenek wegla (58) 40 073,75 40,074

Zestawienie emisji za rok 2016 Wielko$é emisji (kg/rok) Wielko$é emisji (Mg/rok)
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Benzo/a/piren (11) 14,29 0,014
Dwutlenek wegla (23) 16 590 177,18 16 590,177
Pyt weglowy (52) 263,90 0,264
Amoniak 4 500,00 4,500
Freon 507 0,00 0,000
Dwutlenek siarki (22) 43 530,53 43,531
Tlenki azotu (59) 19917,53 19,918
Pyt ze spalania (53) 2 388,38 2,388
Tlenek wegla (58) 49 240,49 49,240

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wolumen odprowadzanych sciekéw Jednostka miary Okres
651210 m3 2019
673978 m3 2018
615 010 m3 2017
641 700 m3 2016

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Masa wygenerowanych odpadéw
Odpady inne niz niebezpieczne Jednostka miary Okres
17 271,25 Mg 2019
18 112,37 Mg 2018
13 150,00 Mg 2017
18 798,00 Mg 2016
Odpady niebezpieczne Jednostka miary Okres
94 320,00 Mg 2019
60,25 Mg 2018
62,00 Mg 2017
102,14 Mg 2016

7. Zagadnienia pracownicze
7.1. Polityki i procedury w obszarze pracowniczym

Kapitat ludzki Grupy Kapitatowej Pamapol w okresie objetym niniejszym raportem tworzy spotecznosc¢
899 pracownikéow zatrudnionych we wszystkich spétkach Grupy. Grupa dziata w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa oraz wewnetrzne regulaminy tworzgc tym samym kulture organizacyjng
sprzyjajacg zaangazowaniu, rozwojowi i lojalnosci wzgledem pracodawcy. Zasady pracy w
poszczegdlnych spdtkach Grupy regulujg przepisy Kodeksu Pracy oraz wewnetrzne dokumenty
organizacyjne, do ktérych nalezg m.in.:

= Regulamin Pracy,

= Regulamin organizacyjny przedsiebiorstwa,

= Regulamin wynagradzania pracownikow,

= Regulamin ZFSS.

Grupy Kapitatowa Pamapol we wspomnianej kulturze organizacyjnej wpisuje sie w wysokie standardy
etyczne a partnerskie warunki wspotpracy, w ramach ktdrej cztonkowie zespotu z satysfakcjg tworzg
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wartosé dla interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, czynig Grupe transparentng w swoim
dziataniu i cieszacg sie zaufaniem publicznym. Wartosci, z ktérymi utozsamiajg sie spoétki Grupy oparte
sg m.in. o zasady dotyczgce: réwnouprawnienia, wolnosci zatrudnienia, regulowanego czasu pracy,
sprawiedliwego wynagradzania, zapewnienia bezpieczeristwa i higienicznych warunkéw pracy, zakazu
zatrudniania nieletnich, réwnego traktowania i wolnosci pracowniczych.

Dziatania dziatu HR wzmacniajg wsrdéd pracownikéw wartosci przyjete przez Grupe a poprzez
prowadzony dialog z pracownikami poprawiajg komunikacje. W tym celu nadal wykorzystuje sie kanat
dystrybucji informacji poprzez redakcje i kolportaz wewnetrznych gazetek, ktére sg zrédtem informaciji
dla pracownikdw o najwazniejszych wydarzeniach majacych miejsce w Grupie. Na ich tamach
prezentowane sg poszczegdlne Dziaty oraz pracownicy je tworzacy. Tego typu forma komunikacji
integruje pracownikdw i pozwala na lepsze poznanie zespotu tworzgcego Grupe.

Wszyscy pracownicy Grupy zatrudniani sg na transparentnych warunkach i zasadach. W Grupie
Kapitalowej Pamapol stosowane s3 dodatkowe s$wiadczenia pozaptacowe dla pracownikéw.
Swiadczenia te nie s3 ujednolicone na poziomie Grupy jest to zgodne z zasada decentralizacji decyzji
na szczeblu poszczegdlnych spotek i zréznicowane w zalezno$ci od regionu, ktérej dotycza.

Do najistotniejszych stosowanych swiadczen pozaptacowych naleza:

= pozyczki z ZFSS,

= dofinansowanie do ubezpieczenia grupowego,

= karnety na korzystanie z infrastruktury sportowej, karty MultiSport,
= sponsorowane imprezy integracyjne, spotkania i wyjazdy rekreacyjne.

Grupa Pamapol szanuje prawa pracownicze, w tym wolnos¢ do zrzeszania sie i zawierania zwigzkéw
zawodowych. W ramach Grupy Kapitatowej Pamapol struktury zwigzkowe ukonstytuowane sg
wyltgcznie w spdfce zaleznej WZPOW Sp. z o. o. Dziata tam jedna organizacja zwigzkowa pod nazwg
NSZz ,,Solidarnos¢”, zrzeszajgca obecnie 116 pracownikdéw.

Priorytetami dziatalnosci poszczegdlnych spétek Grupy w obszarze pracowniczym jest zapewnienie
pracownikom godnych i bezpiecznych warunkdw pracy oraz przejrzystych warunkéw zatrudnienia.
Tym samym w Spétkach Grupy dziatajg Spoteczni Inspektorzy Pracy, ktorzy kontrolujg stan budynkoéw,
maszyn, urzadzen technicznych i sanitarnych oraz dokonujg ich oceny pod katem bezpieczenstwa i
zdrowia pracownikow. Dodatkowo uprawnienia Inspektorow pozwalajg im przeprowadzac kontrole w
zakresie przestrzegania przepisdOw prawa pracy, postanowien uktadéw zbiorowych i regulamindéw
pracy w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, uprawnien pracownikdw zwigzanych z
rodzicielstwem, mtodocianych i oséb niepetnosprawnych, urlopdow i czasu pracy oraz swiadczen z
tytutu wypadkdéw przy pracy i choréb zawodowych. W Spoétce prowadzona jest ksiega zalecen i uwag
Spotecznego Inspektora Pracy. W okresie sprawozdawczym nie odnotowano w ksiedze zadnych
wpisow ze strony Spotecznego Inspektora Pracy.

W 2019 roku w Grupie Kapitatowej Pamapol nie byto Smiertelnych wypadkdw przy pracy.
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7.2. Uzyskane wyniki w obszarze pracowniczym

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL ‘

Wyszczegélnienie | Kobiety | Mezczyini | tacznie
Liczba
pracownikow
zatrudnionych na
umowe o prace

523 376 899

Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w 2019 roku
w podziale na pte¢

= Kobiety m Mezczyzni

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wyszczegdlnienie Kobiety Mezczyini tacznie
Liczba pracownikéw nowozatrudnionych 79 82 161

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wyszczegdlnienie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba odej$¢ pracownikow 80 80 160

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wyszczegdlnienie Kobiety Meiczyini tacznie
Umowy cywilnoprawne 2 6 8
Liczba umow zawartych uméw 21 19 40
Liczba zakoriczonych uméw 21 19 40

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Zatrudnienie pracownikow w outsourcingu 130

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Liczba pracownikéw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci 26
Wskaznik procentowego udziatu oséb niepetnosprawnych w ogéle zatrudnionych 2,89 %

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wysokos¢ rocznych sktadek na PFRON 321 031,00 zt
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GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Liczba wypadkdéw przy pracy wsrdod pracownikow Rok
15 2019
11 2018
18 2017
29 2016

8. Zagadnienia spoteczne
8.1. Polityki i procedury w obszarze spotecznym

Struktura zatrudnienia spotek Grupy Pamapol wskazuje, iz w wiekszosci pracownikami Grupy jest
spotecznos$¢ lokalna pochodzgca z okolicznych miejscowosci. Jest to podyktowane z jednej strony
ekonomicznoscig wynikajgca z czasu potrzebnego na dojazd do miejsca pracy, z drugiej zas zwyczajowo
obowigzujgcg praktykg - spotki Grupy w pierwsze] kolejnosci zatrudniajg pracownikéw
zamieszkujgcych obszary znajdujgce sie w poblizu prowadzenia dziatalnosci przez Grupe. Wptywa na
to réwniez elastyczny i efektywny system zmianowy, w przypadku koniecznosci zwiekszenia mocy
produkcyjnej czego konsekwencjg jest zwiekszenie liczby pracownikédw na danej zmianie.

Z dotychczasowej praktyki Grupy wynika, ze pracownicy lokalni w wyzszym stopniu utozsamiajg sie
zaréwno ze spotka, w ktdérej sg zatrudnieni, jak i z lokalng grupa pracownikdw, z ktérg wspdtpracuja.

Spotki w procesach zarzadzania stosujg dziatania integracyjne, poprawiajace relacje w Grupie.
Integracja przybiera rézne formy, gtéwnie sg to spotkania oraz wspdlne wyjazdy. Proces ten pozwala
kreowaé pozytywne relacje pomiedzy pracownikami i pracodawcy oraz sprzyja wzajemnej pomocy,
motywacji i efektywniejszej komunikacji wéréd pracownikow.

Warto zaznaczy¢, ze Pamapol S.A. jest najwiekszym pracodawca na obszarze terytorialnym objetym
wiasciwoscig Gminy Rusiec (Gmina). Spdétka jest znaczgcym ptatnikiem podatkow i optat lokalnych,
przyczyniajgc sie tym samym posrednio do rozwoju Gminy. Warto w tym miejscu wskazac¢ na
prawidtowg wspodtprace pomiedzy Gming a Spotkg we wszystkich obszarach ich dziatalnosci. Zamiarem
Spotki pozostaje ciggte podnoszenie jakosci tej wspdtpracy oraz kontynuowanie dziatan inwestycyjnych
na terenie Gminy.

W ramach dziatan prospotecznych Pamapol S.A. wspiera w formie rzeczowej i materialnej organizacje
pozytku publicznego i inne. Wsréd ktérych nalezy wymieni¢: dziatajgce lokalnie ochotnicze straze
pozarne (Rusiec), a takze Gminny Osrodek Kultury w Ruscu, Towarzystwo Patriotyczne KRESY
(Czestochowa), Klub Motocyklowy Husaria (Wielun).

Grupa bierze odpowiedzialno$¢ za produkty, ktdre trafiajg do klientéw korcowych, ktadgc w swojej
dziatalnosci olbrzymi nacisk na przestrzeganie standardéw zwigzanych z bezpieczeistwem produktow.
Wprowadzenie produktu do obrotu stanowi zrédto ryzyka w kazdej niemal firmie. W poszczegdlnych
Spétkach Grupy funkcjonujg procedury okreslajgce m.in. ocene ryzyka, dziatania go korygujgce i sposdb
komunikacji. Pracownicy dziatu kontroli jako$ci w przypadku zidentyfikowania niezgodnosci produktu
identyfikujg dane zdarzenie, sporzgdzajac stosowny protokét reklamacji. Dokument ten uszczegoétawia
opis zaistniatych niezgodnosci lub uszkodzen. Odpowiedzialno$¢ za produkt utozsamiana jest z
dostarczaniem wyrobdow o najwyzszej jakosci. W Grupie Pamapol szczegétowej kontroli podlega kazdy
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etap procesu produkcyjnego, cyklicznie przeprowadzane sg tez badania satysfakcji u klienta
koncowego.

Grupa prowadzi dziatania inwestycyjne wptywajgce na poprawe jakosci oferowanych produktow. W
okresie sprawozdawczym Spdtka WZPOW Sp. z o0.0. wykonata modernizacje linii technologicznych i
urzadzen przeznaczonych do procesu zamrazania. Przeprowadzone inwestycje obejmowaty réwniez
unowoczesnienie maszyn i urzadzen proceséw termicznej obrébki warzyw, sortowania i kalibrowania,
zmierzajgcych do poprawy jakosci produktu poprzez petng kontrole surowca w poszczegdlnych fazach
produkcyjnych.

W Spétce Pamapol S.A. wydatki inwestycyjne przeznaczono na dziatania przyczyniajace sie do wzrostu
jakosci produktu koricowego. Obejmowaty one zakup maszyn i urzadzen wptywajgcych na poprawe
jakosci proceséw produkcyjnych, zwiekszenie mocy na poszczegdlnych etapach produkcji oraz
zmniejszenie wskaznikdw zuzycia czynnikdw energetycznych na jednostke produkcji.

8.2. Uzyskane wyniki w obszarze spotecznym

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Wartos¢ udzielonego wsparcia na cele charytatywne Rok
21527,91 zt 2019

9. Zagadnienia praw cztowieka
9.1. Polityki i procedury w obszarze praw cztowieka

W Grupie Pamapol nie funkcjonuje odrebny kodeks etyczny, natomiast w poszczegdlnych
dokumentach spétek Grupy znajduja sie zapisy podkreslajgce wage postepowania etycznego. Istotnym
dokumentem w zakresie zasad postepowania w Grupie jest Regulamin Pracy, akcentuje on koniecznos¢
przeciwdziatania mobbingowi oraz wskazuje dziatania, ktédre mogg mie¢ jego znamiona. Regulamin
Pracy definiuje mobbing jako dziatanie lub zachowanie dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujace lub majgce na celu
ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie lub wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikéw.
Ponadto Regulamin Pracy wskazuje, ze w przypadku zaistnienia zdarzenia mobbingu wywotujgcego
rozstrdj zdrowia pracownik moze dochodzi¢ od pracodawcy odpowiedniego zadoséuczynienia
pienieznego za doznang krzywde, a w przypadku pracownika, ktéry wskutek mobbingu rozwigzat
umowe o prace, odszkodowania w wysokos$ci sumy nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace.

Regulamin Pracy daje pracownikom mozliwos¢ sktadania co najmniej raz w tygodniu skarg i wnioskow
dotyczacych kwestii pracowniczych bezposrednio do pracodawcy. Wszelkie skargi i wnioski s3
analizowane i wyjasniane w zakresie przyczyn ich powstania oraz wymagajg udzielenia rzetelnych
odpowiedzi skarzgcym lub wnioskodawcom. Pracownik nie ponosi konsekwencji stuzbowych z powodu
ztozenia wniosku lub skargi zawierajacych prawdziwe informacje. Pracodawca zobowigzany jest
przekazac pracownikowi pisemng odpowiedz na ztozony wniosek w okresie 30 dni od jego ztozenia.

25



S

RAPORT DANYCH NIEFINANSOWYCH GRUPY KAPITALtOWEJ PAMAPOL f ? ‘-96
za okres sprawozdawcy od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. )’Mlﬂ\

Spétki Grupy dbajg o zachowanie dobrych relacji z pracownikami, dlatego tez w Regulaminie Pracy
podkreslajg, ze pracownicy majg mozliwos¢ wzajemnej dyskusji, przedstawiania sugestii, pytan oraz
wskazywania probleméw kierowniczych.

9.2. Uzyskane wyniki w obszarze praw cztowieka

GRUPA KAPITALOWA PAMAPOL

Catkowita liczba potwierdzonych przypadkéw tamania praw cztowieka Rok
0 2019

10. Zagadnienia przeciwdziatania korupcji i tapownictwu
10.1. Polityki i procedury w obszarze przeciwdziatania korupcji i fapownictwu

Spoétki Grupy Pamapol ktadg szczegdlny nacisk na sposéb postrzegania firmy przez inne podmioty,
kontrahentdow, konkurentow czy inwestoréw oraz kierowane w strone Grupy opinie. Procesy te nie s3
regulowane formalnymi dokumentami wewnetrznymi, jednakie poszczegdlne Spodtki Grupy
wprowadzajac dobre praktyki wéréd pracownikdw okreslajg w jaki sposéb majg oni postepowad w tym
obszarze. Grupa dokfada wszelkich staran, aby wszelkiego rodzaju uregulowania finansowe byty
precyzyjnie okreslone w umowach handlowych z kontrahentami, a kwestie budzace watpliwosci, na
biezgco analizowane i wyjasnianie.

W Grupie Kapitatowej na biezgco prowadzone sg dziatania uswiadamiajgce potencjalne zdarzenia
korupcyjne.

10.2. Uzyskane wyniki w obszarze przeciwdziatania korupcji i fapownictwu
GRUPA KAPITAtOWA PAMAPOL
Catkowita liczba potwierdzonych przypadkéw korupcji Rok
0 2019
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11. Informacja koricowe

11.1. Lista wskaznikow ujetych w Sprawozdaniu
a MIEJSCE W
WSKAZNIK WYTYCZNE GRI RAPORCIE KOMENTARZ / OPIS
WSKAZNIKI PROFILOWE
Profil organizacji
UoR Opis modelu biznesowego / str. 7-9 Informacje podstawowe o Grupie;
GRI 102-1 Nazwa organizacji Model biznesowy;
tancuch dostaw
UoR Kluczowe niefinansowe str. 9-10 Kluczowe wskazniki efektywnosci
wskazniki efektywnosci
Wskaznik wtasny Procent sprzedazy realizowanej str. 9 Kluczowe wskazniki efektywnosci
na rynkach zagranicznych
Wskaznik wtasny Marza EBITDA str. 10 Kluczowe wskazniki efektywnosci
Wskaznik wtasny Wskaznik produktywnosci str. 10 Kluczowe wskazniki efektywnosci
pracownikéw
Wskaznik wiasny Materiatochtonnos¢ dziatalnosci str. 10 Kluczowe wskazniki efektywnosci
Wskaznik wtasny Energochtonnos¢ str. 10 Kluczowe wskazniki efektywnosci
GRI102-2 Opis dziatalnosci organizacji, str.7-9 Model biznesowy
gtéwne marki, produkty i ustugi
GRI 102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej str. 7 Informacje podstawowe o Grupie
organizacji
GRI102-4 Lokalizacja dziatalnosci str. 7 Informacje podstawowe o Grupie
operacyjnej
GRI102-5 Forma wtasnosci i struktura str. 7 Informacje podstawowe o Grupie
prawna organizacji
GRI 102-6 Rynki obstugiwane przez str. 7-9 Model biznesowy;
organizacje tancuch dostaw
GRI 102-7 Skala dziatalnosci str. 7-9 Model biznesowy;
tancuch dostaw
GRI 102-8 Dane dotyczace pracownikow str. 24-25 Uzyskane wyniki w obszarze
oraz innych os6b swiadczacych pracowniczym
prace na rzecz Grupy, w tym:
- liczba pracownikéow
zatrudnionych na umowe o
prace w podziale na pte¢
- liczba pracownikéw
zatrudnionych na umowy
cywilnoprawne w podziale na
ptec
- liczba pracownikéw
zatrudnionych w outsourcingu
GRI102-9 Charakterystyka farcucha str. 8-9 tancuch dostaw

dostaw
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GRI 102-10 Znaczace zmiany w str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
raportowanym okresie dotyczace
rozmiaru, struktury, formy
wtasnosci lub faricucha wartosci
GRI102-11 Wyjasnienie, czy i w jaki sposéb str. 13-14 Odpowiedzialno$¢ i zarzadzanie
organizacja stosuje zasade ryzykiem
ostroznosci
GRI 102-12 Zewnetrzne inicjatywy przyjete str. 16-17 Zréwnowazony rozwaj i cele ONZ
przez organizacje
GRI 102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach str. 16-17 Zréwnowazony rozwaj i cele ONZ
GRI 102-14 Oswiadczenie Zarzadu str. 3-4 List Prezesa Zarzadu
Strategia
GRI 102-15 Opis kluczowych wptywow i str. 12-14 Odpowiedzialnos¢ i zarzadzanie
ryzyk ryzykiem
UoR Ryzyka niefinansowe zwigzane z str. 13-14 Odpowiedzialno$¢ i zarzadzanie
dziatalnos$cig Grupy Kapitatowej ryzykiem
Pamapol
Etyka
GRI 102-16 Wartosci, zasady, kodeks etyki, str. 16-18 Zréwnowazony rozwaj i cele ONZ;
standardy i normy zachowania Polityki i procedury w obszarze praw
cztowieka
Zarzadzanie
GRI 102-18 Struktura zarzadzania str. 11, 17-18 Struktury zarzadcze i tad korporacyjny ;
Model tworzenia wartosci i kapitaty
Grupy
GRI102-22 Liczba i ptec¢ cztonkéw str. 11 Struktury zarzadcze i tad korporacyjny
najwyzszego organu
nadzorczego/zarzadczego oraz
jego komitetow
Zaangazowanie interesariuszy
GRI 102-40 Lista grup interesariuszy str. 15-16 Relacje i komunikacja z interesariuszami
angazowanych przez organizacje
GRI102-41 Procent pracownikdw objetych str. - W Grupie nie funkcjonuja umowy
umowami zbiorowymi zbiorowe
GRI102-42 Podstawy identyfikowania i str. 15-16 Relacje i komunikacja z interesariuszami
selekcji interesariuszy
GRI102-43 Podejscie do angazowania str. 15-16 Relacje i komunikacja z interesariuszami
interesariuszy wtgczajac
czestotliwos$¢ angazowania
wedtug typu i grupy
interesariuszy
GRI 102-44 Kluczowe kwestie i problemy str. 15-16 Relacje i komunikacja z interesariuszami
poruszane przez interesariuszy
Raportowanie
GRI 102-45 Podmioty ujete w raporcie str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
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GRI 102-46 Proces definiowania tresci str. 5-6 Budowa tresci raportu
raportu
GRI 102-47 Istotne tematy zidentyfikowane str. 6 Istotne aspekty raportowania
w procesie definiowania
zawartosci raportu
GRI 102-48 Zmiany i korekty w stosunku do str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
poprzedniego raportu
GRI 102-49 Znaczace zmiany w stosunku do str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
poprzedniego raportu dotyczace
zakresu, zasiegu
GRI 102-50 Okres raportowania str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
GRI 102-51 Data publikacji ostatniego str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
raportu
GRI 102-52 Cykl raportowania str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
GRI102-53 Osoba do kontaktu str. 34 Dane kontaktowe
GRI 102-54 Oswiadczenie o raportowaniu str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
wedtug GRI
GRI 102-55 Indeks tresci GRI str.30-33 Lista wskaznikéw ujetych w
Sprawozdaniu
GRI 102-56 Potwierdzenie wiarygodnosci str. 5 Podstawa prawna i zakres dokumentu
Podejscie zarzadcze
GRI 103-1 Zakres i istotnos¢ str. 6 Istotne aspekty raportowania
zdefiniowanych tematéw
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania str. 11-12 Systemy wspierajace decyzje zarzadcze;
Model tworzenia wartosci i kapitaty
Grupy
GRI 103-3 Ocena podejscia do zarzadzania str. 11-12, 19- 29 | Systemy wspierajgce decyzje zarzadcze;
Zagadnienia srodowiskowe ;
Zagadnienia pracownicze;
Zagadnienia spoteczne;
Zagadnienia praw cztowieka;
Zagadnienia przeciwdziatania korupcji i
fapownictwu
TEMATY EKONOMICZNE
Zagadnienia przeciwdziatania korupcji i tapownictwu
UoR Zagadnienia przeciwdziatania str. 29 Zagadnienia przeciwdziatania korupcji i
korupcji i tapownictwu - opis fapownictwu
polityk i procedur nalezytej
starannosci oraz ich wyniki
GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji str. 29 Uzyskane wyniki w obszarze
i podjete dziatania przeciwdziatania korupcji i tapownictwu
TEMATY SRODOWISKOWE

Zagadnienie srodowiskowe
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UoR Zagadnienia srodowiskowe — str. 19-22 Zagadnienia Srodowiskowe
opis polityk i procedur nalezytej
starannosci oraz ich wyniki
GRI 302-1 Zuzycie energii w organizacji str. 20 Uzyskane wyniki w obszarze
Srodowiskowym
GRI 303-1 Zuzycie wody str. 20 Uzyskane wyniki w obszarze
Srodowiskowym
GRI 305-1 Emisja do atmosfery (zakres 1) str. 21 Uzyskane wyniki w obszarze
Srodowiskowym
GRI 306-1 Catkowita ilo$¢ wygenerowanych str. 21 Uzyskane wyniki w obszarze
Sciekow Srodowiskowym
GRI 306-2 Odpady wygenerowane przez str. 21-22 Uzyskane wyniki w obszarze
organizacje Srodowiskowym
TEMATY PRACOWNICZE
Zagadnienie pracownicze
UoR Zagadnienia pracownicze - opis str. 23-25 Zagadnienia pracownicze
polityk i procedur nalezytej
starannosci oraz ich wyniki
GRI401-1 Liczba pracownikow str. 24 Uzyskane wyniki w obszarze

nowozatrudnionych oraz liczba
odejs¢ pracownikéw

pracowniczym

Wskaznik wtasny

Liczba pracownikéw z str. 25
orzeczeniem o
niepetnosprawnosci

Uzyskane wyniki w obszarze
pracowniczym

Wskaznik wiasny

Wskaznik procentowego udziatu str. 25
0s6b niepetnosprawnych w
ogole zatrudnionych

Uzyskane wyniki w obszarze
pracowniczym

Wskaznik wiasny Wysokos¢ rocznych sktadek na str. 25 Uzyskane wyniki w obszarze
PFRON pracowniczym
GRI 403-2 Liczba wypadkoéw przy pracy str. 25 Uzyskane wyniki w obszarze
wsrdd pracownikow pracowniczym
Zagadnienia praw cztowieka
UoR Zagadnienia praw cztowieka - str. 28 Zagadnienia praw cztowieka
opis polityk i procedur nalezytej
starannosci oraz ich wyniki
GRI 406-1 Catkowita liczba przypadkow str. 28 Uzyskane wyniki w obszarze praw
dyskryminacji (incydentéw o cztowieka
charakterze dyskryminacyjnym) i
podjetych srodkéw naprawczych
Zagadnienia spoteczne
UoR Zagadnienia spoteczne - opis str. 26-27 Zagadnienia spoteczne
polityk i procedur nalezytej
starannosci oraz ich wyniki
Wskaznik wiasny Wartosc¢ dziatan charytatywnych str. 27 Uzyskane wyniki w obszarze spotecznym
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11.2. Dane kontaktowe
Dane adresowe

Pamapol S.A.
ul. Wielunska 2
97-438 Rusiec

telefon: +48 43 676 60 20
faks: +48 43 676 81 12
e-mail: sekretariat@pamapol.com.pl

Bartosz Potgrabia - Wiceprezes Zarzadu

Krzysztof Pétgrabia

- Wiceprezes Zarzadu

Ryszard Szatkowski

- Wiceprezes Zarzadu

Matgorzata Antczak - Moszczyriska - Cztonek Zarzadu

Matgorzata Bednarek - Cztonek Zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:

Bartosz Pétgrabia

Date / Data:
2020-04-30 19:40

Signed by /
Podpisano przez:

Krzysztof Robert
Pétgrabia

Date / Data: 2020-
04-30 19:42

Signed by /
Podpisano przez:

Ryszard Mikotaj
Szatkowski

Date / Data: 2020-
04-30 19:41

Signature&rpl erified
Dokument podplsarry rzez
MALGORZATAWIOLETTA
ANTCZAK-MO ZYNSKA

Data: 2020.04.3049:44:58 CEST

Signed by /
Podpisano przez:

Malgorzata Jadwiga
Bednarek

Date / Data: 2020-
04-30 19:43
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